
 
 
 
 

ACTA DE LA 3ª REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE LA GARANTÍA 
INTERNA DE LA CALIDAD DEL MÁSTER CITPA 

Curso 2024-2025 
 
 
Fecha: 24/06/2024 
Hora de comienzo: 11:20 
Lugar: Seminario 3, Depto. Mineralogía y Petrología 

Asistentes:  
- Anna Arizzi 
- Carolina Cardell 
- Encarnación Ruiz Agudo 
- Antonia Vargas 
- Kerstin Elert 
- Giuseppe Cultrone 
- Mª José Martínez-Echevarría 

 
 
Temas tratados: 

 
- Cuestionario de satisfacción alumnado, propuestas y evaluación de 

respuestas 
 

Como en años anteriores, en la última reunión del curso, el/la delegado/a de los estudiantes 
expone las quejas y sugerencias de la clase. En este caso, la delegada de este curso, Antonia 
Vargas Cruz, destaca las siguientes: 

1) Dificultades encontradas durante la revisión de exámenes de la asignatura “La Piedra 
Natural y Tierra como geomateriales”. Para mejorar el proceso de revisión, la CGIC 
propone poner la revisión de exámenes de esta asignatura en una sola fecha y franja 
horaria, asegurando que todos los profesores estén presentes, incluso los profesores de 
fuera, que tendrán que estar conectados online. 

2) Ambigüedad encontrada en algunas preguntas del examen de dos asignaturas. La CGIC 
insiste en la importancia de asegurar la claridad de las preguntas del examen, por parte 
de los profesores responsables, antes de su realización.  

Este año, la coordinadora propone un nuevo método de encuesta de satisfacción de los 
alumnos a través de un formulario de Google, que se mandó a los alumnos dos semanas antes 



 
 
 
 

de la reunión. A este formulario han contestado 18 personas, entre alumnos y exalumnos 
(cursos 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025). La mayoría de las respuestas es positiva y los 
alumnos muestran una alta satisfacción con los estudios cursados, sobre todo de cara a los 
seminarios y visitas técnicas y la calidad del profesorado. 

Entre las quejas o sugerencias, se destaca lo siguiente: 

1) Algunos solapamientos entre contenidos de distintas asignaturas, aspecto que ha sido 
comentado solo por exalumnos, demostrando que ya ha sido mejorado en el último curso. 

2) El horario, intensivo en los primeros meses, y más liviano en los siguientes, en función 
de las asignaturas optativas escogidas. La delegada Antonia Vargas asegura que este 
último punto fue comentado por la coordinadora en la primera reunión a principios de 
curso, animando a que cada alumno organice y planifique su tiempo desde un principio.  

La delegada también afirma que la información proporcionada a los alumnos a lo largo de 
todo el curso es completa y suficiente. 

Los miembros de la CGIC aprueban el formulario pero se decide mantener los dos tipos de 
encuesta (a través de delegado y a través de Google), para poder hacer un seguimiento más 
completo y eficaz. 
 
 
 
 
Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión a las 12:00. 


