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En Granada, siendo las 10.00 h. del día 31 de enero de 2026, bajo la presidencia del Sr. 

Decano, Ignacio Morón, y previamente convocado en tiempo y forma, se reúne la Comisión 

de Garantía de la Calidad del Centro (CCC) de la Facultad de Psicología de la UGR, en formato 

hibrido, en la Sala Multiusos de la Biblioteca con la asistencia de los miembros que se indican 

en el Anexo 1.  

 

El Orden del Día fue el siguiente:  

 

1. Aprobación del acta anterior. 

2. Informe del Presidente de la Comisión de Garantía de la Calidad del Centro. 

3. Debate y aprobación, si procede, del informe de gestión del curso 2025-2025. 

4. Seguimiento y análisis del Plan de Comunicación del Centro. 

5. Seguimiento de las quejas, sugerencias y/o felicitaciones recibidas en la Comisión de 

Garantía de la Calidad del Centro. 

6. Seguimiento y debate de las acciones de mejora del Centro y el Plan Director del Centro. 

8. Ruegos y preguntas. 

 

 

 

 

 

ACTA DE LA REUNIÓN ORDINARIA DE LA COMISIÓN DE GARANTÍA DE LA 

CALIDAD DEL CENTRO (CCC) DE LA FACULTAD DE PSICOLOGÍA, 

CELEBRADA EL 31 DE ENERO DE 2026 
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1.- Aprobación del acta anterior. 

Se aprueba por asentimiento el acta de la Comisión de Calidad de Centro celebrada el 

día 24 de octubre de 2025 disponible en la web. 

https://oficinavirtual.ugr.es/acreditacion/consultaVistaDocumentos.jsp?ref_fichero=ae5a122a

-71c5-4c52-87ca-51ee65acec0a 

 

2.- Informe del Presidente de la Comisión de Garantía de la Calidad del 

Centro. 

El Decano del Centro, Ignacio Morón, informa de la reunión mantenida con el Rector, 

en la que se comunicó la aplicación de recortes económicos, concretamente una reducción del 

10 % del presupuesto del centro. Asimismo, el Rector insistió en la necesidad de abrir un 

diálogo con ACUA sobre los criterios de calidad aplicados a títulos y centros. El Decano 

manifiesta su apoyo a esta iniciativa, con el objetivo de evitar la sobrecarga de trabajo que 

actualmente conlleva el cumplimiento de dichos criterios de calidad, situación que —según se 

expone— no se produce en las universidades privadas. 

Por su parte, el profesor Guillermo Byrd informa de que en los departamentos el 

recorte presupuestario previsto asciende al 5 %. Finalmente, se expresa el respaldo a la 

iniciativa del Rector en lo relativo al diálogo con ACUA. 

 

3.- Debate y aprobación si procede del informe de gestión del curso 

2025-2025. Incluir el enlace en la web cuando se apruebe. 
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Se informa de que los indicadores del título y los informes de satisfacción se encuentran 

publicados en la web del centro, en el siguiente enlace: 

https://grados.ugr.es/psicologia/informacion/evaluacion-seguimiento-mejora/indicadores 

En general, los resultados muestran muy pocos déficits, destacándose únicamente 

aspectos relacionados con la movilidad y con la percepción del estudiantado sobre la 

necesidad de mejorar la orientación profesional, así como la conveniencia de que las charlas 

informativas se realicen con mayor antelación. 

La Vicedecana del Colegio Oficial de Psicología, Celina Jiménez Garzón informa de 

que durante el presente curso académico participan en las jornadas del patrón mediante una 

mesa específica, habiendo sido invitados por la profesora del Departamento de Psicología 

Evolutiva, Sara Rodríguez. Asimismo, comunica que deja de ocupar el cargo de Vicedecana, 

el cual pasa a ser desempeñado por Rafael García Sánchez. 

El Decano informa que las debilidades detectadas en relación con la 

internacionalización serán abordadas en el punto 6 del nuevo Plan Director. 

En relación con las acciones de mejora recogidas en el informe, el estudiante Jorge 

Carvajal, informa de que, desde la Delegación de Estudiantes, se ha creado una publicación 

informativa para orientar al alumnado sobre la forma adecuada de presentar quejas. Esta 

iniciativa surge ante la desconfianza del estudiantado a utilizar los canales oficiales de la 

Universidad de Granada para dicho fin. El enlace a la citada publicación es el siguiente: 

https://www.instagram.com/p/DSFOjiViAP3/. Esta acción de mejora correspondiente al curso 

2025-2026 se encuentra recogida en el Informe de Gestión (SGC-P06-02113), dentro del 

apartado relativo a la mejora de la visibilidad del procedimiento de reclamaciones y 

sugerencias del estudiantado. 
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Asimismo, otra de las acciones de mejora contempladas es el mantenimiento del 

seguimiento y la ejecución de las solicitudes de infraestructura planteadas por el estudiantado, 

recogida en el procedimiento SGC-P01-021116. Desde la Delegación de Estudiantes se informa 

de la creación de una encuesta sobre infraestructuras en la Facultad de Psicología de la 

Universidad de Granada, cuyo objetivo es recoger la opinión del estudiantado acerca de las 

instalaciones y servicios de la Facultad, con el fin de identificar las principales áreas de mejora. 

El tiempo estimado de respuesta es de cinco minutos o menos. El enlace para acceder a la 

encuesta es el siguiente: 

https://docs.google.com/forms/d/1DCvF5VzqRJvBbAP7p2oNmi7bODafKE3hmIsfgqf6qQM/

edit. El documento completo de la encuesta se incluye en el Anexo II. 

 

4.- Seguimiento y análisis del Plan de Comunicación del Centro. 

El Decano, Ignacio Morón, informa sobre el Plan de Comunicación del Centro; en 

primer lugar, la red de la Facultad llevada por Raúl Serrano García, técnico servicios generales-

instalaciones y medios de la facultad está teniendo una buena acogida.  Otro medio de 

comunicación que está funcionado bastante bien es la plataforma prado. Se asume que el Plan 

de Comunicación va bien. 

 

5.- Seguimiento de las quejas, sugerencias y/o felicitaciones recibidas 

en la Comisión de Garantía de Calidad del Centro. 

El Decano, Ignacio Morón, informa las siguientes quejas presentadas, así como de las 

actuaciones realizadas: 
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1. Queja relativa a la falta de iluminación en los exteriores de la Facultad. 

Esta incidencia ha sido resuelta mediante contacto con la Unidad Técnica, 

procediéndose a su subsanación. 

2. Queja sobre la presencia de una persona ajena a la Facultad que interfiere en el normal 

desarrollo de la actividad diaria de sus miembros, tanto del estudiantado como del 

profesorado. La queja ha sido tramitada por dos vías: En primer lugar, se ha contactado 

con las fuerzas policiales en aquellas ocasiones en las que se ha tenido constancia de su 

presencia en el centro, y en segundo lugar, la situación ha sido trasladada a la 

Defensora Universitaria. Se hace constar que una profesora del área de Filosofía 

manifestó haberse sentido amenazada, y que el estudiantado ha informado igualmente 

de situaciones de acoso. Desde la Delegación de Estudiantes se prevé informar, a través 

de una publicación, de la conveniencia de no mantener conversaciones con dicha 

persona. No obstante, se señala la complejidad de la situación, al tratarse de un edificio 

de carácter público. 

3. Queja relativa a un profesor del Departamento de Personalidad, Evaluación y 

Tratamiento Psicológico. Esta queja se encuentra siendo tratada por los órganos 

competentes de la Universidad de Granada, habiendo sido trasladada a la Inspección 

de Servicios. En la actualidad, se está a la espera de conocer las medidas que puedan 

adoptarse. 

4. Queja sobre el estado de los baños de la planta baja y las papeleras. 

Esta incidencia cuenta ya con su correspondiente acción de mejora. 

 

El Decano informa de una felicitación recibida y dirigida a la Vicedecana de 

Ordenación Académica, Carolina Diaz, por su labor en el acompañamiento y apoyo de una 

estudiante NEAE. La comisión se suma a esta felicitación.  
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6.- Seguimiento y debate de las acciones de mejora del Centro y el Plan 

Director del Centro. 

El Decano informa que el Plan Director se ha conseguido 100%. El Vicedecano de 

Infraestructura, David García Burgos, informa de que se esta trabajando en distintas acciones 

dentro de la Estrategia de Internacionalización de la Facultad de Psicología.  Se prevé realizar 

reuniones con los Departamentos, y se sigue trabajando en el desarrollo de una guía básica 

para la mejora de los estudiantes de movilidad. Se espera que el nuevo plan se apruebe para 

finales de año, y comience en el curso 2027.  

 

7.- Ruegos y preguntas. 

 El estudiante Jorje Carvajal pregunta sobre como se procede en caso de que un profesor 

pierda el examen de un estudiante. Es una situación compleja, y se informa de que existen 

diversos métodos a utilizar antes del examen, como por ejemplo, que los estudiantes firmen 

en una hoja en blanco antes de entregarlo, contabilizar el número de estudiantes por aula, etc. 
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ANEXO 1. RELACIÓN DE MIEMBROS ASISTENTES DE LA COMISIÓN DE 

GARANTÍA DE LA CALIDAD DEL CENTRO 

 

1. Byrd Willis, Guillermo 

2. Carvajal Rodríguez, Jorge 

3. Fernández Maldonado, Gracia 

4. Hidalgo Ruzzante, Natalia Adriana 

5. Jiménez Garzón, Celina 

6. Martínez Narváez-Cabeza de Vaca, María del Pilar 

7. Morón Henche, Ignacio 

8. Romero Díaz de la Guardia, Jorge Javier 

9. Sánchez Gómez, Ana Isabel 

10. Sánchez Teruel, David 
 

 

Excusan asistencia: 

Amzil Moustaghni, Sara 

Carabaño Molina, Carmen Pilar 

Conejero Barbera, Ángela 

Díaz Piedra, Carolina 

Martínez Fajardo, Eulalia 

Mata Sierra, Sara 

Planells del Pozo, Elena María 

Sanabria Lucena, Daniel 
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ANEXO 2. Encuesta sobre Infraestructuras – Facultad de Psicología 

 

El objetivo de esta encuesta es recoger la opinión del estudiantado sobre las 

instalaciones y servicios de la Facultad de Psicología, con el fin de identificar áreas de 

mejora. Tiempo estimado de respuesta: 5 minutos o menos. 
* Las preguntas marcadas son obligatorias. 

 

1. Curso actual * 

☐ 1º    ☐ 2º    ☐ 3º     ☐ 4º    ☐ Máster 

2. Grupo * 

☐ A   ☐ B   ☐ C   ☐ D   ☐ E 

 

Valora del 1 al 5 los siguientes aspectos de las aulas de teoría y prácticas 
 

Cantidad de 

enchufes * 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Temperatura en 

el aula * 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Conexión wifi * 1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Acústica * 1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Comodidad de 

las mesas * 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

Qué mejoras propondrías para las aulas de las nombradas anteriormente u otras *. 
__________________________________________ 

 

Valora los cuartos de baño de la facultad 

Baños de la 

biblioteca 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 
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☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Baños de la 

planta 1 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Baños de la 

planta baja 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

Qué mejoras propondrías para los cuartos de baño de la facultad  

__________________________________________ 

 

Valora los siguientes espacios comunes 
 

Zona verde 

(bancos de 

picnic) 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Sala de 

ping‑pong 

1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Cafetería 1 

Muy mal 

2 3 4 5 

Muy bien 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

¿Qué mejoras sugerirías para estos espacios? (ej. microondas en cafetería, mejor 

mantenimiento de los bancos en la zona verde, mejorar sala de ping-pong, etc.) 
__________________________________________ 

¿Consideras que la facultad es accesible para personas con movilidad reducida? 

☐ Sí   ☐ No   ☐ Parcialmente 

 

Qué propondrías para facilitar la accesibilidad a personas con movilidad reducida  

__________________________________________ 

¿Consideras que hacen falta más papeleras en la facultad? * 

☐ Sí   ☐ No 

¿En qué zonas crees que debería haber más papeleras? 

 

__________________________________________ 
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Añade cualquier queja o sugerencia adicional sobre las infraestructuras que no se 

hayan nombrado 

 

__________________________________________ 
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1 

INFORME DE GESTIÓN DEL CURSO 2024/25 

(Extensión máxima 15 páginas) 

Universidad de Granada 

Facultad/Escuela:  FACULTAD DE PSICOLOGÍA 

Titulaciones que se 
imparte en el centro 

- Grado en  Psicología 
- Grado en Logopedia 

 

 

1. EVIDENCIA DE REVISIÓN DE LA GESTIÓN DE LA CALIDAD INTERNA DEL CENTRO 

1.1.CRITERIO 1. INFORMACIÓN PÚBLICA 

 

El Centro posee una web totalmente actualizada y con los enlaces pertinentes para el 

acceso al portal de calidad y rendimiento de cuentas (link aquí). Igualmente, desde la 

web, en el apartado de “docencia”, se pueden acceder a los links que permiten el acceso 

(además de otra información de interés) a las webs de las titulaciones impartidas en el 

Centro (Logopedia y Psicología). Igualmente, desde la CCC se ha realizado un análisis del 

plan de comunicación del Centro en donde se va a incluir Instagram como recurso para 

comunicación de información a la comunidad del Centro (ACTA ENERO 2026).   

Por su parte, el análisis referente a la publicación de la información y rendición de 

cuentas del cuadro de mandos del curso 2024-25 permite a la CCC sacar las siguientes 

conclusiones que se enumeran a continuación: 

La Facultad de Psicología continúa con la instauración de los procesos de seguimiento y 

calidad iniciados el pasado curso 22-23 y que generó el primer informe de gestión del 

Centro. Dentro de las acciones más destacadas realizadas en este curso 24-25, debemos 

de mencionar: 

 - La revisión del funcionamiento del proceso de información que publica el 

Centro. En este sentido, en el acta de la reunión en sesión ordinaria de la CCC 2025-1-

16 se recogen los análisis y conclusiones que a este respecto se realizaron. 

 - La CCC se congratula de la mejora del funcionamiento de la web de la Facultad, 

pieza clave para la difusión de los acuerdos de la CCC y la Junta de Centro. Además, se 

ha podido observar una mejora de la disposición documental, en donde dentro de la 

sección de Rendición de cuentas aparece no sólo los informes de gestión, sino que 

además se incluye la información del cuadro de mandos de la Facultad. No obstante, 

sigue habiendo problemas con el manejo del gestor documental. Desde la CCC se 

propone solicitar a la UC la apertura de una acción de mejora Institucional para mejorar 

el funcionamiento del gestor documental. Especialmente la comisión destaca la 

imposibilidad de actualizar el Plan Director, lo que imposibilita la generación de los 
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informes parciales del mismo. Esta ese la indidencia que se señala en el apartado P08-

02 del cuadro de mando 24-25. 

 - En el análisis de los objetivos conseguidos, la comisión agrupa el análisis del 

Plan Director y de las Acciones de Mejora que se derivaron del pasado informe de 

gestión 23-24. Como se observa en las actas del 2025-5-6 y del 2025-10-24 el Plan 

Director ya se ha cumplido al 100%. Por su parte, en las acciones de mejora se han 

logrado el 66%. El análisis y seguimiento de las diferentes acciones se ha realizado en las 

diferentes reuniones de la CCC, como así se observa en las actas del 2025-1-16, 2025-5-

6, 2025-7-7 y 2025-10-24. El grado pues de cumplimiento quedaría en el 83%. 

 - El análisis de los indicadores relacionados con la publicación de la información 

rendición de cuentas muestra en el cuadro de mandos valores por encima de 3 en el 

estudiantado. 

 - El análisis de las posibles deficiencias y aspectos de mejora que se realizan del 

cuadro de mandos del curso 24-25, nos señalan: 

  1) La necesidad de desarrollar una acción de mejora para el curso 25-26 

referente al Grado de satisfacción con la información sobre el procedimiento de 

reclamaciones y sugerencias en el estudiantado (P06-08). Este valor deficitario en el 

centro se refleja también en los dos grados que se imparten (Psicología y Logopedia). 

  2) La CCC valora positivamente la que por segundo año consecutivo se 

haya revertido la evaluación inferior a 3 en el grado de satisfacción con el asesoramiento 

y orientación tanto profesional (P03-28) como académica (P03-30). Sin embargo, en el 

Grado de Psicología, el Grado de satisfacción con el asesoramiento y orientación 

profesional del Estudiantado (P03-28) está por debajo de 3 (2,85). Debe pues generarse 

una acción de mejora para este aspecto.  

  3) La CCC ha detectado en el grado de Logopedia un valor por debajo de 

3 (de 2,99) en el Grado de satisfacción del estudiantado con la oferta de movilidad. 

Como este valor se relaciona con unas de las acciones de mejora del pasado 23-24 que 

no consiguieron, se ve conveniente que dicha acción se siga manteniendo. 

  A parte de este análisis que va a generar 3 acciones de mejora, para finalizar este 

apartado, la CCC desea destacar en tono positivo que se mantenga con respecto a años 

anteriores la valoración positiva de las enseñanzas, el incremento de solicitudes para 

cursar los grados impartidos en el Centro y el buen rendimiento académico que se 

observa del estudiantado.  

 

2. CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 
 

La CCC ha realizado diferentes reuniones en donde se ha ido revisando el 

funcionamiento de la política de calidad del centro revisando las diferentes quejas, 
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sugerencias y felicitaciones recibidas, así como el seguimiento del Plan de mejora y el 

plan director (ver actas del 2025-1-16, 2025-5-6, 2025-7-7 y 2025-10-24). El no 

cumplimiento de 3 de esas acciones de mejora obliga a que estas se mantengan para el 

próximo curso 25-26. El análisis de las quejas y sugerencias recibidas se han centrado en 

aspectos docentes (quejas de profesores) que fueron remitidas a los respectivos 

departamentos para que procedieran a su subsanación.  Hubo quejas del estudiantado 

sobre la estructura del Grado de Logopedia que se trataron y analizaron dando 

respuesta al colectivo estudiantil según lo indicado en el acta del 2025-5-6. Además, se 

observaron dos quejas sobre infraestructuras del estudiantado. En este sentido, la 

consecución de la acción de mejora de realizar la encuesta sobre necesidades de 

infraestructuras del estudiantado ha permitido tener una información actualizada de las 

necesidades del estudiantado a este respecto.  

En lo referente a los programas formativos, desde las comisiones internas de garantía 

de la calidad de los títulos impartidos del centro, podemos confirmar que tanto para el 

grado de logopedia como el de psicología se ha realizado un correcto seguimiento de 

los mismos.  Fruto de este análisis y seguimiento, se han derivado las acciones de mejora 

tanto para logopedia y psicología. Desde la CCC, se destaca que la información contenida 

en el cuadro de mandos del curso 24-25, referente a este apartado referente al 

cumplimiento de los procesos de aprendizaje (P02.- Diseño de los programas 

formativos), la CCC valora los altos valores obtenidos y reitera el análisis realizado en el 

apartado anterior referente a la valoración ligeramente por debajo de tres observada 

en el alumnado egresado. Por ello, la comisión concluye la necesidad de apoyar las 

acciones de mejora derivadas de las comisiones de garantía interna de calidad de los 

grados de psicología y logopedia  

 

3. CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR 
 

El análisis realizado por las comisiones de calidad del título tanto de Logopedia como de 

Psicología nos muestran resultados bastante satisfactorios en este apartado. La CCC, de 

forma resumida, destaca que para logopedia, se amplía el porcentaje de profesorado 

funcionario y/o permanente impartiendo clase. Para psicología, la tendencia sigue 

siendo igual, aumentando la presencia de profesorado funcionario y/o con vinculación 

permanente.  

A parte de este hecho, el análisis del el cuadro de mandos del curso 24-25 y el material 

complementario, permite a la CCC llegar a las siguientes conclusiones: 

- En lo referente a la estrategia de innovación docente del Centro, el curso 24-25 

el cetro tuvo 16 PIDs en curso, lo cual señala el alto grado de innovación docente 

que se observa. 

- Respecto a la formación, se destaca que den el curso 24-25 ha habido un total 

de 21 acciones formativas destinadas al profesorado del Centro. Nuevamente, la 
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comisión valora muy positivamente que se siga manteniendo el interés pro la 

formación y actualización del profesorado, además de incluir formación a 

profesorado novel.  

- Por lo referente a la capacitación del profesorado del centro, la CCC puede 

confirmar en el análisis del cuadro de mandos del curso 24-25, sección 

profesorado (P04-02) el crecimiento constante en el número de profesorado 

permanente funcionario (tanto a catedrático/a como titular de universidad). En 

lo referente al número de sexenios, se observa que gradualmente se va 

disminuyendo el número de profesorado sin sexenios. La comisión interpreta 

que la posibilidad de que el profesorado no permanente tenga acceso a los 

sistemas de evaluación está favoreciendo que estos datos estén bajando y se 

espera un mantenimiento de dicha tendencia. Del resto de profesorado con 

sexenios, la CCC destaca que del total (234), más de la mitad del profesorado 

tiene sexenios (141 personas), estando más de la mitad de estos 141 (87) con 3 

o más sexenios. Este es un dato muy relevante pues con más de 15 años de 

experiencia hay un total de 109 profesores. La interpretación que realiza la CCC 

de esta información es que la gran masa de profesorado está teniendo un 

número relevante de evaluaciones de sexenios de investigación. No obstante, 

como se ha señalado al inicio de este apartado, la juventud del profesorado de 

logopedia hace que la comisión siga apoyando los cursos de formación del 

profesorado novel  

- Por último, y también a modo de resumen, la comisión desea destacar que como 

puede apreciarse en el cuadro de mandos del curso 24-25 (apartado P04-03), la 

alta valoración docente que se registra refleja la buena preparación y calidad 

docente del profesorado del Centro. Este hecho queda también registrado  en 

los informes de autoseguimiento de los títulos tanto de Logopedia como de 

Psicología. 

 

4. CRITERIO 4. GESTIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

 

Los resultados del cuadro de mandos en este apartado son positivos con independencia 

del sector del centro preguntado, como puede apreciarse en el cuadro de mandos del 

curso 24-25. De forma más pormenorizada, la CCC señala: 

- El análisis del apartado P05 del cuadro de mandos muestra unos valores 

especialmente elevados. No obstante, se trabaja en el correcto mantenimiento 

de las instalaciones del centro, así como su sustitución y aplicando en las 

diferentes convocatorias de infraestructuras y de actividad docente (ver memoria 

de gestión del año 2024). 

- Para la información pormenorizada de los títulos impartidos en el Centro, se 

recomienda que se revisen sus respectivos informes de seguimiento,  tanto para 

Logopedia como para Psicología. 
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De forma resumida se puede observar un alto grado de satisfacción con las 

infraestructuras que presenta el Centro. Tras la realización de la encuesta sobre 

necesidades de infraestructuras realizadas al estudiantado, la comisión confía en una 

mejora de estos valores para la próxima evaluación. 

 

5. CRITERIO 5. GESTIÓN Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA-

APRENDIZAJE 

 

El análisis de la gestión y resultados de los procesos de enseñanza-aprendizaje se realiza 

en este apartado de forma diferenciada. Nos referimos a que los procesos deben 

analizarse dentro de las dos titulaciones que imparte la Facultad de Psicología y que a 

su vez tienen sus respectivas comisiones internas de garantía de calidad: El Grado en 

Psicología y el Grado en Logopedia. No obstante, aunque ambas comisiones gestionan 

su título, en la comisión las coordinadoras de los grados que se imparten en el centro 

vuelcan sus análisis y son debatidos por la comisión, al ser ambas miembros natos de 

dicha comisión. El análisis de los resultados de aprendizaje de ambas comisiones de 

forma particular se puede localizar en sus respectivos seguimientos anuales de los 

títulos, tanto para Logopedia como para Psicología. De dichos informes se derivan las 

respectivas acciones de mejora de los títulos que son seguidas por las comisiones 

internas y que finalmente se exponen en la presente comisión. El análisis que realiza la 

comisión a este respecto es por tanto más global y se puede localizar en el acta del 

(Poner Acta Que apruebe este informe) que se generó tras la recepción de los datos del 

cuadro de mandos del curso 24-25. De forma breve, la comisión destaca la alta demanda 

de las plazas ofertadas por el centro, estando la ratio solicitud-oferta en 9.46 (mayor 

que el curso pasado). También se destaca que, de los alumnos de nuevo ingreso, de las 

370 plazas ofertadas, 302 tenían como primera opción alguna de las titulaciones de la 

Facultad. Además, la satisfacción general en todos los apartados es especialmente alta, 

tanto en el TFG como en la valoración docente de todos los colectivos, al igual que en 

los procesos de orientación académica (por encima de 3). La comisión valora de forma 

positiva que esta valoración se mantenga, logrado así revertir una tendencia negativa 

de los últimos tres cursos. Es para la comisión, una prueba fehaciente de la labor de 

mejora que se está realizando desde las diferentes comisiones del Centro. Estos hechos 

vienen respaldados por unos magníficos resultados académicos, que dejan la tasa de 

suspensos en el 4.27% y para el TFG la ausencia de suspensos. Por último, respecto a la 

movilidad, nuevamente aparecen valores altos, estando la movilidad “IN” en 62 alumnos 

por encima de la movilidad OUT. A pesar del descenso de este número respecto al 

informe de gestión del 23-24, la comisión sigue considerando la necesidad de mantener 

la acción de mejora que logre finalmente desarrollar un plan ordenado de 

internacionalización y visibilidad. 
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2. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CENTRO 
 

De las 9 acciones de mejora que se generaron para el curso 24-25, sólo no lograron 

realizarse 3 de ellas (ver actas del 2025-1-16, 2025-5-6, 2025-7-7 y 2025-10-24). Estas 3 

acciones de mejora pasan al curso 25-26 para seguir trabajando en su consecución. 

Igualmente, se debe destacar que se realiza el correcto seguimiento del Plan de Mejora 

Bianual del Centro. En este sentido, debe destacarse que se ha logrado ya el 100% del 

mismo. El análisis de dichas acciones puede verse en el actas del 2025-1-16, 2025-5-6, 

2025-7-7 y 2025-10-24.  

 

A continuación se enumeran las acciones de mejora (incluyendo las no conseguidas del 

curso 24-25). 
 

 

Criterio Debilidad AM (incluir código de la 
aplicación AM) 

ACCIONES DE MEJORA DEL CURSO 24-25 QUE SIGUEN TRABAJÁNDOSE EN ESTE CURSO 25-26 

Equilibrar el número de 
alumnado de movilidad IN y 
OUT 

Mejora de la movilidad e 
internacionalización 

SGC-P04-020109 

Mejorar las valoraciones del 
alumnado egresado 

Mejora de la valoración académica SGC-P06-019455  

Incrementar los convenios de 
destino para alumnos OUT del 
grado de Logopedia 

Mejora de la internacionalización SGC-P04-019460 

ACCIONES DE MEJORA DEL CURSO 25-26 

Mejora de la visibilidad del 
procedimiento de 
reclamaciones y sugerencias en 
el estudiantado 

El Sistema de Garantía de la Calidad 
no llega a completar sus acciones  

SGC-P06-021113 

Aumentar el Grado de 
satisfacción con el 
asesoramiento y orientación 
profesional del Estudiantado de 
Psicología 

El Sistema de Garantía de la Calidad 
no llega a completar sus acciones  

SGC-P05-021114 
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Solicitar una mejora informática 
a través de la Unidad de Calidad 
para poder subir el Plan 
Director 

Correcto funcionamiento del gestor 
documental 

SGC-P06-021115 

Mantener el seguimiento y 
ejecución de las solicitudes de 
infraestructuras del 
estudiantado 

Mejora de las infraestructuras SGC-P01-021116 
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