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TiTULO: GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES
Fecha de elaboracién: 31/03/2025

DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE WEB (IPD)

Analisis y toma de decisiones:

La web del grado en Ciencias Ambientales (CCAA) (https://grados.ugr.es/ambientales/) se constituye como la
herramienta fundamental para potenciar la visibilidad de la titulacién. En el curso 2023/2024, se ha actualizado la
misma, de manera que ya se ha configurado de acuerdo con la interfaz que institucionalmente ha establecido la
Universidad de Granada (en adelante UGR). En ella se encuentra toda la informacion referente al titulo (académica,
administrativa, institucional, etc.), que un futuro estudiante necesita conocer de este grado en la UGR. Se sigue
constatando el descenso constante del nimero de visitas a la web de los Ultimos afios, si bien no se tienen datos del
curso 2023/2024, al haberse puesto en marcha a mediados del mismo la nueva web institucional del grado y no
tener acceso en el momento de redaccion del presente autoinforme a las métricas de esta. Se recuerda mencionar
gue bastante de la informacion (sobre todo la académica) que aparece en la web del grado, es posible obtenerla a
través de la app de la UGR asi como otras web institucionales (UGR (https://www.ugr.es), Facultad de Ciencias
https://fciencias.ugr.es/) o PRADO (https://prado.ugr.es/) por lo que parece corroborarse que el estudiantado
diversifica las vias de acceso a la informacidn de utilidad de la titulacién y que estas cada vez van mas enfocadas
hacia el uso de las redes sociales y no tanto a través de las paginas web.

Tabla 1. Evolucion del n2 de visitas recibidas en la web del grado

CURSO ACADEMICO N2 DE VISITAS
2019/2020 11.916
2020/2021 10.378
2021/2022 9.257
2022/2023 8.773
2023/2024 N/D

En todo caso, el contenido de la web del titulo responde a las directrices de la Agencia para la Calidad Cientifica y
Universitaria de Andalucia (ACCUA) y a las recomendaciones y mejoras sugeridas por la Comision de Garantia Interna
de Calidad del Titulo (CGICT) y contiene (o enlaza al contenido), toda la informacién requerida en el anexo Il de la
Guia para el sequimiento de los titulos universitarios oficiales de grado y mdster. En este sentido, se sigue insistiendo
en que, aunque la ACCUA recomiende que determinada informacién administrativa esté directamente en la web del
grado en CCAA, se considera que es poco operativo, puesto que en muchos casos genera una duplicidad de
informacioén, que en ocasiones puede provocar errores. En todos los casos en que es necesario, se cree que lo mejor
es enlazar con el organismo competente de publicar esa informacidn (universidad, centro o grado, segun proceda).

Se lleva a cabo una permanente revisidn de la pagina web, identificando y publicando actividades complementarias
relacionadas con la informacion publica disponible (jornadas, congresos, eventos, enlaces a portales de ofertas de
empleo, etc.). Ademas, hay disponibles varios recuadros informativos para enlazar con los contenidos que se
consideran mas relevantes y destacados del grado.

Todas las guias docentes de las asignaturas del curso en vigor estan disponibles en la web
(https://grados.ugr.es/ambientales/docencia/plan-estudios).  Igualmente, se mantiene en la web
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(https://grados.ugr.es/informacion/guias-docentes-firmadas) un repositorio con las guias docentes de cursos
anteriores firmadas digitalmente por la UGR para que puedan ser descargadas por quien las necesite.

En relacién con la satisfaccién con la informacion publica disponible y nimero de visitas web de acuerdo con los
datos de la tabla 2, significar que esta satisfaccion en el sector estudiantado ha disminuido ligeramente respecto a
afios anteriores (3,50/5), teniendo en cuenta, como se exponia anteriormente, que cada vez es menos habitual entre
los estudiantes el acceso a paginas web para obtener informacion. Sin embargo, en el caso del sector profesorado,
el grado de satisfaccion estd en 4,36/5, manteniéndose valores similares a otros cursos.

Tabla 2. Indicadores de satisfaccion con la informacion publica disponible y numero de visitas a la web del titulo (Valores sobre 5)

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Indicadores del subcriterio 1.3

Indicadores de satisfaccion con la informacion en la web del

2018/19
titulo /

2019/20

2020/21

2021/22

2022/23

2023/24

Grado de satisfaccidn con la utilidad y accesibilidad de la
informacién difundida en la Web del estudiantado de cada 3,67
titulo del centro

N/A

3,71

3,29

3,85

3,50

Grado de satisfaccion con la utilidad y accesibilidad de la

N/A
informacidn difundida en la Web del profesorado cada titulo /

N/A

4,38

4,26

N/A

4,36

Como punto débil recurrente afio tras afio, esta el que sigue sin existir pagina web en inglés del grado. En este
sentido, y dado que la interfaz de la web es idéntica para todos los grados, desde la coordinacion del titulo se cree
que es desde la UGR donde se debe promover el poder tener una version en inglés. En la actualidad, esta labor no
se puede realizar ni desde el grado ni desde la Facultad de Ciencias. Asimismo, y de acuerdo igualmente a una
recomendacién dada por la ACCUA, se aconseja anadir informacion de los CVs del profesorado, en concreto
publicaciones y proyectos de investigacion y de innovacion docente. En este sentido, podria ser interesante incluir
enlaces a bases de datos como ORCID, SCOPUS o RESEARCHGATE para obtener esta informacion.

A continuacién, se muestran cuales son los puntos fuertes y débiles de este apartado, y en este Ultimo caso, se
indican las acciones de mejora ya recogidas en el correspondiente plan.

Puntos fuertes identificados:

- Lainformacidn disponible en la web y el tipo de informacidn es, en general, muy bien valorada por los colectivos
implicados.

- Toda lainformacién de cada una de las asignaturas queda debidamente recogida en las correspondientes guias
docentesy estas estan plenamente accesibles a la consulta por parte de los estudiantes antes del inicio del curso
académico.

- Lainformacidn esta siempre actualizada y se realiza un seguimiento de esta por parte de la coordinacion de la
titulacién.

- Selleva a cabo una continua difusidon de las guias, informacion sobre el Trabajo Fin de Grado (TFG), normativa,
horarios, exdmenes, etc., asi como incorporando banners en la web principal.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Punto débil Accion de Mejora (Incluir codificacion AM)

Afadir una pagina web completa traducida al inglés RA-R-013351. Solicitud de apoyo por parte del
Rectorado para poder tener una versidn en inglés de
la web del grado.

Faltan los resultados de las encuestas de satisfaccion | RA-RES-018184. Puesta en marcha en la UGR del
de egresados y empleadores en la pagina del titulo estudio de satisfaccion de empleadores (recogida de
informacion, analisis y difusion en web de los
primeros resultados desagregados por ambitos de
conocimiento) disefiado desde el Subgrupo de
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Observatorios de Empleo del Grupo de Empleo de
CRUE-Asuntos Estudiantiles.

Publicacién de los CV del profesorado de la UGR RA-R-017747. Valorar la oportunidad y definir (si
implicado en la titulacion procede) el procedimiento para publicar el CV del
profesorado de la UGR implicado en la titulacion.

CRITERIO 2. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

Andlisis y toma de decisiones:

Los responsables de la titulacidn reciben cumplida informacién del Sistema de Garantia de la Calidad (SGC) de
acuerdo con la normativa establecida. Asimismo, el SGC permite analizar la informacién para el correcto desarrollo
del titulo. La CGICT a través de la coordinacidn del titulo, ha analizado el cumplimiento de la planificacion establecida
en la memoria verificada, asi como los elementos mds importantes a tener en cuenta: horarios, nUmero de
estudiantes matriculados, guias docentes, guia del TFG, etc. Estos aspectos cumplen con lo establecido en la
memoria VERIFICA del titulo.

El SGC de este grado se ha desarrollado, desde su implantacion, garantizando el seguimiento de todos los aspectos
recogidos en los diferentes procedimientos incluidos en el mismo, permitiendo la recogida, el analisis y la reflexion
sobre las fortalezas, debilidades y areas de mejora del titulo.

Con el propésito de mejorar el sistema de contacto con el grado, existe un cauce en la web de cada titulo que canaliza
hasta el coordinador/a de la titulacion las quejas, sugerencias y felicitaciones presentadas (disponible en:
https://grados.ugr.es/ambientales/informacion/contacto/quejas-sugerencias) permitiendo su contestacion via web
y posibilitando las estadisticas de seguimiento de los indicadores definidos en el SGC. Es necesario indicar que este
enlace directo es de facil acceso desde la web. La coordinacion del grado, a principios de curso y para los estudiantes
de 19 afio, ensefia y explica el funcionamiento de la web, que ademas es bien conocida por parte del profesorado
de la titulacion. Todos los formularios de contacto recibidos a través del sistema web durante el curso 2023/2024,
han sido contestados en un plazo no superior a las 24 horas desde su recepcién. Ademas, es importante también
indicar en este punto, que el estudiantado usa con mucha mayor frecuencia la via del envio de correos electrénicos
a la coordinacion del grado para exponer sus sugerencias, dudas y quejas.

La informacion recogida a través de los procedimientos establecidos en el SGCy, sobre todo, las distintas actividades
gue se han realizado en la CGICT, han permitido involucrar a los sectores implicados en la mejora de la calidad de la
titulacion, la comunicacion entre ellos y en promover procedimientos para identificar carencias y proponer
soluciones, algunas de las cuales se han plasmado en el actual proceso de modificacion del titulo. La informacién y
el andlisis han permitido iniciar acciones de mejora y realizar diagndsticos del grado.

En general, tanto por parte de los integrantes de la comisién como por parte de los colectivos implicados, se
considera adecuado el funcionamiento de la CGICT, dentro de las limitaciones y responsabilidades que tiene
establecidas. No obstante, por parte del profesorado, dicha labor es bastante desconocida, dada la dispersién de
ambitos de conocimiento que conforman el plan de estudios del grado en CCAA, que no posibilita un contacto
directo asi como solucionar determinados problemas de la titulacidn, para los cuales la CGICT no tiene competencias,
pero que algunos docentes piensan que esta dentro de sus atribuciones.

El seguimiento sistematico del plan de mejora se realiza cada afio a través de la aplicacidon informatica accesible a
través del acceso identificado de la coordinacidn del titulo, la cual se encuentra integrada con la aplicacién de la
ACCUA para la conexién mediante ficheros informaticos y con la web del grado para la publicacion automatica del
Plan de Mejora. Esto permite poder publicar periédicamente todos los autoinformes elaborados en cada curso
académico.

Desde la constitucién de la CGICT, y dado que hay al menos un docente representante de cada ambito de
conocimiento de los que imparten docencia en la titulacion, asi como con los representantes del estudiantado, sus
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integrantes han ido transmitiendo a la misma todas aquellas mejoras y modificaciones que pueden ser introducidas
en el titulo para mejorar su funcionamiento. Estas propuestas son discutidas en la CGICT, recogidas en las actas e
informes anuales (dando lugar en muchos casos a acciones de mejora), y transmitidas a los drganos pertinentes para
su consideraciéon. Durante estos Ultimos cursos, la CGICTC ha mostrado ser un instrumento de gran valor en la que
se han debatido, resuelto y propuesto acciones de mejora que han contribuido de forma significativa a mejorar la
calidad de la titulacion.

Tabla 3. Participacion de los distintos colectivos en los cuestionarios de satisfaccion con la titulacién
CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Indicadores del subcriterio 2.3.

Participacion de los distintos grupos de interés en los

o . » N 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
cuestionarios de satisfaccion con la titulacion
Porcentaje de participacion del estudiantado 28,00% 23,20% 33,73% 28,37% 47,58%
Porcentaje de participacion del profesorado 55,84% 53,70% 58,00% N/A 41,82%
Porcentaje de participacion del PTGAS 25,44% 46,25% 57,89% N/A 60,00%
Porcentaje de participacion de personas egresadas * * 52,78% 19,30% 37,50%

En relacién con la participacién de los distintos colectivos en los cuestionarios de satisfaccidn con la titulacién (tabla
3), estos han aumentado notablemente (47,58%) en el sector estudiantado. La razon fundamental es que se han
llevado a cabo en el curso 2023/2024 las encuestas de manera presencial, que ha permitido el aumento de la
participacion, seleccionando las asignaturas con mayor nimero de estudiantes matriculados en cada uno de los
cursos, asi como en todos los grupos. Ha habido un repunte de participacion tanto en el sector PTGAS (60%) como
en el de personas egresadas (37,50%), en este ultimo caso, practicamente doblando los datos del curso anterior. Sin
embargo, en el sector profesorado (41,82%) el porcentaje de participacion ha disminuido respecto a afios anteriores
(siempre estaban por encima del 50%). En general, hay que seguir buscando nuevas férmulas que animen a la
participacion en los cuestionarios de satisfaccion de todos los sectores implicados.

Puntos fuertes identificados:

- La actividad desarrollada por la CGICT ha contribuido a mejorar el funcionamiento de la titulacidn al identificar
deficiencias y proponer acciones de mejora especificas, concretas y cuantificables. El SGC es una herramienta
de gran valor para seguir avanzando y mejorando.

- La CGICT continua siendo el instrumento de comunicacién y conexién entre los distintos sectores implicados en
la titulacion que ha mejorado las relaciones entre ellos. Las actuaciones de la CGICT han permitido analizar y
actualizar la informacién ofrecida en la web, mejorar todo el proceso de gestion del TFG, contribuir a una
destacada mejora en la coordinacion docente del titulo, en los procesos de gestidn, etc.

- Los procedimientos de seguimiento y control de la calidad de titulacion permiten que se avance en la
coordinacién de un profesorado, que por las caracteristicas de la titulacién y de la adscripcion de materias a
diferentes dmbitos de conocimiento (incluso una misma materia a diferentes de estos ambitos) presenta una
gran dispersién. El SGC mantiene un contacto directo con el profesorado y estudiantado y tiene informacion
concreta y analizada de las principales dificultades y demandas de los colectivos implicados.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Puntos débiles Accion de Mejora (Incluir codificacion AM)

Se debe desarrollar el procedimiento para la | RA-M-017753. Revisar y actualizar el procedimiento
obtencion de indicadores de satisfaccion con el titulo | del SGC para la evaluacidn y mejora de la insercion
de egresados y empleadores, que permita evaluar y | laboral de los egresados y su satisfaccién con la
mejorar la insercién laboral. formacion recibida y la de los empleadores y hacer
publico los resultados obtenidos.
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Se debe establecer un procedimiento que permita | SGC-P06-019501. Aumentar la participacion del
aumentar los porcentajes de participacion del | estudiantado en los cuestionarios de satisfaccion con
estudiantado en los cuestionarios de satisfaccién con | la titulacién

la titulacion.

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Anidlisis y toma de decisiones:

Por lo que respecta a este apartado, durante el curso 2023/2024, no se ha llevado a cabo ninglin cambio sustancial
respecto a lo establecido en la Memoria de verificacion, si bien ya se estd ultimando la modificacién profunda (re-
verificacidn) del plan de estudios a través de una comisién constituida para ello, teniendo como referencia ademas
determinados trabajos sobre los resultados de aprendizaje que se han llevado a cabo en la Conferencia Espafiola de
Decanas y Decanos de Ciencias Ambientales (CEDECA) y distintos estudios elaborados por el Colegio Profesional de
Licenciados y Graduados en Ciencias Ambientales de Andalucia (COAMBA)

La UGR esta haciendo una importante apuesta por la internacionalizacidn a través de la Alianza de Universidades
Europeas ARQUS que, entre otras cosas, esta potenciando la oferta de asignaturas en lenguas distintas al castellano,
en el marco del Protocolo para la imparticion de docencia en inglés u otras lenguas extranjeras aprobado por el
Consejo de Gobierno de la UGR. En este sentido, y dado que, en la actualidad, y como se ha comentado
anteriormente, se esta trabajando en la modificacion del titulo, se intentara ir incorporando paulatinamente este
tipo de oferta entre las materias del grado, comenzando por algunas asignaturas optativas, siempre que se cuente
con potencial docente suficiente para ello.

Deigual modo, y para la gestidn de las cuestiones académicas que afectan al grado, tales como son el reconocimiento
de créditos, traslados de expedientes, elaboracion de horarios y calendario de examenes, organizacion de practicas,
etc., se sigue trabajando desde la Subcomision Académica del titulo.

En relacidn con los datos relacionados con el nimero de plazas (tabla 4), se destaca desde hace afios como la
titulacion de CCAA en la UGR oferta 150 plazas y en los ultimos afos, la tendencia es a ir disminuyendo el nUmero
de matriculados, si bien sigue siendo, de entre las universidades que imparten la titulacion de manera presencial en
Espafia, la que mayor nimero de estudiantes tiene. Sin embargo, ya hace bastantes cursos que no se cubren la
totalidad de plazas ofertadas (en el presente curso ha sido de 89 estudiantes de nuevo ingreso, de los cuales solo 38
(un 42,70%) escogieron la titulacién en primera preferencia) entre otras razones, porque el grado se imparte en
universidades de las ocho provincias andaluzas para un total de treinta universidades en Espafia.

Dada la amplia oferta de este grado, posiblemente la falta de vocaciones entre los estudiantes de ensefianzas
medias, unido al descenso en el nimero de estudiantes que se matriculan en general en el sistema universitario,
hace recomendable insistir en la reduccidn del nimero de plazas ofertadas y el cambio en el plan de estudios.

La calificacion media de entrada sigue en torno a los 8,5 puntos, y la nota minima de admisiéon ha repuntado
ligeramente hasta el 5,33, en la tendencia de los ultimos cinco afios. Cerca del 80% (71/89) de los estudiantes que
han ingresado a la titulacion, lo han hecho a través de la Prueba de Acceso a la Universidad, disminuyendo los valores
de afios anteriores, mientras que algo mas del 11% (10/89) han sido admitidos a partir de un grado de Formacién
Profesional (10/89), un ligero incremento respecto al curso 2022/2023 (tabla 4).
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Tabla 4. Indicadores relacionados con la organizacion y desarrollo del programa formativo

Indicadores Oferta, demanda y matricula. 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Ndmero de estudiantes de matriculados en el titulo 502 494 497 485 434
Ndmero de solicitudes de acceso al titulo 497 500 453 513 577
Numero de plazas ofertadas 150 150 150 150 150
Ratio solicitud/oferta 3,31 3,33 3,02 3,42 3,85
Ndmero de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en

primera preferencia 82 63 61 a6 38
Numero de estudiantes matriculados de nuevo ingreso 125 117 111 93 89
Porcentaje de acceso en primera preferencia 65,60% 53,85% 54,95% 49,46% 42,70%
Nota media de admision 8,02 8,07 8,64 8,66 8,53
Nota minima de admision 5,01 5,06 5,44 5,07 5,33
Indicadores vias de acceso 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Pruebas de acceso a la universidad 102 107 102 84 71
FP2 o asimilados 24 12 9 7 10
Pruebas especificas para mayores de 25, 40, 45 afios 1 2 1 0
Titulados universitarios o asimilados 0 0 0
Otros accesos. * 7 9 7 10 13

Como ya se ha comentado anteriormente, el que en el resto de las universidades andaluzas también se imparta la
titulacion de CCAA es posiblemente una de las razones por las que el nUmero de matriculas de nuevo ingreso no
alcance el de plazas ofertadas (89/150). Se puede comprobar claramente que la tendencia en los Ultimos afios es a
una pérdida paulatina en el nimero de matriculaciones, lo que refuerza si cabe ain mas la necesidad del cambio de
plan de estudios. Asimismo, esto esta directamente relacionado con la elevada oferta de plazas de nuevo ingreso en
el grado que admite nuestra universidad cada afio: 150 frente a una media de muy inferior en el resto de las
universidades espafiolas. Este dato es especialmente relevante, como se ha dicho, si se considera ademas que el
grado de CCAA se imparte en 30 centros de toda Espafia, incluidas las ocho provincias andaluzas. Solo Andalucia
oferta mas de 600 plazas. Si se tiene en cuenta ademds que la poblacion en el entorno de nuestra universidad es
reducida, es posible que la oferta supere ampliamente la demanda esperable en el area de influencia de la UGR. La
consecuencia es que menos de la mitad de los estudiantes que ingresaron en el curso 2023/2024 en el grado lo
eligieron en primera opcidn, por lo que aquellos que no lo hacen, probablemente estén en espera de conseguir plaza
en otros estudios al afio siguiente, por lo que puede ser que estén escasamente motivados. No obstante, se ha
aumentado el nimero de solicitudes respecto al curso 2022/2023, y la ratio por plaza ofertada ya se estd acercando
a larelacion 4:1.

Tabla 5. Satisfaccion de los distintos grupos de interés con la planificacion y desarrollo de las ensefianzas (valores sobre 5)

Planificacion y desarrollo de la ensefianza 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Grado de satisfaccidn con la planificacion y desarrollo de la
. . - 2,71 3,00 3,32 3,27
ensefanza (Estudiantado)
Grado de satisfaccién con la planificacion y desarrollo de la
- 4,24 4,08 - 4,20

ensefianza (Profesorado)

En lineas generales, la opinidn de los colectivos con la planificacidn de las ensefianzas, a partir de los datos aportados
en las tabla 5, procedentes de los cuestionarios de satisfaccion, demuestra que el nivel de esta en el colectivo del
estudiantado sigue en la tendencia de cursos anteriores (3,27 sobre 5 puntos), si bien ha aumentado algo en el sector
del profesorado (4,2/5). Estos valores siguen poniendo de manifiesto la necesidad de reestructuracién del plan de
estudios y su adaptacion al actual marco profesional y laboral. Al no tenerse datos referentes a la puntuacion
otorgada por cursos, algo que seria muy interesante, no pueden extraerse mds conclusiones al respecto de si la
satisfaccion mostrada por el estudiantado se concentra en algln curso o no, entre otras cosas, para poder llevar a
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cabo una mejor planificacion de las ensefianzas, precisamente en el momento actual en que se esta trabajando en
la modificacion del plan de estudios, pero es evidente que existen cuestiones por resolver respecto a la titulacion.

Desde la CGICT se ha detectado que seria necesario aumentar la contextualizacidon de las materias de tematica
claramente ambiental (especialmente en el primer semestre del primer curso), asi como actualizar temarios,
metodologias docentes, actividades formativas, etc. Es de sobra conocido que el titulo de CCAA responde a un perfil
muy “dindmico”, que debe estar constantemente adaptandose a los cambios continuos que sufre nuestro planeta,
y donde, por ejemplo, la importancia del ambiente respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda
2030, politicas, gestion y planificacion ambiental es cada vez mayor, y deben abordarse desde puntos de vista
multidisciplinares con la presencia de dmbitos de conocimiento no vinculados necesariamente en muchos casos a
las ciencias experimentales. También se considera importante revisar los contenidos y la carga de trabajo de algunas
asignaturas adecudndolas al perfil de la titulacién.

En relacion con lo anterior, y respecto al cronograma de imparticidn de clases, en ocasiones se ha detectado en
algunas materias una concentracidon excesiva de practicas en determinadas semanas. En estos casos, se hace
imprescindible la labor de los coordinadores de semestre. A veces, estas alteraciones obedecen a la incorporacion
de profesorado con el curso ya comenzado, lo que puede provocar cambios en los calendarios de practicas. Conocer
esta informacion por parte de los coordinadores de semestre de los distintos cursos es fundamental.

Igualmente, y aunque los coordinadores de semestre procuran en todo momento controlar estas cuestiones, se
destaca la importancia de avisar con suficiente antelaciéon cuando haya alguna actividad que pueda afectar a varias
asignaturas. Hay actividades organizadas por el centro o por la titulacién que se consideran de interés general de
todo el alumnado y que abarcan competencias transversales reflejadas en la titulacién. Con el fin de promover la
participacion en estas actividades formativas, fuera del interés particular de alguna materia, se considera interesante
que la informacién estuviera disponible con suficiente antelacidn y se avisara sobre todo al profesorado de las
asignaturas que se impartan en el horario de la actividad.

Aunque el sistema unificado de gestidn de las guias docentes de la UGR ya estd plenamente integrado desde hace
algunos cursos, aun quedan guias que deberian ser mas detalladas en cuanto a su desarrollo, especialmente en lo
referente a los sistemas de evaluacion y las competencias que los estudiantes deben adquirir. Se ha detectado que,
en alguna ocasion, el profesorado cambia la forma de evaluacién cuando el curso ha empezado, algo que no puede
hacerse, de acuerdo a lo establecido en la normativa de evaluacién y calificacién de la UGR.

El grado no imparte la asignatura de Prdcticas Externas, pero desde la ACCUA se ha reiterado en diversos informes
la importancia que tendria una asignatura de este tipo en el grado, aunque sea con cardcter optativo. Si existen las
practicas externas extracurriculares, supervisadas por un coordinador de practicas. Se va a contemplar la inclusion
de estas en la modificacidon que se estd llevando a cabo en la actualidad. En general, y aunque la planificacion
temporal de las materias y aspectos relativos a la evaluacion de las mismas se consideran bastante adecuadas, la
modificacion futura del plan de estudios debe analizar la actualizacion del mismo a los nuevos perfiles profesionales
y demandas que la sociedad tiene del profesional de las CCAA, poniendo de relevancia el poder marcar lineas
maestras comunes desde la CEDECA, asi como se espera contribuya a mejorar los indicadores de matricula y nota
de admisién.

Respecto a los aspectos de mejora, se recomienda reiteradamente desde ACCUA la incorporacién de practicas
externas (curriculares o extracurriculares) en el plan de estudios, algo que se esta teniendo en cuenta a la hora de
abordar la modificacién del mismo que se llevara a cabo préximamente.

Puntos fuertes identificados:

- Profesorado implicado en la docencia de la titulacidn.
- El Plan de estudios actual se ha desarrollado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada
y su posterior modificacidn si bien se esta preparando una profunda reestructuracién de este en la actualidad.
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Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Puntos débiles de este criterio Accidn de Mejora (Incluir codificacion AM)

RA-RES-013347. Promover desde la Facultad de
Ciencias una revisién del plan de estudios para valorar
la conveniencia de prdcticas externas y aumentar la
parte practica del plan de estudios.

DIMENSION 2. RECURSOS.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Se recomienda incorporar practicas externas en el
plan de estudios de la titulacién

Analisis y toma de decisiones:

De acuerdo con las tablas referentes al profesorado (tablas 6 a 9), se puede constatar que el profesorado que
imparte la docencia en el grado en CCAA es coherente con el plan de estudios y su naturaleza multi-e interdisciplinar.
No hay que olvidar que, en la UGR, el cuerpo docente de la titulacién, lo conforman 40 dmbitos de conocimiento de
todas las ramas existentes excepto la de “Arte y Humanidades”, pertenecientes a 37 departamentos distintos, de
once Facultades y Escuelas, por lo que el perfil del profesorado es muy diverso. Como se puede comprobar en las
tablas que se adjuntan, el 85,39% del profesorado esta en posesién del titulo de doctor (tabla 6), siendo el grueso
el conformado por catedraticos/as y profesores/as titulares de universidad y otro profesorado con vinculacién
permanente a la UGR (tabla 7). El promedio de sexenios de investigacion (tabla 8) es de aproximadamente (1,73-
Curso 2023/2024) y el acumulado por el profesorado que imparte docencia en la titulacion en este curso académico
es de 97 sexenios. La media de afios de experiencia docente (tabla 9) es de 13,28 afios/profesor/a en el mismo afio
académico, y tanto profesorado con menos de cinco afios de experiencia, como aquellos con mas de quince afios,
aportan sexenios, lo que permite comprobar que tanto las tareas investigadoras como las docentes estdn presentes
y bien valoradas desde poco tiempo después de la incorporacién del profesorado a la UGR.

Tabla 6. Informacion global sobre el profesorado que imparte docencia en el titulo

2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
N.2 total de P.D.l. que imparte clases en la titulacion,
161 156 149 170 178
de la UGR
N.2 total de P.D.I. permanente de la titulacion, de la
107 102 95 92 103
UGR
% de P.D.l. permanente de la titulacién con respecto
66,46% 65,38% 63,76% 54,12% 57,87%
al total, de la UGR
N.2 total de P.D.I. doctor de la titulacidn
. 142 136 132 143 152
perteneciente a la UGR
% de P.D.l. doctor de la titulacidn respecto al total de
88,20% 87,18% 88,59% 84,12% 85,39%
la UGR
N.2 total de P.D.l. a tiempo completo de la titulacién,
149 153 138 151 164
de la UGR
% de P.D.l. a tiempo completo de la titulacién
92,55% 98,08% 92,62% 88,82% 92,13%
respecto al total, de la UGR
Tabla 7. Informacion sobre la distribucion global del profesorado por categorias
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
Catedratico de universidad 33 33 28 29 36
Colaborador extraordinario - - 1 1 1
Docente invitado 2 2 1 2 2
Personal de investigacién 22 23 25 49 43
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Profesor asociado laboral 2 0 2 2 2
Profesor ayudante doctor 19 15 12 10 4
Profesor ayudante doctor (LOSU) - - - - 1
Profesor colaborador indefinido 3 3 4 3 3
Profesor contratado doctor indefinido 16 19 14 16 13
Profesor contratado doctor interino 1 0 1 0 0
Profesor emérito 0 1 1 1 1
Profesor permanente laboral - - - 3 6
Profesor sustituto interino 6 6 8 3 5
Profesor sustituto interino (LOSU) - - - 2 8
Profesor titular de universidad 57 54 51 48 52
Tabla 8. Datos globales del profesorado por niimero de sexenios

Ne de sexenios 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
0 64 58 59 82 81
1 15 12 12 13 11
2 23 24 20 19 22
3 23 21 26 26 25
4 24 22 15 17 21
5 7 12 12 8 14
6 0 mas sexenios 5 7 5 5 4
Tabla 9. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios

Datos.glolf':ales del profesorado interno por aiio de 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
experiencia

Menos de 5 afios 31 35 33 56 54
Entre 5y 10 afios, ambos incluidos 31 30 30 34 33
Entre 11 y 15 afios, ambos incluidos 19 16 18 17 21
Mas 15 afios 80 75 68 63 70

No se ha tenido constancia durante el curso 2023/2024 de ninguna queja por parte del estudiantado con respecto
a la idoneidad o el nivel del profesorado que imparte docencia en el grado en CCAA. Las que han sido comunicadas
a la coordinacidn, lo han sido respecto a aspectos concretos en la imparticion de la asignatura, pero no en relacion
con las competencias de los docentes.

Los departamentos involucrados en la docencia del grado en CCAA tienen recursos humanos suficientes para la
realizacién de actividades tanto en grupos amplios como en grupos pequefios. Igualmente, un gran numero de
docentes pertenecen a grupos de investigacidon que permiten su participacién en proyectos y contratos de gran
interés cientifico y que contribuyen a la actualizacién del conocimiento que luego es transmitido al estudiantado.

La ACCUA sugirid la constitucién de comisiones con capacidad de decision en casos de falta de acuerdo. En este
sentido, la Comisidn Permanente del grado, la Subcomisién Académica o los coordinadores de practicas, asi como
ademas la CGICT, a la que se unié la subcomisién de modificacion del plan de estudios, estan contribuyendo a una
elevada coordinacidn docente en el seno de la titulacién. Se considera, por tanto, que se esta trabajando en la buena
linea respecto a la coordinacidn horizontal y vertical de la titulacion.

Cada afio la UGR aprueba un plan de formacion en el que participa activamente el profesorado del grado. Como se
desprende de las tablas 9 a 11, son varios los cursos y proyectos de innovacion y formacién docente que han contado
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con la participacion de profesorado del grado en CCAA durante el curso 2023/2024. El bajo nimero de participacion
respecto al curso anterior, obedece a que el acumulado de afios anteriores fue muy elevado, por lo que bastante
profesorado de la titulacién ya ha cursado distintas actividades formativas de las que propone la UGR.

En relacion con los proyectos de innovacion docente, solo se incluyen los que se han concedido en la ultima
convocatoria, por lo que son cerca de 50 profesores/as los que estan participando en nuevos proyectos, que se
suman a los que ya existen de afios anteriores y que contintian en la actualidad.

Desde el Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD) se han disefiado un conjunto de
nuevas iniciativas para continuar acompafiando y facilitando al profesorado el proceso de ensefianza-aprendizaje
con metodologias hibridas y en linea. En la web https://ceprud.ugr.es/formacion-tic se puede encontrar numeroso
contenido, formacidn y orientaciones para la capacitacion digital docente.

Tabla 9. Participacion del profesorado en formacidn e innovacion docente
CRITERIO 4. PROFESORADO

Indicadores del subcriterio 4.3

Indicadores relacionados con la participacion del
profesorado en actividades formativas y proyectos | 2019/20 2020/21 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
de innovacion docente

N2 de profesorado que ha participado en
. . 40 104 31 97 15
actividades formativas

N2 de profesores que han participado en proyectos

. L. Ver tabla 11
de innovacion docente

Tabla 10. Actividades formativas del profesorado. Curso 2023/2024

CURSO_ACADEMICO CONVOCATORIA NUM_ASISTENTES
2023/2024 Curso de iniciacion a la docencia universitaria (42 edicidn) 1
2023/2024 Generando cultura emprendedora en la actividad docente (52 edicion) 1
2023/2024 Introduccion al disefio de la formacidn online (22 edicidn) 3
2023/2024 Programa de capacitacion digital docente 7

Habilidades y herramientas para la atencion el aula de estudiantado con
2023/2024 . . 3
discapacidad/NEAE

Tabla 11. Informacién sobre proyectos de innovacién docente. Curso 2023/2024

Convocatoria Proyecto Num. profesores

. Disefio e implementacién de un entorno virtual inclusivo para el autoaprendizaje
Convocatoria PIBD 2022-2024

. de la estadistica y elaboracién de materiales y recursos didacticos mediante R, 12
Avanzados y Coordinados .
RCommander y BrailleR
Convocatoria PIBD 2022-2024 | La Coleccidn Histérico-Didactica del Departamento de Zoologia: un recurso ”n

Avanzados y Coordinados inclusivo

Convocatoria PIBD 2022-2024 | Aprendizaje invertido- Aprendizaje colaborativo, Flipped learning-Jigsaw, en el
Avanzados y Coordinados laboratorio y en el aula universitaria

Convocatoria PIBD 2022-2024 | Estrategia de Aprendizaje-Servicio (crowdsourcing) con alumnos de grado de la

Avanzados y Coordinados UGR dentro del proyecto MicroMundo

10

En lo que respecta a la opinién del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado (tabla 12) se puede
comprobar cédmo en las cuatro dimensiones analizadas, los resultados son muy parecidos en los ultimos afos,
destacando una mejor valoracién en la dimensién |: Planificacion y cumplimiento del plan docente con casi 4,50
puntos. Es muy importante destacar como todos los valores se han mantenido elevados en los ultimos cursos
académicos, continuando en este 2023/2024 todos ellos por encima de los 4,3 sobre 5 puntos, y siendo la
satisfaccion general de un valor de 4,31 puntos. Esto es un indicativo del compromiso, esfuerzo e integracién del
profesorado con la titulacién. No obstante, como aspecto negativo, resaltar el descenso en el nimero de encuestas
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cumplimentadas por parte del estudiantado (675), siendo este el valor mas bajo de los ultimos cinco afios. Dichas
encuestas se rellenan de modo en linea, en la gran mayoria de los casos, y a peticidon del profesorado que asi lo
solicite, una de sus asignaturas puede completarse presencialmente, pero, aunque se insiste tanto por parte de la
coordinacién del titulo continuamente como de los docentes que se cumplimenten los cuestionarios sobre la
actuacion docente del profesorado, que son completamente andnimos, no se consigue que aumenten el niUmero de
las que se entregan.

Finalmente, se constata que por parte del profesorado hay una elevada satisfaccién con el programa formativo del
grado, con un valor de 4 puntos sobre 5, en sintonia con los de cursos anteriores, que demuestran que, con las
mejoras pertinentes previstas en el plan de estudios, es un grado que mantiene un cuerpo docente donde una gran
mayoria de profesores/as imparten continuamente clases afio tras afio.

Tabla 12. Opinién del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado (valores sobre 5)

Indicadores relacionados con la actuacion docente 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Ndmero de encuestas cumplimentadas 727 816 871 1020 675
Dimensidn I: Planificacién de la docencia y cumplimiento del

4,33 4,40 4,50 4,47 4,48
Plan Docente
Dimensidn Il: Competencias Docentes 4,10 4,21 4,33 4,33 4,30
Dimension Ill: Evaluacion de los aprendizajes 4,13 4,23 4,37 4,36 4,31
Dimension IV: Ambiente de clase y relacion profesor/a con

, 4,25 4,24 4,34 4,38 4,41

estudiantes
Global: Satisfaccién general del alumnado con la actuacion

4,12 4,18 4,33 4,34 4,31

docente del profesor/a

2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
Satisfaccién del profesorado con el programa formativo 3,94 4,11 4,04 N/A 4,00

Puntos fuertes identificados:

- El profesorado es el adecuado a la titulacién y cumple adecuadamente su labor docente.

- Losindicadores de satisfaccion del estudiantado con la labor docente demuestran el nivel del profesorado y su
compromiso con la titulacion.

- El profesorado participa de forma activa en innovacion y formacién docente y en mejora continua para ofrecer
cada vez una mas y mejor ensefianza con nuevas metodologias.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Puntos débiles de este criterio Accién de Mejora (Incluir codificacion AM)

Se recomienda seguir incidiendo en la mejora de los | RA-R-017671. Mejora de la coordinacién e
mecanismos de coordinacion docente del grado implicacién de los departamentos en la coordinacidn
de sus profesores en cuanto a exigencia de
contenidos, resultados y evaluacion.

CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Andlisis y toma de decisiones:

La UGR ofrece un amplio abanico de servicios de apoyo al estudiantado, que abarcan actividades relacionadas con
la gestidon de recursos bibliograficos, con las tecnologias de la informacién y la comunicacién, con actividades
académicas o con actividades culturales o de proyeccidn social.
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Todos estos servicios de apoyo se encuentran certificados en la Norma 1SO 9001 (http://calidad.ugr.es/iso9001) y
han asumido y publicado compromisos de calidad (https://cartaservicios.ugr.es/). La ordenacién de todos estos
servicios corresponde a la Gerencia de la UGR en el marco de los Estatutos de la UGR.

La Facultad de Ciencias pone a disposicién del grado todas las infraestructuras necesarias para el adecuado
desarrollo de la docencia, tanto tedrica como practica. Se ha continuado mejorando y actualizando el sistema de
audio y megafonia en las aulas en las que no estaba disponible o estaba muy anticuado, evitando asi las
interferencias que, en ocasiones, se producian entre aulas cercanas. La facultad también dispone de aulas de
ordenadores para la imparticion de clases practicas con ordenador. El material informatico de estas aulas se va
renovando anualmente, actualizando los equipos informaticos mas antiguos. Todos los equipos, gestionados por el
Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones (CSIRC) de la UGR, cuentan con el software necesario
para el desarrollo de las practicas del grado. Por otro lado, y como una tendencia ya de los ultimos cursos, se ha
producido un aumento del nimero de estudiantes que usan sus propios ordenadores portatiles en clase, tanto para
tomar notas como para consultar el material que el profesorado pone a su disposicidn sin necesidad de imprimirlo.
Ademas, a sugerencia del estudiantado se han ido dotando aulas con un sistema de enchufes para asi poder
intercalar, en la misma clase, la docencia tedrica con el uso de algunos programas informaticos que los estudiantes
tienen instalados en sus portatiles. Para dar respuesta a esa demanda, se ha concluido la instalacidn de enchufes en
las bancadas de diecisiete aulas de la facultad, que incluye algunas en las que se imparte el grado en CCAA.

Por ultimo, también se encuentra a disposicidén de los departamentos y de los grados, tanto de los que tienen sus
propios laboratorios como de los que no disponen de ellos, el uso del Laboratorio Polivalente situado en el sétano
del edificio de “Matematicas”. Tanto a las lupas como a los microscopios que se encuentran en ese laboratorio se
les somete a la correspondiente revision y puesta a punto al comienzo de cada semestre. La mejora y actualizacion
de todas estas infraestructuras se realiza cada afo financiada parcialmente a través del Programa de Apoyo a la
Docencia Practica que anualmente convoca la UGR, un programa que pone de manifiesto la firme apuesta de la
universidad hacia la excelencia en la vertiente practica de sus titulaciones. Esto se refleja en la financiacion de nuevos
recursos docentes, mediante diferentes modalidades de proyectos, para la mejora de las ensefianzas practicas y
donde los ambitos de conocimiento, a través de sus correspondientes departamentos y centros de la UGR, pueden
presentar proyectos donde se contemplen solicitudes de material inventariable y fungible que sea necesario para el
desarrollo de la docencia practica, incluyendo aquella que, por sus propias caracteristicas, se desarrolla fuera de las
dependencias universitarias, como las practicas de campo.

En lineas generales, la satisfaccion con las infraestructuras, recursos y servicios (tabla 13) es buena en los colectivos
encuestados (estudiantado y profesorado), habiendo disminuido algo la valoracion en el caso del estudiantado hasta
en el ultimo afio (3,77 puntos sobre 5). En el caso del profesorado, el valor es de 4,25/5, similar a cursos anteriores.
Todos los medios disponibles, tanto de la UGR como de la Facultad de Ciencias, y otros centros donde puntualmente
puede impartirse docencia del grado en CCAA se adecuan a la planificacién de las actividades formativas, al nimero
de estudiantes por curso/grupo vy al tipo de ensefianza a impartir teniendo en cuenta los datos de matricula y
organizacion docente.

No consta en la coordinacion del grado quejas relacionadas con las infraestructuras, recursos y servicios, aunque si
en el caso de algunas asignaturas, se ha demandado en el Gltimo afio disponer de aulas/seminario, para trabajos en
grupo, con amplias mesas de trabajo, facilidad de distribucién para conformar lugares de debate grupal, o para llevar
a cabo actividades en las que es necesario un espacio para exposiciones de murales, paneles, etc. La Facultad de
Ciencias, en este sentido, ya habilité dos aulas (A10 y A20) con mesas moviles, que permiten adaptar la disposicidon
del aula a las diferentes necesidades que se puedan plantear y que ya se estan usando en la actualidad.

La gestion administrativa del titulo se considera adecuada, segin opina el sector estudiantado (3,22/5). Quiza sea
interesante destacar en este apartado, que, a nivel de Secretaria de la Facultad de Ciencias, las tareas de gestion
administrativa se encuentran compartidas entre los miembros adscritos a esa Secretaria sin que haya una asignacién
permanente a esta funcidén de personas en concreto que trabajen con el titulo de CCAA. Es posible que esta
circunstancia, en ocasiones, pueda significar que en el sector estudiantes la satisfaccién no sea mas elevada. El
profesorado, sin embargo, valora muy positivamente la gestién administrativa del grado, con valores siempre por
encima del 4,3/5.
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A nivel de departamentos, también se cuenta con el PTGAS funcionario adscrito al mismo y también desde el
personal de Conserjeria se tienen ciertas tareas asignadas fundamentalmente al control de las aulas donde se
imparte la docencia, a nivel de la prestacion del servicio de puesta en marcha y gestion de medios audiovisuales
requeridos, informacidn al estudiante, etc.

Tabla 13. Satisfaccion con las infraestructuras, recursos y servicios (valores sobre 5)

Indicadores relacionados con la infraestructuras, recursos,
o » L 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
servicios y gestion administrativa
Satisfaccidn con la adecuacién de las infraestructuras, recursos
o . N/A 3,54 3,68 3,94 3,77
y servicios (estudiantado)
Satisfaccion con la adecuacion de las infraestructuras, recursos
. N/A 4,17 4,12 - 4,25
y servicios (profesorado)
Grado de satisfaccidn con la gestién administrativa del Titulo
i N/A 3,19 3,13 3,49 3,22
(estudiantado)
Grado de satisfaccion con la gestién administrativa del Titulo
N/A 4,39 4,40 N/A 4,39
(profesorado)
Indicadores relacionados con la movilidad 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Ndmero de estudiantes OUT 31 7 31 26 33
Ndmero de estudiantes IN 57 20 38 51 39
Numero de Universidades de destino de los/las estudiantes del
; 19 6 21 19 24
titulo
Satisfaccidn del estudiantado con la oferta de movilidad N/A 3,09 3,24 3,30 3,31
Satisfaccién del profesorado con la oferta de movilidad N/A 4,23 3,86 N/A 4,06
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
| Satisfaccion del PTGAS con el desarrollo del programa formativo | 3,95 N/A 3,94 N/A 3,89

En relacién con la valoracién de la internacionalizacién y la oferta de movilidad, que aparece en la tabla 13, se
considera que el grado cuenta con una oferta de movilidad importante, contandose con plazas en la practica
totalidad de paises europeos. A ello hay que anadir la oferta propia de la UGR y una oferta concreta de movilidad a
Latinoamérica (movilidad PIMA) exclusiva para los estudiantes del grado en CCAA. Los estudiantes que lo desean
son informados por los responsables de movilidad del grado (denominados “tutores académicos de movilidad”) que
les asesoran sobre los distintos programas existentes, los planes de estudio de las universidades, las posibles
convalidaciones de asignaturas, asi como consejos y recomendaciones para los que van a iniciar una movilidad, tanto
entrante como saliente. Igualmente, hay que mencionar que, desde la Facultad de Ciencias, se realiza anualmente
una jornada sobre movilidad para que los estudiantes conozcan la oferta y la gestion de esta, fomentando y
favoreciendo sus peticiones. Desde el punto de vista de la gestidn, el Vicedecanato de Internacionalizacion ofrece
sus servicios a todos los estudiantes del grado y realiza una labor de gestion de la movilidad en base a los convenios
existentes. A ello habria que afiadir la gestidn realizada desde el propio Vicerrectorado de Internacionalizacién en
referencia a todos los programas de movilidad.

Dados los nimeros que aparecen en la tabla, se observa que, en el contexto del centro, hay unos indices ligeramente
superiores al curso 2022/2023 en el nimero de estudiantes que participan efectuando movilidad (33 estudiantes en
movilidad saliente), y habiendo este ultimo curso disminuido, sin embargo, el nimero de estudiantes en movilidad
entrante (39), para un total de 24 universidades de destino (un aumento de 5 respecto al afio anterior). El grado de
satisfaccion con los programas de movilidad es de 3,31 sobre 5 puntos en el caso del estudiantado (practicamente
igual que el curso precedente). Como en otras ocasiones, consultados los estudiantes en general sobre su valoracion
de la oferta de movilidad, éstos refieren como principal aspecto de mejora el poder disponer de mayores recursos
econdmicos. Sin embargo, cada vez es mas valorada la gestion académica y administrativa de la misma, tanto a nivel
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de facultad como de vicerrectorado. En el sector profesorado, es muy valorada la oferta de movilidad (4,06/5),
siendo también numerosos los destinos que se ofrecen para realizar estancias docentes.

Finalmente, hay que destacar que la satisfaccion del PTGAS con el desarrollo del programa formativo permanece en
valores en torno a los 4 puntos sobre 5, pero desde la coordinacién, se quiere destacar el grado de compromiso y
apoyo que se tiene para resolver todas las gestiones administrativas que plantean los distintos colectivos afectados,

aunque especialmente el estudiantado.

Puntos fuertes identificados:

- La Facultad de Ciencias, principal centro donde se lleva a cabo la mayoria de la docencia, cuenta con
infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento académico y administrativo del titulo.

- Se destaca la oferta de movilidad entrante y saliente, asi como el grado de satisfaccion.

- Alto grado de satisfaccidn con la gestion administrativa del titulo.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Puntos débiles de este criterio Accidn de Mejora (Incluir codificacion AM)

Mejorar, en la medida de lo posible, el grado de | SGC-P01-020468. Mejora en los procedimientos de

satisfaccidn con la gestion administrativa del titulo en | gestion  administrativa  relacionados con el
el sector estudiantado. estudiantado que lleven a aumentar la satisfaccion de
este colectivo.

Se recomienda elaborar estrategias para mejorar los | RA-R-018193. Afiadir la participacidon en programas

indicadores de internacionalizacion y movilidad del | de movilidad como variable independiente para
Grado poder diferenciar la satisfaccion del estudiantado con

la movilidad segun su participacion en ella.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Anadlisis y toma de decisiones:
En la tabla 14 que se muestra a continuacion, aparecen distintos indicadores relacionados con los resultados del

programa formativo.

Tabla 14. Indicadores del programa formativo

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

Calificaciones globales del titulo
Porcentaje de suspensos 16,83% 19,20% 22,51% 17,42% 16,23%

Porcentaje de aprobados 35,64% 38,97% 36,36% 33,79% 35,93%
26,80% 24,09% 16,91% 26,15% 25,24%

Porcentaje de notables

Porcentaje de sobresalientes 3,91% 2,46% 1,98% 4,91% 4,30%
Porcentaje de matricula de honor 1,60% 1,17% 1,43% 2,14% 2,15%
Porcentaje de no presentados 15,22% 14,11% 20,81% 15,58% 16,14%

Resultados académicos 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Tasa Rendimiento 67,88% 66,89% 56,92% 59,86% 59,44%
80,03% 77,70% 71,82% 71,36% 72,52%
91,33% 100,00% 91,67% 93,66% 93,99%

Tasa Exito
Tasa Eficacia
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Tasa Graduacién 18,60% 22,73% 12,39% 25,69% 25,00%
Tasa Abandono 52,67% 40,15% 52,59% 37,61% 39,20%
Tasa Abandono Inicial 40,52% 30,00% 26,40% 25,64% 30,91%
Duracion media 5,79 5,77 5,56 5,55 5,25

Indicadores referentes al subcriterio 6.4

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

Satisfaccidn del estudiantado con el programa formativo 3,36 3,06 3,26 3,59 3,43

Con relacion a los indicadores de rendimiento obtenidos en los ultimos afios pueden extraerse las siguientes
conclusiones:

- Latasa de abandono ha aumentado ligeramente respecto al curso anterior (39,20%) aunque es 13 puntos
inferior a la registrada en el curso 2021/2022, si bien sigue muy por encima del valor establecido en el
documento VERIFICA del grado (25,78%). En este mismo curso, sin embargo, la tasa de abandono inicial ha
subido 5 puntos, llegando al 30,91%. Por tanto, siguen siendo datos preocupantes. Ya se ha reiterado que
se considera que la principal razon para esta tasa puede estar en que, precisamente, solo un 42,70% de los
estudiantes de nuevo ingreso (ver tabla 4), eligen CCAA como primera opcion, y conforme avanzan las
materias de primer curso, pueden optar por abandonar la titulacidn e intentar al curso siguiente ingresar
en la carrera deseada en primera preferencia. A este hecho, se le suma el de una oferta de 150 plazas que
no se cubre desde hace afios, lo que hace que la nota de corte (nota minima) de ingreso al grado sea cercano
a 5 puntos. Si a este problema relacionado con la oferta de plazas, el elevado nimero de admisiones, y la
baja calificacién de acceso, se le afiade, una vez mas, la estructura del actual plan de estudios que concentra
en el primer y segundo cursos las asignaturas que presentan mayor dificultad, de acuerdo a los datos de
numero de “suspensos” y “no presentados”, esto provoca que el primer curso funcione como un “filtro”
que segrega a los estudiantes menos convencidos con cursar la titulacién, que en ocasiones, genera un
ambiente de absentismo y desmotivacion que termina en el abandono definitivo del grado.

- Lastasa de rendimiento (59,44%) es similar a la del curso pasado y algo por encima de lo establecido en el
documento VERIFICA (establecida en un 58%) mientras que la tasa de éxito (72,52%), se mantiene también
en valores parecidos a afios anteriores, pero contintia por debajo del valor base del VERIFICA (78%).

- Finalmente, hay que mencionar que la tasa de graduacion esta justo en el 25%, casi la misma que en
2022/2023 y el doble del curso 2021/2022, por lo que sigue muy cerca de lo establecido en el documento
VERIFICA (30%). Igualmente, la tasa de eficiencia alcanza casi el 94%, porcentaje muy alto comparado con
el estimado en el Verifica (75%), lo que permite deducir que los estudiantes, conscientes de las asignaturas
del grado que pueden ir superando cada curso, han llevado a cabo una correcta relacién entre el nUmero
total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el
conjunto de graduados y el nimero total de créditos en los que realmente se han matriculado.

A la vista de las anteriores valoraciones y considerando también lo concluido en informes anteriores anuales, cabe
resaltar lo siguiente:

1) A partir de esta valoracion global de las tasas, es necesario seguir analizando las causas y posibles soluciones de
los resultados de abandono (acumulado e inicial). Al mismo tiempo, habra que identificar y aprovechar los positivos
comportamientos de las tasas de rendimiento e incluso de éxito.

2) La preparacién de nuestros estudiantes en materias basicas relacionadas con ciencias experimentales clasicas
como Matematicas, Fisica y Quimica parece seguir siendo, a tenor de los resultados obtenidos, estar por debajo de
lo que se necesita en un grado de esta naturaleza, por lo que sigue requiriendo de la necesidad de un esfuerzo
académico extra por ambas partes, profesorado y estudiantes, para adaptarse a estas materias. La modificacién del
plan de estudios ahondard en intentar llevar a cabo nuevos resultados de aprendizaje, asi como contenidos
relacionados, que permitan intentar corregir estas deficiencias.

3) La coordinacidn del grado, el SGC, docentes y departamentos responsables, deben seguir aunando esfuerzos para
intentar mejorar algunos de los bajos valores identificados en el analisis de las tasas.

En relacién con las calificaciones alcanzadas por los estudiantes que han cursado el grado durante los Ultimos cursos
académicos, se consideran la totalidad de las asignaturas, tal y como se muestra en la tabla 4. Estas calificaciones
hacen referencia al nivel de adquisicidn de las competencias establecidas en el titulo y muestran una cierta dificultad
de los estudios, dada la suma de calificaciones de suspenso y no presentado (en todos los casos por encima del 30%,
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y con tendencia a la baja), y la escasez de altas calificaciones, con un descenso respecto al curso anterior de las
calificaciones de notable (25,24%) y sobresaliente (4,30%).

A la hora de valorar las calificaciones globales por curso, los aspectos mas relevantes a destacar, comentando
también sus tendencias a lo largo de estos tres ultimos cursos, son los siguientes:

- Para el curso 2023/2024, sumando “aprobado”, “notable”, “sobresaliente” y “MH”, el porcentaje de estudiantes
que superan las materias supera el 65%, valores similares a afios anteriores. Igualmente, es necesario destacar que
hay en torno al 32% que no supera o no se presenta a la materia correspondiente, valores también idénticos a los
de otros cursos.

- El porcentaje de “no presentados” no es muy significativo (16,14%), pero todavia habra que hacer esfuerzos en la
planificacion de la ensefianza y la formaciéon docente para seguir reduciendo este tanto por ciento de “no
presentados”.

- Los “aprobados” son nuevamente el porcentaje mayoritario de las calificaciones (35,93%), si bien es necesario
destacar que en el curso 2023/2024, este porcentaje ha aumentado respecto al curso anterior.

- Precisamente en cuanto a las calificaciones mas altas, “notable” y, sobre todo, “sobresaliente” o “MH”, suponen
de forma agregada en torno a un 32%, y como se decia anteriormente, los “sobresalientes” (4,30%) y las “MH"
(2,15%) suponen aproximadamente el 6,5% del total, algo menos de medio punto que en el curso anterior.

Finalmente, es relevante comentar que durante el curso 2023/2024, los cuestionarios de satisfaccion con el
programa formativo se llevaron a cabo de forma presencial para el estudiantado. Estos cuestionarios de satisfaccion
se han realizado en todos los cursos y grupos de la titulacidn. Respecto a la satisfaccién general mostrada (tabla 14),
el grado de satisfaccion del estudiantado se encuentra en un valor aceptable (3,43/5 puntos) aunque empeorando
ligeramente los datos del curso 2022/2023. En general, por tanto, se considera que el programa formativo esta
cumpliendo las expectativas de todos los colectivos implicados, si bien seria importante conseguir aumentar la
satisfaccion del colectivo de estudiantes.

En conclusidn, es importante destacar que la tendencia a la baja de las calificaciones en este ultimo curso académico
no es una buena noticia. Aunque se estan haciendo importantes esfuerzos en la adecuacién y actualizacion de
nuevas metodologias docentes, y otros aspectos que desde una perspectiva integral estan intentando ayudar a
mejorar las calificaciones, hay que seguir haciendo un esfuerzo por disminuir el porcentaje de estudiantes con la
calificacion de “suspenso” y “no presentado” y aumentar el de las notas de “notable” y “sobresaliente”.

Puntos fuertes identificados

- El titulo ha conseguido consolidar una perspectiva de normalidad en los estudios multidisciplinares, algo que
era dificil de abordar, en el ambito académico universitario, por su tendencia a la especializacidn y a no integrar
saberes.

- Por otra parte, y aunque el actual plan de estudios se esta procediendo a modificar, es sin duda uno de los mas
integradores del conjunto de los existentes en Espafia, con 40 ambitos de conocimiento que imparten docencia,
lo que permite una buena oportunidad de formarse en un ambito generalista que aborde diferentes
conocimientos de las ramas de conocimiento de ciencias, ciencias sociales y juridicas, ciencias de la salud,
ingenieria y arquitectura.

- La UGR sigue siendo una de las universidades con mds estudiantes matriculados en el grado en CCAA de toda
Espafia, aunque la tendencia sea a disminuir paulatinamente el nimero de matriculados, se hace a un ritmo
inferior al de otras universidades del entorno. Ademas, se siguen recibiendo estudiantes de fuera, tanto
nacionales como internacionales, por lo que esto se entiende como un reconocimiento al titulo que se ofrece y
gue se plasma en el proceso de aprendizaje sefialado, de clara perspectiva multidisciplinar.

- Los resultados de calificaciones globales son en general satisfactorios, dado que hay una amplia mayoria que
superan el conjunto de asignaturas, aunque se insiste en que hay margen de mejora.

- Los egresados adquieren las competencias del titulo, y que se van adquiriendo con la superacidon de las distintas
asignaturas (segun se recoge en las respectivas guias docentes), y con la realizacion, defensa y superacién del
TFG (segun la evaluacién de estos, de acuerdo con las rubricas que evidencian la consecuciéon de las
competencias).
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Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion)

Puntos débiles de este criterio

Accidn de Mejora (Incluir codificacion AM)

Se recomienda revisar las pruebas de evaluacidon
junto a los contenidos académicos para averiguar a
qué se debe el porcentaje de alumnos no presentados
y suspensos y la tendencia al aprobado de los que

RA-R-017671. Mejora de la coordinacion e
implicacién de los departamentos en la coordinacidn
de sus profesores en cuanto a exigencia de
contenidos, resultados y evaluacidn.

superan las pruebas. Se recomienda la inclusién en los
planes de mejora

RA-RES-017066. Puesta en marcha de distintas
estrategias para la reduccién de las tasas de
abandono del grado

Se deben realizar las oportunas revisiones del titulo
con objeto de elaborar planes de mejora destinados
a reducir la tasa de abandono.

RA-R-017998. Difusidn de las diferentes
convocatorias de formacidn e innovacién docente

Se recomienda revisar la actividad docente del
profesorado a fin de incrementar la satisfaccion del

alumnado RA-R-017766. Fomentar la participacién del

profesorado en proyectos de innovacién docentey en
cursos de formacion

RA-R-017671. Mejora de la coordinacion e
implicacién de los departamentos en la coordinacion
de sus profesores en cuanto a exigencia de
contenidos, resultados y evaluacion.

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Andlisis y toma de decisiones:

La UGR planifica el proceso de orientacion al estudiantado desde una perspectiva global y asumida por todos los
drganos que interaccionan con el estudiantado de una forma descentralizada. Es necesario distinguir entre dos
ambitos:

1. Orientacion a nivel de UGR:

- Desde el Vicerrectorado de Estudiantes y Vida Universitaria a través de sus diferentes estructuras utilizan distintas
herramienta de difusion: pdaginas web, guias, folletos, carteles, puntos de informacién o consulta presencial o
telefdnica, Jornadas de Recepcidn de Estudiantes, redes sociales, Centro de Informacién Estudiantil, Programa de
Competencias Transversales, guias de orientacion a estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
(NEAE), para la orientacién académica y profesional del estudiantado (https://ve.ugr.es/).

- El Vicerrectorado de Internacionalizacién (https://internacional.ugr.es/) canaliza las actividades de orientacion a
estudiantes de movilidad (pagina web, guias, folletos, Jornadas de Acogida, Programa Mentor,...)

- Publicacion de guias de orientacion a estudiantes.

2. Orientacion a nivel de centro académico:

- A través de las tutorias y segun lo marcado en las guias docentes.

- A través del portal web: http://grados.ugr.es , en la web de la titulacion: http://grados.ugr.es/ambientales

Otras especificas del centro o titulacidon son: jornadas informativas sobre los titulos impartidos en centros de
educacidn secundaria y bachillerato, principalmente a través de las jornadas de orientacion y acceso.

El Servicio de Asistencia Estudiantil (https://ve.ugr.es/servicios/asistencia-estudiantil) instrumenta una serie de
actuaciones dedicadas a facilitar la formacién académica de cudntos estudiantes pertenecen a la UGR. Desde aqui
se pretende contribuir a la resolucién de los diferentes problemas que afectan a los/as estudiantes durante su
estancia en la universidad. Se valora muy positivamente la eficacia y utilidad de las acciones de orientacidn
académica y profesional puestas en marcha por la UGR, el Vicerrectorado de Estudiantes y Vida Universitaria.
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Tisanst

No obstante, la tabla 15, como ya es recurrente en los ultimos cursos académicos, muestra un bajo nivel de
satisfaccion por parte de los estudiantes de los servicios de orientacion académica y profesional. En este curso
2023/2024 los valores han sido para el sector estudiantado de 2,86 puntos (orientacion profesional) y 2,84 puntos
(orientacion académica) ligeramente mejores a los del curso anterior. No obstante lo anterior, es necesario
mencionar que durante este curso, y por segunda vez, se celebraron unas interesantes jornadas de dos dias sobre
orientacion y empleabilidad dirigidas a todos los cursos, programadas en jueves y viernes, dias con menos docencia
en la titulacion, siendo la asistencia por parte del estudiantado muy baja, aunque algo mejor que en el curso
precedente, lo que también es importante mencionar, que tanto la titulacion como la Facultad de Ciencias
programan actividades en este sentido que no cuentan con la participacién del estudiantado, siendo muy alta la
difusion de estos eventos a través de listas de distribucidn de correo, web del grado y la Facultad, entre otros. Incluso
desde hace unos afios, el titulo pone en marcha unas jornadas junto al COAMBA, para estudiantes de 12 y 42 curso,
donde se tratan temas que tienen que ver con la orientacion académica (principalmente 12 curso) y profesional (42
curso) del estudiante. La ACCUA ya ha recomendado en algln informe de seguimiento el que se debe disefiar e
implantar un programa de orientacién profesional en el centro (a nivel de Facultad de Ciencias). Aunque la
satisfaccion del estudiantado con los servicios de orientacién no sea muy elevada, también es importante que
conozcan que ademas del titulo, la UGR ofrece estos servicios de orientaciéon, que muchas veces les son

desconocidos.

Tabla 15. Satisfaccion con la orientacion académica y profesional

Indicadores relacionados con la orientacion académica y
. 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

profesional
Satisfaccién del estudiantado con respecto a la orientacién

.. N/A 2,32 2,51 2,78 2,84
académica
Satisfaccién del estudiantado con respecto a la orientacién

N/A 1,50 2,48 2,75 2,86

profesional

Indicadores relacionados con la empleabilidad. Tras un afio de
2019/20* 2020/21* 2021/22* 2022/23* 2023/24*

egreso
Tasa de insercién 42,62% 43,75% 48,08% * *
Tasa de demanda de empleo 18,03% 25,00% 25,00% * *
Tasa de paro 39,34% 31,25% 26,92% * *
Tras un afo de egreso. Desconocido 1,61% 7,69% 3,70% * *
Indicadores relacionados con la empleabilidad. Tras dos afios

2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
de egreso
Tasa de insercidn 64,52% 60,42% * * *
Tasa de demanda de empleo 12,90% 18,75% * * *
Tasa de paro 22,58% 20,83% * * *
Desconocido 0,00% 7,69% * * *

2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
Satisfaccién de las personas egresadas con la formacion recibida N/A N/A 3,42 1,82 3,33
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*Definiciones

e La tasa de ocupacion (o insercidn), basada en la situacidn laboral del alumnado al afio de su egreso, que queda definida como el
nimero de personas cuya situacion, a 30 de septiembre del afio posterior al egreso, era la de trabajador asalariado, trabajador
auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion, es decir, ocupado, segun los datos de la Seguridad Social.

¢ La tasa de demanda de empleo, que se define como el niUmero de personas tituladas que a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), con mas de un mes de inscripcion de la
demanda, dividido entre el total de personas tituladas.

e El porcentaje de paro registrado, definido como el nimero de personas tituladas que, a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el SAE y eran clasificados como parados registrados, dividido entre el total de
personas tituladas.

En cuanto a la evolucion de los principales indicadores de empleo el Centro de Empleo y Practicas
(https://empleo.ugr.es/) desarrolla cada varios afios un estudio de insercion laboral de los egresados universitarios
en los que se lleva a cabo un seguimiento de las diferentes cohortes, transcurridos uno y dos afios desde su egreso,
empleando para ello registros procedentes del cruce y explotacidn de tres fuentes de datos distintas: la UGR, el
Servicio Andaluz de Empleo y la Seguridad Social. El observatorio de empleo de la UGR, recoge a través de la web
http://empleo.ugr.es/observatorio toda esta informacion, completandola con los estudios de opinién de los
egresados del titulo en relacidon con diferentes aspectos: satisfaccion con la titulacion cursada y con la UGR,
experiencia universitaria, valoracién de la imagen de la UGR, etc...No obstante, no hay informacion de estos tres
ultimos cursos académicos, por lo que no se pueden mas que exponer los datos disponibles mas recientes.

Los datos de insercion laboral de los que se disponen en la actualidad ofrecen informacién relevante sobre el
porcentaje de egresados que estan trabajando tras haber finalizado la titulacion (un afio del egreso). En ese sentido,
lamentablemente aun no hay datos sobre las promociones de egresados de los ultimos cursos, por lo que el analisis
de este apartado solo se puede hacer respecto al curso 2021/2022, donde mas del 48% de los egresados encontré
trabajo (tasa de insercidn) en el primer afio tras la finalizacion de estudios, mientras que supera el 64% (curso 2019-
20) tras el segundo afio desde el egreso. En el otro extremo, el valor de desempleados ronda el 27% (curso
2021/2022 tras un afio del egreso) y supera el 20% tras el segundo afio de egreso (curso 2020/2021), mientras que
los egresados que ni trabajan, ni demandan empleo (posiblemente porque habran continuado en muchos casos su
formacion con la matriculacién en masteres, cursos, practicas, etc.), también alcanza nimeros significativos en los
cursos mostrados, sea tras un aflo como dos afios después del egreso. En lineas generales, se considera que la
insercion laboral es mejorable, aunque hay que tener en cuenta como ya se ha comentado en numerosas ocasiones
a lo largo de este autoinforme, la cantidad de universidades que ofrecen estos estudios en Espafia, y, por tanto, el
numero de graduados que cada afio pueden incorporarse al mercado de trabajo. Seguramente, con datos mas
actuales estos numeros serian mas elevados, ya que, en otros estudios sobre insercién laboral, llevados a cabo, por
ejemplo, por el COAMBA (https://coamba.es/), se ponen de manifiesto valores muy positivos en relacién con los
sectores y oportunidades laborales relacionadas con el medio ambiente.

Finalmente, hay que destacar como el grado de satisfaccion del colectivo de personas egresadas con la formacién
recibida alcanza los 3,33 puntos sobre 5, aumentando en casi el doble, la puntuacidn respecto al afio anterior, reflejo
posiblemente de lo comentado en el parrafo anterior sobre los actuales nichos de empleo y el elevado nimero de
ofertas de trabajo en las que se demanda la formacidén en CCAA.

Puntos fuertes identificados:

- Se valora positivamente la utilidad de las acciones de orientacién académica y profesional puestas en marcha
por la UGR, el Vicerrectorado de Estudiantes y Vida Universitaria, Vicerrectorado de Internacionalizacién a
través de sus diferentes estructuras, aunque es necesario mejorar también las que se presentan desde el centro
y la titulacién.

- Los indicadores de empleo, aunque no son muy actuales, demuestran que la titulacidn tiene una insercion
laboral mejorable aunque no es mala en términos generales, habida cuenta del nimero de egresados que han
respondido al estudio, tanto un afio como dos afios después del egreso.
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Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

Puntos débiles de este criterio

Accidn de Mejora (Incluir codificacion AM)

Se debe realizar un analisis de la satisfaccion de los
egresados y empleadores.

RA-M-018184. Puesta en marcha en la UGR del
estudio de satisfaccion de empleadores (recogida de
informacion, analisis y difusion en web de los
primeros resultados desagregados por ambitos de
conocimiento) disefiado desde el Subgrupo de
Observatorios de Empleo del Grupo de Empleo de
CRUE-Asuntos Estudiantiles.

Se recomienda revisar y corregir las deficiencias del
servicio de orientacion académica y docente de modo
que sea util y satisfactorio para el estudiantado.

Puesto que el estudiantado reconoce el esfuerzo
realizado por los centros y titulos en lo que a la
orientacion se refiere (opiniones puestas de
manifiesto durante las audiencias con este colectivo
en el proceso de renovacion) parece que lo que puede
mejorarse es la informacién que sobre las acciones
realizadas llega al estudiantado.

Para atender a este aspecto, se va a realizar acciones
desde la Comisién de Calidad del Centro y la UCIP:

1) Desde la Comision de Calidad del Centro se
propondran acciones de mejora relacionadas con la
difusidn de las acciones de orientacién académica y
profesional y que se recogen en el Plan de
Comunicacion del Centro. Entre las acciones
propuestas por el Centro y recogidas en los objetivos
estratégicos de la Comisién Calidad de Facultad de
Ciencias que se engloban en el marco de esta
recomendacion estdn la oferta de cursos de
formacion extracurricular de interés general para los
estudiantes (e.g. LaTeX, Python vy otros) vy
organizacion de talleres orientados a la elaboracién
del curriculum vy busqueda de empleo, en
colaboracion con el CPEP (Centro de Promocion de
Empleo y Practicas).

2) Por otro lado, en el proceso de revisién del
cuestionario de satisfaccién del estudiantado con la
titulacion llevado a cabo desde la UCIP, se han
afiadido ejemplos de actuaciones relacionadas con las
orientacion académica y profesional, facilitando asi la
respuesta del estudiante. Tal y como se puede ver en
el siguiente enlace:
https://calidad.ugr.es/areas/calidad-titulos#title3
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