
ACTA #6 DE LA COMISIÓN DE CALIDAD DEL CENTRO

Fecha: 17 noviembre 2022, 21 noviembre 2022.

Hora: 10:30 – 13:30, 12:30 – 13:00.

Lugar: Sala de Juntas de la ETSIIT.

Asistentes:
- Cañas Vargas, Antonio

- García Miranda, Jesús
- García Ríos, Antonio

- García Silvente, Miguel
- García Teodoro, Pedro

- López Martínez, Diego
- Martínez Baena, Javier

- Ramos Muñoz, Juan José

Orden del día:

1. Aprobación, si procede, de actas de sesiones anteriores (20 septiembre)
2. Informe de la Dirección
3. Avales para Jornadas de Innovación Docente
4. Debate y aprobación, si procede, del Plan de Comunicación del Centro.
5. Modificaciones a los manuales de calidad y procedimientos del Sistema de

Garantía de Calidad.
6. Análisis de quejas y sugerencias recibidas.
7. Encuestas de evaluación docente.
8. Informe de Gestión del Centro.
9. Ruegos y preguntas

Asuntos/Acuerdos tratados:

1. Aprobación, si procede, de actas de sesiones anteriores (20 septiembre)
Está pendiente la  aprobación del  acta de la  sesión del día  20 de septiembre.  Se
aprueba por asentimiento de los presentes.

2. Informe de Dirección
• Se han aprobado los PARS (Programas Académicos de Recorridos Sucesivos),

tanto para Informática como para Telecomunicación.
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• En el seno de la Comisión Docente se está debatiendo la posible modificación de
la  normativa  de  Trabajos  Fin  de  Grado  (convocatorias,  evaluación,  rúbricas,
etc.).

• Los Consejos de Titulación siguen el proceso de modificación de los títulos de
grado. En el Grado en Ingeniería de Tecnologías de Telecomunicación ya hay
una propuesta casi cerrada.

• Dentro del Sistema de Garantía de Calidad hay que establecer un Plan de Acción
Tutorial para el Centro. De momento, podemos esperar al próximo curso, una
vez tengamos más avanzada la implantación del SGC.

3. Avales para jornadas de Innovación Docente
Se van a celebrar unas Jornadas de Innovación Docente en la Universidad, y dos
profesores del Centro (Alberto Guillén Perales y Juan Manuel Fernández Luna)
tienen previsto presentar un póster (TFG de informática y competencias ¿Quién
le pone el cascabel al gato?), dentro del Proyecto de  Innovación Docente:

Cómo escribir tu TFG o TFM de Ingeniería Informática  y no morir
en el intento: dificultades, retos y elaboración de materiales docentes.

que ya fue avalado por el Centro (Com. Docente 16 junio 2022).
Solicitan nuevamente el aval del Centro para esta actividad.
Se acuerda conceder dicho aval.

4. Debate y aprobación, si procede, del Plan de Comunicación del Centro
Se aprueba el Plan de Comunicación presentado.

5. Modificación a los manuales de calidad y de procedimientos del Sistema de
Garantía de Calidad
Se  decide  añadir  diagramas  de  flujo  a  algunos  procesos,  e  indicar  algunos
procedimientos ya establecidos:

• Curso 0 de Matemática básica
• Préstamo de portátiles (y otros recursos).
• Uso de aulas de estudio.
• Uso de aparcamiento de bicicletas.

En  el  apartado  de  Movilidad,  tanto  nacional  como  internacional,  hay  que
completar la información recogida, pues distintos procedimientos y actividades
(reuniones  informativas,  firma-modificación  de  acuerdo  de  estudios,
reconocimiento de estudios, etc.) no aparecen reflejados.
En el apartado relativo a Prácticas externas se observa que el reglamento está
desactualizado  (en  algunos  puntos  contradice  al  de  la   Universidad  y  no  se
adapta a lo que se hace actualmente)

6. Análisis de quejas y sugerencias recibidas
El número de quejas y sugerencias recibidas es muy bajo. Sin embargo, aunque
existen en la web formularios de quejas y sugerencias (en la web del Centro y en
las correspondientes webs de Grados), se observa que no es fácil acceder a estos
formularios, por lo que habría que hacer más visible dónde poder formular las
quejas y sugerencias y, si fuera posible, unificarlas en un único formulario.
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7. Encuestas de evaluación docente
Se analizan los resultados de las encuestas de evaluación docente de los últimos
años y se observa una trayectoria ascendente en la valoración de la actividad
docente, que se acentuó a raíz del COVID. Sin embargo, en nuestro Centro nos
encontramos ligeramente por debajo de la media de la Universidad, cuando en
años anteriores era al contrario.

8. Informe de Gestión del Centro
Corresponde a esta Comisión elaborar un informe de gestión. Hay una plantilla
con seis apartados a rellenar, de los que ya hay un trabajo hecho a modo de
ejemplo por parte de Javier Martínez y Pedro García. Para su análisis y siguiente
desarrollo se propone el siguiente reparto de tareas:
• Información pública: Jesús García / Javier Martínez.
• Política de seguimiento de la calidad: Javier Martínez / Pedro García.
• Diseño, seguimiento y mejora de los programas formativos: Antonio Cañas /

Juan Francisco Valenzuela.
• Personal docente e investigador: Miguel García / Carlos Ureña.
• Recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiantado: Diego López / Pedro

García.
• Gestión de los procesos de enseñanza – aprendizaje: Antonio García / Pilar

Muñoz / Juan José Ramos.

9. Ruegos y preguntas
No hay

VºBº del Director El Secretario

D. Pedro García Teodoro  D. Jesús García Miranda
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