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POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

CRITERIO 2.1: El Centro tiene una politica de calidad y . i ia_cali
objetivos estratégicos publicos vinculados con su Sistema https://educacion.ugr.es/facultad/estrategia-calidad
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POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Criterio 2.2: El Centro tiene implantados

ti | id ti Ed. Social Ed. Primaria Ed. Infantil Pedagogia
Procesos que garantizan la recogiaa continua, 2021 21722 2021 21722 20721 21722 20721 21722
el analisis y la utilizacidon de informacidn Estudiantado 20.74% 44.30% [18.06% 31.84% | 18.66% 38.70% 22.82% 36.64%
- PDI 54.67% 71.23% 31840 36.37% 6031% 67.46% 58.67% 59.26%
(result?qos, datoseu?dlcadores) para la toma PAS 37.93%  76.92% 37.93% 76.92% [ 32.03% 76.02% ] 37.93% 76.92%
de decisiones y la mejora de la calidad de las : 11.89%  27.20%] 17.92% 12.19% 15.07% 12.09% 20.41% 17.14%

69.70% 62.69% 42.41% 58.84% 48.06% 54.50%

ensenanzas

Acciones de Mejora resultado del analisis
1. Mantener contacto con personas egresadas y empleadoras para conocer su opinién sobre la
Politicade Calidad del Centro (OE1)

Analisis de Plan de
necesidades mejora

Evidencias

4. Motivar a una mayor participacion del estudiantado en las actividades organizadas en el Centro
(EO2)

Grado de satisfaccién con la informacién sobre el procedimiento de

reclamaciones y sugerencias Protocolo de tramitacion de Q/S/F v1
Ed. Social Ed. Primaria Ed. Infantil Pedagogia
20/21 21/22 20/21 21/22 20/21 21/22 20/21 21/22 PROTOCOLO PARA LA GESTION DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES DE LA
Estudiantado 1.56 2.24 1.88 2.65 1.94 2.63 2.13 2.70 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA
PDI 2.97 3.56 3.15 3.41 3.04 3.32 3.46 3.88 (Aprobada en Comisién de Calidad de Centro el 23 de junio de 2022)

PAS 2.18 3.92 2.18 3.92 2.18 3.92 2.18 3.92




POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Criterio 2.3: Mejora continua de sus programas formativos. El Centro tiene implantados procesos para asegurar la mejora
continua de sus programas formativos

Normativa, guias y documentos de interés
Dobles Grados Relaci
elacionados con la Facultad

G u Ila S Doce ntes ¢ Reglamento de régimen interno de la Facultad (pdf)
. -4 ¢ Reglamento interno de reconocimiento de créditos (pdf)
G ru pOS d e d ISC u S | O n * Normativa sobre pricticas externas / practicum (pdf)
Tuto res d e gru po_c urso ¢ Normativa de menciones en el Grado en Educacion Primaria (pdf)
Normativa por la que se convocan los Premios Extraordinarios de Fin de Grado (pdf)

Delegados/as
Normativas actualizadas
Comisién de Reconocimiento

. ., . REGLAMENTO INTERNO DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN LA FACULTAD
Coordinacion inter centros DE GENGIAS DE LA EDUGAGION

Aprobado en Junta de Centro de la Facultad de Ciencias de la Educacion con fecha 20 de julio
de 2020 y aprobada su actualizacién en Junta de Facultad el 30 de Junio de 2022

AN NN NN

Acciones de Mejora resultado del analisis

1. SGC-P05-017461. Mantener contacto con personas egresadas y empleadoras para conocer

su opinion sobre la Politica de Calidad del Centro, fomentando su participacién (OE1) | Acciones de Mejora resultado del anélisis

1. SGC-P01-017522. Poner en marcha grupos de discusioén en todos los Grados. De esta
forma se puede profundizar en mayor medida en el anélisis de los indicadores, que ya
realizan las diferentes CGCIT. La CCC analizaré las actas de las reuniones mantenidas
para establecer conclusiones y objetivos de trabajo futuros (OE 1).




INFORMACION PUBLICA

Criterio 1: El Centro tiene implantados procesos que garantizan la

publicacidon de informacion actualizada de sus actividades y resultados Visitas web
de los programas formativos 2020-2021:420.274 2021-2022:446.100
S S oo \

Facultad Docencia Estudiantes ~ B -t i

Egresados PDI

Informaci6n para
estudiantes de nuevo
ingreso

Curso Académico 2022-2023

Noticias

COMPOST
EDUCANDO

Acciones de Mejora resultado del analisis
1. SGC-P08-017436. Impulsar el uso de la web de la Facultad en el estudiantado (OE1)

Montaje de
Compo tera

i 07/12/2022

Objetivo 3. Favorecer la comunicacion, la oferta formativa y admision de los estudiantes

Objetivo 5. Impulsar la Investigacion, el Emprendimiento y l1a Transferencia de conocimiento a la sociedad




PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

Criterio 3: El Centro tiene implantados procesos que garantizan la
capacitacion, competencia y cualificacion del personal con actividad

docente

Objetivo 1. Favorecer la mejora de los titulos

v Formacidn e innovacién docente _Monografico CCCcon
el Vicedecanato de Innovacion,

v Equipos docentes

Investigacion y Transferencia

y ol
/ »
| Jornadas de Innovacion
Educativa

Relacion de los objetivos del Proyecto de
Innovacién que coordino con la Politica Acciones de Mejora resultado del andlisis _
de Calidad del Centro 1. .SGC-PO.I'-018375. Mantener el grado de part_llepacmn del profesorado en Proyectos de

innovacion docente y en cursos de formaciéon del programa FCTD aumentando los
Sefiale de 1 a § donde 1 es "no se trabaja desde el PIBD que coordino dicha accién’ a 5 "se equipos docentes del Centro (OE1), habilitando un espacio para alojar la informacion y
trabaja desde el PBDI que coordino totalmente dicha accion ].OS resultados Obtenid()s en ].OS PIBD.




PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

PDI que imparte PDI PDI a tiempo
doc:lencia ell’l la permanente de Pl]a) Itittl::lc:co;:e completo df la
Titulacién la titulacién titulacion
Ed. Infantil 131 78 120 115
Ed. Primaria 194 114 179 178
Ed. Social 69 42 60 67
Pedagogia 75 45 64 69
Nivel de satisfaccidon general del estudiantado con . Ed.Infantii  Ed. Primaria __ Ed.Social _ Pedagogia
la actuacion docente: Medlaa)a%)lGR 426 (1.10) 4.26 (1.10) 426(1.10) 4.26(1.10)
Media (DT) 4.19(1.17) 4.29 (1.07) 428 (1.06)  4.05(1.25)
Planificacién de Ambiente de
la docencia y Competencias Evalulaot;jén ¥o clase y relacién
cumplimiento del docentes profesor/a con
Plan docente Spreadizajcs estudiantes
Ed. Media UGR (DT) 4.40 (1.00) 4.24 (1.13) 428 (1.11) 436 (1.11)
Infantil Media (DT) 4.38 (1.04) 4.21 (1.18) 4.16 (1.20) 4.32(1.17)
Ed. Media UGR (DT) 4.40 (1.00) 4.24 (1.13) 428 (1.11) 436 (1.11)
Primaria Media (DT) 4.41 (0.97) 4.30 (1.08) 423 (1.12) 4.37(1.07)
Ed. Social Media UGR (DT) 4.40 (1.00) 4.24 (1.13) 428 (1.11) 436 (1.11)
Media (DT) 4.40 (0.95) 4.33 (1.04) 4.19 (1.12) 4.42 (1.03)
Pedagogia Media UGR (DT) 4.40 (1.00) 4.24 (1.13) 428 (1.11) 436 (1.11)
Media (DT) 4.21 (1.19) 4.06 (1.28) 4.05 (1.31) 4.15 (1.28)




GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Criterio 4: El Centro tiene implantados procesos que garantizan la disponibilidad y suficiencia de recursos materiales y
servicios que contribuyen a la oferta de actividades de aprendizaje del estudiantado

Ed. Ed. Ed. v Admision de estudiantes
Infantl Primaria Social !cugogin v’ Ratio de estudiantes por grupo
N° de estudiantado matriculado 1327 2022 541 531 v’ Reconocimientos
N’ estudiantado matriculado nuevo ingreso 322 488 134 119 v S ibilidad (Indicad
N° matriculas en 1° preferencia 199 317 o8 B | ostenibilidad (Indicadores
N° de solicitudes 1867 2695 1114 900 ambientales)
N° plazas ofertadas 330 490 135 135 v' Gestién administrativa: Informe de
Ratio solicitud/oferta 5.66 5.50 8.25 6.67 . .
—= ey 37€ 1050 5.4 31 la Encuesta de Satlsfac,uo.n 2022
Nota minima admisién 8.51 9.25 8.6 7.62 UF03 de Centros Académicos
Satisfaccion media con la adecuacién de infraestructuras, go’égl‘ffmgcm
recursos y servicios PRACTICA
Estudiantado Profesorado PAS
20-21 21-22 20-21 21-22 20-21 21-22 | Acciones de Mejora resultado del analisis

Ed. Infantil 3.56 3.80 3.98 4.20 3.59 3.85 1. SGC-P01-017556. Mantener la solicitud de reduccioén progresiva de la actual ratio de
Ed. Primaria 3.61 3.08 3.80 4.13 3.59 3.85 estudiantes por grupo (OE 1. Acci6n: Potenciar los procesos relacionados con el

Ed. Social 31.25 3158 1.84 4.27 1.50 385 aseguramiento de la calidad de los Grados de la Facultad)

2. SGC-P01-017556. Habilitar estrategias para que la actual ratio no impacte negativamente
Pedagogia 3.48 3.98 4.02 4.42 3.59 3.85 en la calidad de la docencia y de la formacion (OE 1. Accion: Potenciar los procesos
relacionados con el aseguramiento de la calidad de los Grados de la Facultad)
3. SGC-P01-018370. Mantenimiento de la infraestructura del Centro haciendo especial
hincapié en la sostenibilidad (OE1)




GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-

APRENDIZAIJE

Criterio 5: El Centro tiene implantados procesos que garantizan que las acciones que emprende contribuyen a favorecer el
aprendizaje del estudiantado

v’ Orientacidn académica y profesional: | Objetivo 2. Mejorar y consolidar la orientacién y tutoria académica

L sl ) igibug - OED
« Tutores de grupo-curso

B Bisay | Plan de Accidn Tutorial Integrado, en Educacion ° Ayudas para la realizacidn de actividades de

@ Buscar en DIGIBUG Memoria Final Proyecto de Innovacidn y _ _ ,
- B . . . o
O Esta coleccion buenas précticas docentes Coordinado: Plan de Ferndndez Cabezas, Marfa 8 Arteaga Ceztn, 2022-05-30 O rl e nta C I O n p rOfeS I O n a I y e m p | e a b I I I d a d

Accidn Tutorial Integrado, en Educacidn. 20-112

MI CUENTA (3339M) © José Pedro ®¥; Berrocal De Luna, Emilio &¥;
e Carmona Orantes, Gabriel %; Del Rio Molina, M M4 HH
. touie | g .o ke ot (Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad)
® Registro Identifcadores Carmen %; Montero Garcfa culada Unidad de Calidad, Innovacion Docente y
URI: http://hdLhandle.net/10481/75112 Concepcid ; Pareja Fdez. De La Reguera, José Prospectiva. Universidad de Granada.
Antonio ®; Pérez Garcfa, Purificacién @; Polo
LISTAR Exportar Sénchez, Marfa Tamara ®; Pozo Llorente,
Todo DIGIBUG g .- Maria Teresa %; Ramos Garcia, Ana Maria %¥;
.nUmirnlumrladesy(}u\ecmnnes E@ MEX Ruiz Rodriguez, Luis % Torres Alvarez,
Ménica &
®  Por fecha de publicacién Estadisticas '
o hutas : [boea ] Satisfacciéon con el asesoramiento y Satisfaccion con el asesoramiento y
® Titul i
‘ Fande e Tora 4D orientacién profesional orientacién académica
Materia Ver Estadisticas de uso
Ciencias de la Educacid
o Fancicin ettt B Estudiantado Profesorado Estudiantado Profesorado
o e b e o B 2021 2122 2021 2122 2021 2122 2021 21-22

Esta coleccidn

Ed. Infantil 2.32 3.21 3.62 3.94 258 2098 3.71 4.07
Ed. Primaria 2.00 2.97 3.61 3.90 238 284 3.81 4.05
Ed. Social 1.82 2.75 3.72 3.64 234 2.64 3.83 4.16
Pedagogia 2.60 3.07 3.67 3.86 275 286 3.84 4.12




GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-

APRENDIZAIJE

. . Ed. Ed. Ed.
v’ Trabajo Fin de Grado: Infantl  Primaria  Social . c4280gia
Suspenso 0% 0.82% 0% 0.%
Aprobado 0.76% 7.42% 6.11% 8.47%
Notable 80.18% 80.41% 74.81% 76.27%
Sobresaliente 6.71% 7.22% 5.34% 10.17%
Matricula de Honor 091% 0.82% 3.05% 0%
No presentado 2.44% 331% 10.69% 5.09%
v Gestion de las Practicas externas: .
OE1l .e | Reestructurar organizacion
Monografico CCC con el Vicedecanato de Practicum OE3.i | Gestién de la plataforma de practicum
;% UNIVERSIDAD OE5.c | Fomentar actividades adquisicion competencias perfiles de egreso

Facultad de Ciencias de la Educacién
Comisién de Practicum

NORMATIVA SOBRE PRACTICAS Ed. Ed. Ed.
EXTERNAS/PRACTICUM Infantl  Primaria _ Social | cuagogia

Aprobada en Junta de Centro el 7 de julio de 2016, modificada el 29 de mayo de 2019. T“a de grad“acmn 80.57% 77.39% 86.26% 70. 97%

Nueva modificacion aprobada por la Comision de Practicum el dia 27 de abril de 2022, 'I‘asa de abandono 9.66% 8.85% 4.48% 1 8.40%

e e et Tasa de abandono inicial 4.92% 489%  8.0%  625%

Tasa de eficiencia 97.80% 97.43% 99.00%  98.23%

. Ami Tasa de éxito 95.54% 95.97% 97.55%  95.91%

v Indicadores de resultados academicos Tasa de rendimiento 91.97% 02.80% 093.47%  91.66%

de las diferentes titulaciones: Duracién media de los estudios 417 413 413 4.06




GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-

APRENDIZAIJE

Monografico CCC con

v Movilidad: Objetivo 4. Reforzar la Internacionalizacién _ L
el Vicedecanato de Internalizacion

Ed. Ed. Ed.

Infantil  Primaria  Social [ c0280gia Plan de Comunicacién
N° estudiantes IN 56 46 34 34 . . y
N :mmm OUT 2 7 29 o OE3.h. Coo.rdl.nar la iniciativa de creaqon de tablas
N°® Universidades de destins 20 47 20 18 de reconocimiento de planes de estudio para la
N° estudiantes extranjeros 48 4 26 1 movilidad estudiantil entre las universidades
matriculados en la Titulacién andaluzas (SICUE)

Acciones de Mejora resultado del andlisis
v 1A H . 1. SGC-P01-018367. Aumentar el nimero de estudiantado que participa en las
Insercion P rOfES|O na I ’ actividades propuestas en el PAT, para que de esa forma mejore su satisfaccion (OE2)

g . 2. SGC-P02-017559. Analizar la puntuaciéon que otorga el tutor al TFG; con la
Monograflco CCC con el Vicedecanato de posibilidad de poder incluir la evaluacion de las competencias transversales

Estudiantado y Empleabilidad desarrolladas por el PAT (OE2) _ ,
3. SGC-P08-017753. Hacer un estudio mas exhaustivo de los egresados valorando no

) solo la insercion, también el perfil de egreso, la satisfaccion de personas egresadas y

empleo[UGR/  wao owmarose oo somascous - comere comun B DGRANRDA empleadoras con las competencias que portan y la formacién recibida (OES)

i 4. SGC-P04-018287. Aumentar la movilidad IN y OUT del estudiantado en la Facultad.
L (OE4)
Ob . “ b 5. SGC-P02-018575. Realizar un recordatorio por parte de la coordinaciéon de la
Cdspervaztg rlczde Empleo T /',‘: i Lty titulacion a los directores de los departamentos, y a principio de cada curso, para que
by kb en base a dicha prevision propongan una asignacion docente que garantice que todas
AU 2 5 las materias del primer semestre tendran asignado el profesorado responsable de las
b mismas desde el inicio del mismo (OE1).
6. Grado en Pedagogia y Ed. Social: RA-R-018165: Analizar las causas de la baja

satisfaccion con la gestion y realizacion de las practicas externas y llevar a cabo las

acciones que se consideren necesarias para mejorarla (OE1).

Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad
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