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Acta numero 31

ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD
TITULO DE GRADO EN ENFERMERIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CELEBRADA EL LUNES 18 DE DICIEMBRE DE 2023

En Granada, a las 9:00 horas de la fecha arriba indicada, y habiendo sido convocados sus
miembros en tiempo y forma y presidida por el coordinador del titulo de Grado en Enfermeria, se
retine en la Comision de Garantia Interna de la Calidad del Titulo con el siguiente orden del dia:

1. Aprobacion, si procede, del acta anterior (acta namero 30, de 22/09/2023).

2. Informe del Coordinador de la Titulacidon en relacién con la asignatura de Trabajo Fin de
Grado.

3. Analisis del cuadro de mandos de indicadores de la titulacion del curso 2022/2023.

4. Distribucion de trabajo para la elaboracion del borrador de autoinforme de seguimiento
anual del curso 2022/2023.

5. Revision de las acciones de mejora existentes y/o propuesta de nuevas acciones de mejora
del titulo para incorporar en el autoinforme de seguimiento anual del curso 2022/2023 y
elevacion, en su caso a la Comision de Calidad del Centro.

6. Ruegos y preguntas.

Asistentes
Dna. Carmen Amezcua Prieto, representante del PDI de la titulacion.
Diia. Noelia Comino Fernandez, representante del estudiantado de la titulacion.
Dna. Inmaculada Garcia Garcia, representante del decanato de la Facultad.
D. Alberto Gonzalez Garcia, coordinador de la titulacion.
Diia. Elvira de Luna Bertos, representante del PDI de la titulacion.

Antes de comenzar con el orden del dia, el coordinador da la bienvenida a la representante
del estudiantado de la titulacion, Dfia. Noelia Comino. Esta vacante fue cubierta en la pasada
reunion ordinaria de la Junta de Facultad de fecha 12 de diciembre de 2023. También se cubrié la
vacante de estudiante suplente. Contintia vacante el puesto de representante del Personal Técnico,
de Gestion y de Administracion y Servicios.

1. Aprobacion, si procede, del acta anterior (acta namero 30, de 20/09/2023)
Se aprueba por asentimiento.

2. Informe del Coordinador de la Titulacion en relacion con la asignatura de Trabajo Fin de
Grado

Hay una primera cuestion que tiene que ver con la modificacién que quedaba pendiente de
la guia docente de la asignatura. Continuando con el informe que se hizo en la reunioén anterior de
esta Comision, con fecha 6 de septiembre de 2023 se contestd al requerimiento del Vicerrectorado
de Ordenacion Académica y Profesorado sobre la necesidad de que el mismo érgano colegiado que
valido inicialmente la guia docente, validase el cambio solicitado, se recuerda, la modificacion
siguiente: “donde dice: competencias del estudiante (10%) y “rigor cientifico y metodolégico (70%),
debe decir: competencias del estudiante (40%) y “rigor cientifico y metodolédgico (40%)”. Con fecha
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28 de septiembre de 2023 el mencionado Vicerrectorado deniega la propuesta de modificacion
argumentando lo siguiente: “En cuanto a los cambios en el sistema de evaluacién y peso relativo de la
evaluacion de contenidos tedricos y pricticos de la Guia Docente del Grado en Enfermeria, segtin el articulo
6.4 de la Normativa de evaluacién y de calificacion de los estudiantes de la Universidad de Granada (BOUR
niim. 112, de 9 de noviembre de 2016), “los sistemas y criterios de evaluacion no podrdn ser modificados una
vez iniciado el curso académico correspondiente”. Esto hace referencia, tanto a la descripcion de los mismos
como su ponderacion. De lo contrario se estarian vulnerando los derechos de los estudiantes que, segtin
nuestra normativa, deben conocer con antelacion al inicio del curso los criterios por los que serdn calificados.
En tanto que dichos sistemas estdn establecidos para la evaluacion del estudiante atendiendo a los contenidos
y objetivos fijados en la Guia Docente, no resulta conveniente la modificacién de los mismos que se propone
en la solicitud”. Se adjunta la Resolucion completa como Anexo 1 a esta acta.

El coordinador no entiende por qué se ha denegado el cambio, toda vez que el argumento
carece de veracidad, pues la modificaciéon se solicitd, en todo caso, antes del inicio del curso
académico correspondiente, esto es, el 24 de julio de 2023. En cualquier caso, se deja constancia en
esta reunion y en esta acta que se interrumpen las acciones de mejora iniciadas por esta Comision
en relacion con la mejora requerida por ACCUA sobre las calificaciones de la asignatura de Trabajo
Fin de Grado, consensuadas ademas en la reunién de profesorado de 12 de julio de 2023.

La segunda cuestion es el informe de resultados de la convocatoria especial de noviembre
de la asignatura. Se concedieron un total de cinco autorizaciones para dicha convocatoria por parte
de los servicios de Secretaria, presentdndose todo el estudiantado a dicha convocatoria. Los
resultados han sido 3 Notables (60%) y 2 Sobresalientes (40%). En esta convocatoria se han aplicado
ya las acciones de mejora planificadas en la asignatura: utilizacién de la nueva rubrica de
evaluacion para tutoras/es y la Comision de Evaluacion no conocia de antemano las calificaciones
emitidas por dichas/es tutoras/es. Tal y como se ha comentado en los parrafos anteriores, no puede
aplicarse la modificacion de la ponderacion del 80% de la parte de la calificacién de las/los
tutoras/es por denegacion de la solicitud por parte del Vicerrectorado de Ordenacién Académica y
Profesorado.

3. Analisis del cuadro de mandos de indicadores de la titulacion del curso 2022/2023

El coordinador informa de que, con fecha 24 de noviembre de 2023, se recibié
comunicacién de la Unidad de Calidad, Innovaciéon Docente y Prospectiva (UCIP) sobre la
disponibilidad del cuadro de mandos de indicadores del titulo del curso 2022/2023, el cual se envid
junto con la convocatoria de esta reunion. Ademads, también se enviaron los resultados de: a)
satisfaccion del estudiantado con las précticas externas curriculares; b) satisfaccién de los tutores
externos de practicas curriculares; c) satisfaccion del estudiantado con las practicas externas
extracurriculares; d) satisfaccion de los tutores externos de practicas extracurriculares. Todos estos
resultados se adjuntan como Anexo 2 a esta acta.

El coordinador sefala los resultados mas relevantes del cuadro de mandos y destaca
algunas deficiencias detectadas. En primer lugar, destaca la estabilidad de practicamente la
totalidad de los indicadores del curso 2022/2023 en comparacion con los del curso académico
anterior, sin que haya diferencias significativas en ningtin resultado. En segundo lugar, en cuanto a
las deficiencias detectadas, se comenta:

- El ntmero de visitas a la pagina web de la titulacion ha descendido (tabla 1.1).
Adicionalmente, el coordinador pone de manifiesto que los resultados aportados en este
cuadro de mandos no coinciden en absoluto con la serie histdrica con la que se contaba de
cuadros de mandos de cursos académicos anteriores. En este sentido, el coordinador tuvo
una reunion previa de trabajo con las coordinadoras de titulacién de Fisioterapia y Terapia
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Ocupacional y con la Vicedecana de Ordenacion Académica y Calidad el pasado viernes 15
de diciembre, con el objetivo de analizar en conjunto las tres titulaciones impartidas en este
Centro. Vista esta irregularidad, se hizo una consulta telefénica a la UCIP. Nos informaron
de que se ha modificado la forma de calculo del nimero de entradas a la pagina web. Nos
sugieren que se mencione esta apreciacion en el autoinforme de seguimiento.
Independientemente de esto, es cierto que el nimero de visitas a la pagina web puede
haber descendido, dado que ha tenido lugar un proceso de remodelacién profunda de la
informacién disponible en la pagina web del Centro. Hay consenso entre las personas
asistentes al afirmar que la principal pagina web de consulta es la pagina web de la
Facultad, y no la del Grado. Ademas, la pagina web del Grado contintia siendo de version
antigua, puesto que no se ha migrado al nuevo formato de la UGR, pese a estar solicitada
la migracién desde hace mas de dos afios. La Comision duda de la viabilidad de la pagina
web del Grado y entiende que deberia unificarse toda la informacion en la pagina web del
Centro.

- El porcentaje de participacion del estudiantado en las encuestas de satisfaccion con la
titulacién (tabla 2.1) ha disminuido. En este sentido, el coordinador traslada su
estupefaccion con este indicador y pone en contexto la situacién. Durante el curso
2022/2023, el coordinador recibio el lote de encuestas de satisfaccion con la titulaciéon para
encuestar al estudiantado durante el segundo cuatrimestre. Dado que habia 812
estudiantes matriculados en el Grado y el lote era escaso, se consulté teleféonicamente a la
UCIP sobre cdmo proceder. En aquel momento, la UCIP explico al coordinador que no se
encuesta a todo el estudiantado matriculado, sino que solo envian lotes con el ntimero
minimo de encuestas necesarias para alcanzar representatividad estadistica de los
resultados. Aun asi, el coordinador solicitd aumentar el lote de encuestas, lo cual fue
concedido. En total, se encuest6 a 293 estudiantes de un total de 812, lo cual supone un
36,08%. El indicador aportado por la UCIP es de 32,66%. Por ello, con fecha 13 de
diciembre de 2023 el coordinador envia una consulta por correo electrénico a la UCIP para
aclarar este aspecto. A fecha de esta reunion, no se ha obtenido respuesta.

- Grado de satisfaccién del estudiantado con la gestion del TFG (tabla 3.1). El indicador ha
mejorado, lo cual podria achacarse a las reuniones informativas que estan teniendo lugar
con el estudiantado de tercer curso, que tienen el objetivo de introducir anticipadamente la
asignatura antes de que comience el periodo de matriculacion en ella. También se achaca a
que el estudiantado de cursos superiores actia como transmisor de informacion al
estudiantado de cursos inferiores.

- Informacion sobre el plan FIDO (proyectos de innovacion docente) (tabla 4.5). El
coordinador traslada la informacion recibida en la reunién del 1 de diciembre con la UCIP,
en donde se nos aclar6 a las personas coordinadoras que dicha informacién estaba
pendiente de ser incorporada a los cuadros de mandos de las titulaciones, por estar
pendiente de finalizar una nueva forma de presentacion de los resultados.

- Numero de estudiantes que participan en programas de movilidad (OUT e IN) (tabla 5.2).
Tal y como se ha comentado en reuniones anteriores de esta Comision y se ha reflejado en
los autoinformes de seguimiento de cursos anteriores, los indicadores de movilidad no
incluyen los datos de movilidad nacional (programas SICUE OUT e IN). Se incorporaran
los datos de movilidad nacional en el autoinforme de seguimiento, y se tratara de analizar
de forma mas desagregada la movilidad internacional, dada la variabilidad de las estancias
de movilidad realizadas por el estudiantado de este Grado.

- Grado de satisfaccion con la oferta de entidades de practicas externas (estudiantado) (tabla
5.3). Ha disminuido la satisfaccién ligeramente con respecto al curso académico anterior.
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En este sentido, se comenta la idea de que el estudiantado entiende en este item que la

“oferta de entidades” se refiere, por ejemplo, a los Centros de Salud disponibles para

realizar las practicas externas y, en esta linea, el estudiante considera que si el Centro

asignado no esta cerca de su domicilio, la oferta no es satisfactoria. En este caso concreto,
no es posible el aumento del niimero de convenios, puesto que el convenio es tinico con el

Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA).

- Calificaciones globales del TFG por curso académico (tabla 6.2). El coordinador destaca que
las calificaciones contintian sin ser discriminativas, por lo que se refuerza la idea de
continuar con los procesos de monitorizacion y reajuste de los sistemas de evaluacion de
esta asignatura.

- Indicadores de empleabilidad (tabla 7.2). Estos indicadores tampoco coinciden con la serie
histérica con la que se contaba de cuadros de mandos de cursos académicos anteriores,
concretamente, la tasa de demanda de empleo tras un afo de egreso; la tasa de paro tras un
afno de egreso; la tasa de demanda de empleo tras dos afios de egreso (falta un dato en la
tabla que si estaba disponible en el cuadro de mandos del curso académico pasado). El
pasado viernes 15 de diciembre, en la consulta telefoénica a la UCIP que se ha mencionado
en parrafos anteriores, también se pregunté por estos indicadores. Nos informaron de que
los datos facilitados por el Observatorio de Empleo de la UGR son los que se han
incorporado al cuadro de mandos de este curso académico. Suponen que se habran
modificado las formas de calculo de dichas tasas. Nos sugieren que se mencione esta
apreciacion en el autoinforme de seguimiento.

Con estos antecedentes, y muy a su pesar, el coordinador quiere dejar constancia en acta
que duda de totalidad la veracidad de los indicadores aportados por el cuadro de mandos
facilitado por la UCIP. Este analisis debera ser incluido en el autoinforme de seguimiento del curso
2022/2023. Se dara traslado del resultado de este analisis a la Comisién de Garantia de la Calidad
del Centro. Se insta al coordinador de la titulaciéon a que envie este andlisis a la Vicedecana de
Ordenacion Académica y Calidad.

4. Distribucion de trabajo para la elaboracion del borrador de autoinforme de seguimiento
anual del curso 2022/2023

El coordinador informa de que, ademas de la comunicacién por parte de la Unidad de
Calidad, Innovacién Docente y Prospectiva de la disponibilidad del cuadro de mandos de
indicadores del titulo, se nos emplazaba a las personas coordinadoras de las titulaciones de Grado
a una reunion informativa para aclarar dudas acerca del proceso de realizacion del seguimiento
anual del curso 2022/2023, por videoconferencia, la cual tuvo lugar el pasado 1 de diciembre de
2023. El modelo de autoinforme de seguimiento anual para el curso 20022/2023 se envio junto a la
convocatoria de esta reunion. Se propone continuar con la misma dindmica de trabajo de cursos
académicos anteriores, de forma que la distribucién del trabajo para la elaboracion del informe de
seguimiento anual del curso 2022/2023 sera el siguiente:

Criterio 1. Informacion puiblica disponible en la web: Inmaculada Garcia.

Criterio 2. Aplicacion del sistema de garantia interno de calidad: Alberto Gonzalez.

Criterio 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa: Carmen Amezcua.

Criterio 4. Profesorado: Alberto Gonzalez.

Criterio 5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos: se hara cargo Alberto
Gonzalez, puesto que en la actualidad se encuentra vacante la persona representante del PTGAS.

Criterio 6. Resultados del programa formativo: Elvira de Luna

Criterio 7. Orientacion académica, orientacion profesional y empleabilidad: Elvira de Luna.
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Cada miembro de la comisién enviard su parte al coordinador por correo electrénico. Se
acuerda una préxima reunion extraordinaria de esta Comisién para el proximo 15 de enero de
2024, en donde se sometera a analisis y aprobacion el borrador final.

5. Revision de las acciones de mejora existentes y/o propuesta de nuevas acciones de mejora
del titulo para incorporar en el autoinforme de seguimiento anual del curso 2022/2023 y
elevacion, en su caso a la Comision de Calidad del Centro

Se procede al analisis de las acciones de mejora existentes en el autoinforme de
seguimiento del curso 2021/2022 para decidir si se contintia con ellas, se modifican, o se incorporan
nuevas acciones en el autoinforme del curso 2022/2023:

e Criterio 1: Informacién pitblica disponible en la web:

- Solicitar la inclusién de informacién de la memoria y renovacién del titulo: no depende
de esta Comision. La UGR debe decidir sobre ella.

- Analizar, en el marco del plan de accién tutorial, la informacién ofrecida en la web del
Grado: esta accion se ha realizado en el marco del plan de accién tutorial durante el
curso 2022/2023, y se ha analizado en esta Comisién y en la Comisién de Calidad del
Centro. Continuar con esta dinamica en las siguientes reuniones del plan de accién
tutorial.

e Criterio 2: Aplicacion del sistema de Garantia Interno de la Calidad:

- Proponer a la UCIP que discrimine aquellas personas que ya han contestado la
encuesta para que no les envien mas recordatorios: esta accion se da por finalizada por
varias razones. En primer lugar, porque las encuestas con la satisfaccion con la
titulacion se realizan nuevamente en papel, una vez finalizadas las restricciones por la
pandemia. En segundo lugar, porque el coordinador ha incrementado el nimero de
encuestas del lote, para aumentar la representatividad, a pesar de que los resultados
del cuadro de mandos no contemplan este aumento (se ha comentado en el punto 3 del
orden del dia).

- Desplegar el plan de accién tutorial durante el curso 2022/2023: se ha desplegado
completamente. Ahora procede su continuacién durante el curso 2023/2024.

e Criterio 3: Disefio, organizacion y desarrollo del programa:

- Proponer la centralizaciéon de la informacion sobre guias docentes en una unica
ubicacion web (se ha unificado la informacién, pero no se ha centralizado en una tinica
pagina web): se ha analizado esta situacion en el punto 3 del orden del dia.

e Criterio 4: Profesorado:

- No hay debilidades ni acciones de mejora propuestas.

e Criterio 5: Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos:

- Continuar con la informacién acerca de los convenios de intercambio existentes en el
marco de las Jornadas de Acogida de estudiantes de primer curso: esta accién parece
mostrarse efectiva, por lo que debe continuarse. Adicionalmente, la pagina web de la
Facultad ha incluido un apartado especifico de “Movilidad” para el estudiantado, el
cual emana, a su vez, de los resultados obtenidos en el marco de las reuniones del plan
de accion tutorial (sugerencia del estudiantado).

- Monitorizar el grado de satisfaccion con las practicas externas en el marco del plan de
accion tutorial: se realizé un analisis especifico de este aspecto con un punto del orden
del dia de las reuniones del plan de accién tutorial. Ademas, tal y como se ha
comentado en el punto 3 del orden del dia, para la elaboracion de este autoinforme se
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cuenta con los resultados de la satisfaccion del estudiantado con las practicas externas
curriculares y extracurriculares, asi como de la satisfaccion de las/los tutoras/es.
e Criterio 6: Resultados del programa formativo:

- Tasa de abandono ligeramente elevada: la tasa de abandono contintia en descenso
desde el curso 2020/2021, aunque sigue siendo superior a la especificada en la memoria
vigente del plan de estudios. No es una tasa elevada en si misma, sino que la tasa de
abandono propuesta en dicha memoria de verificacion era especialmente baja, dado el
caracter de la titulacion sobre la que se hizo la estimacién (Diplomatura en Enfermeria,
tres anos de duracién) y los requisitos actuales necesarios para la Graduacién
(acreditacion del nivel Bl de lengua extranjera). Solo se contempla monitorizar esta
tasa de abandono en cursos posteriores.

- Revisar las tasas de abandono, graduacién y eficiencia en el proceso de modificacién
del titulo y adaptar la memoria de verificacion ala situacion y a la experiencia
acumulada durante estos afios de implantacion de la titulacién del Grado: con fecha de
2 de octubre de 2023 el Consejo de Gobierno de la UGR aprueba la nueva memoria de
verificacion del plan de estudios. Con fecha de 16 de octubre de 2023 tiene lugar
Registro Electronico en el Registro Universitario de Centros y Titulos (RECUT) de la
solicitud de modificacion del plan de estudios actual. El nuevo formato de memoria de
verificacion de titulos de Grado no contempla la inclusion de estas tasas entre la
documentacion, por lo que solo procede la monitorizacion de dichas tasas en los cursos
académicos venideros.

- Analizar posibles mejoras en el programa formativo del titulo en el marco del plan de
accion tutorial: accion realizada. Procede la continuacion del plan de accion tutorial en
los cursos académicos siguientes.

- Proponer a la UCIP la creacidon de una encuesta para rellenar por aquel estudiantado
que abandona la titulacién y/o solicita un traslado de expediente: accion realizada.

e Criterio 7: Orientacion académica, orientacion profesional y empleabilidad:

- No hay debilidades ni acciones de mejora propuestas.

Ademas de estas acciones incluidas en el autoinforme de seguimiento del curso 2021/2022,
en la reunion de esta Comision de fecha 22 de septiembre de 2023 se trasladaron a la Comision de
Calidad del Centro propuestas de mejora conjunta que derivaron de los resultados de las reuniones
del plan de accién tutorial.

6. Ruegos y preguntas

No hay ruegos ni preguntas.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 10:40 horas del dia 18 de diciembre de
2023.

En Granada, en la fecha de la firma electronica.

EL COORDINADOR DEL TITULO DE GRADO EN ENFERMERIA
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