FACULTAD DE |
UNIVERSIDAD CIENCIAS ECONOMICAS

DE GRANADA Y EMPRESARIALES

PLAN DE COMUNICACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
(Aprobado por Junta de Facultad el 17 de diciembre de 2021 y modificado en Junta de Facultad de 4 de noviembre de 2024)

El Plan de Comunicacién del Centro responde al compromiso con los principios de la rendicidn de cuentas y la transparencia de la Facultad. En el
mismo quedan reflejados todos los flujos de comunicacién y de rendiciéon de cuentas que derivan de la puesta en marcha de los procesos
estratégicos, clave y de apoyo identificados en el Manual de Calidad del Centro.

El objetivo principal del Plan es estructurar el modo en el que se difunde la informacidn. Asimismo, pretende informar a los diferentes grupos de
interés: agentes internos y externos, asi como a los érganos del Centro, de cudles son los contenidos y los canales de comunicacidn. Constituye
una herramienta clave y transversal a todos los procesos y procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad.

Los principales contenidos objeto de difusidon y comunicacion son:

e Informacidn acerca de las titulaciones de Grado y doble Grado que oferta el Centro.

e Politica de Calidad y Objetivos Estratégicos.

e Informes anuales de seguimiento de las titulaciones.

e Planes de mejora del Centro.

e Informes anuales de gestion.

e Plan de accion tutorial: acogida del estudiantado, programa de tutorizacion del estudiantado con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE), informacién sobre eleccion de optatividad, informacién sobre movilidad, informacidon sobre practicas externas,
informacién sobre Trabajo Fin de Grado, informacidn individualizada desde las coordinaciones de las titulaciones.

e Plazos de interés, calendario académico, asignacion de tutores de Trabajo Fin de Grado, proclamacién de representantes de grupo.

e Guia del estudiante y guias docentes.

e Salidas profesionales.

e Oferta formativa extracurricular.

e Plan de Ordenacién Docente.

e Practicas externas.

e Trabajo Fin de Grado.

e Recursos materiales disponibles.

e Acuerdos adoptados por los 6rganos colegiados del Centro (Junta de Facultad, Comision de Gobierno, Comision de Calidad del Centro,
entre otros).

e Informacion sobre el proceso de quejas y/o sugerencias.
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En la siguiente tabla 1 se indican los contenidos y destinatarios de la informacion:
TABLA 1

CONTENIDOS INFORMATIVOS

EST |PDI|PTGAS|EGR | POT | PROF |OTROS| JF | CG | CCC | CA |CT |DD
Plan de Mejora de la Facultad X X X X X X X X X X
Acreditacion del Centro y de las Titulaciones X X X X X X X X X x | x| x
de Grado (Informes externos)
Informe de Gestidn del Centro X X X X X X X X X X
Politica de. Politica de Calidad y QbJetlvos Estratégicos X X X X X X X X X x | x| x
Aseguramiento | de la Facultad (Plan Director)
de la Calidad Manuales de Calidad y de Procedimientos X X X X X X
Acugrdos adoptados por los Organos de X X X X X X X X
Gobierno de la Facultad
Proceso clle quejas, s:ugerenaas y x | x X X X X
reclamaciones (buzdn)
ID.ISEHC). de la oferta formativa (Yveb de N X X X X X X X X X X x | x
Disefi titulaciones y Facultad, contenido y noticias)
s;;ii:l’iento y P.Ian dt.e Ordenacién Docente (guia de las X X X X X X X X x | x
meiora de los titulaciones)
roj ramas Seguimiento, Modificacidn/Extincidn de las
- . Titulaciones de Grado (Informes externos y X X X X X X X X X X X
formativos .
planes de mejora)
Trabajo fin de Grado y Practicas Externas X X X X X X X X X X
Informacién sobre funcionamiento del
Personal Centro (Departamentos, aulas, profesorado, X X X X X X X X X X X
OCEneE oferta de lineas de TFG, entre otros)
investigador Actividades formativas y de innovacion X X X X X
(PDI) docente del personal docente
Informa.uo'n sobre evaluacién, promocién y X x | x X X
reconocimiento del PDI
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TABLA 1

CONTENIDOS INFORMATIVOS

EST |PDI|{PTGAS|EGR | POT | PROF |OTROS| JF | CG |CCC | CA |CT|DD

Admision de estudiantes X | X X X X X

Recursos bara Infraestructura disponible para la docencia

P ) (aulas, medios en guia del estudiante y X X X X X X X X X X

el aprendizajey

apoyo al SUCRE)

estudiantado Servicios (lilsponlblels (Secretaria, Biblioteca, X X X X X X X X X X x | x
reprografia, cafeteria, entre otros)
Gestion econdémica y distribucion de gastos X X X X
Acciones de orientacidon académica /
Actividades formativas (Jornadas X X X X X X X | X
informativas)
Acszlo.nes de orientacion profesional y X X X X X X

. ., practicas externas

Sl Orientacion de programas de movilidad

educativa . . P g X X X X X X
nacional e internacional
Jornada Informativa con los Representantes X X
de grupo
P.Ian d(.a’acaon tutorial (NEAE y a nivel de X X X X X
titulacion)

'a desagregacion de los destinatarios responde a recomendaciones de UTCUA: Unidades Técnicas de Calidad de Universidades Andaluzas.

EST: Estudiantado y representantes de estudiantes; PDI: Personal Docente e Investigador; PTGAS: Personal Técnico, de Gestidn y de Administracion y Servicios; EGR: Egresados;
POT: Estudiantes Potenciales; PROF: Colectivos Profesionales; OTROS: Medios de comunicaciéon, Comunidad UGR, Sociedad, etc. JF: Junta de Facultad; CG: Comisién de
Gobierno; C€CC: Comisién Calidad del Centro; CA: Comisidn Académica del Centro; CT: Coordinacion de titulos; DD: Direcciones de Departamento.
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En la tabla 2 se indican los medios de comunicacion (MC), la frecuencia y fecha de difusion anual (Fr/Fe) y el érgano o persona
responsable directo de transmitir dicha informacion (Res) segun sea el grupo de destinatario:

TABLA 2
MC | Fr/Fe | Res | MC |Fr/Fe| Res MC | Fr/Fe | Res | MC |Fr/Fe|Res
Plan de Mejora de la Facultad wo | Hmar e wo[mar e wo | ™ e [ wyre [PM ve
oct oct -oct oct
Acreditacion del Centro y de las W/RRSS W/RRSS W/RRSS
Titulaciones de Grado (Informes / £ / SP VC / e / Sp VC / e / sp VC W/R sp VC
externos)
Informe de Gestidn del Centro w 1/mar | VC w 1/marl VC w 1/mar | VC | W/R/E |1/mar| VC
Politica de Calidad y Objetivos W W w W/
Politica de Estratégicos de la Facultad (Plan RRSS//P 1/ene | VC RRSS{/P 1/ene| VC RRSS//P 1/ene | VC | RRSS/ |1/ene| D/VC
: Director) R/E/P
Aseguramiento
de la Calidad
Manua!es_de Calidad y de w 1/mar | VC "% 1/mar VvC w 1/mar VC W/R/E | 1/oct | VC
Procedimientos
Acuerdos adoptados por los R 3 3 3
Organos de Gobierno de la w 3/mar- o wo el g w 3/mar-| - o W/R 3/mar-| g
jul-dic jul-dic jul-dic jul-dic
Facultad
Proceso de quejas, sugerencias y vC/s/ 2/oct- 2/oct- |VC/S/ 2/oct-| VC/S/
W/P/E [2/oct-feb W/P/E VC/S/Cl | W/P/E W/P/E
felicitaciones (buzén) [PIE Rfoctfebl ~ TPIE | fep 5/ o feb c o feb | Cl
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MC | Fr/Fe| Res| MC | Fr/Fe| Res| MC |Fr/Fe | Res | MC |Fr/Fe|/Res
Disefo de la oferta formativa w/p w/p w/p w/p
(web tl'tulaaonets.y facultad, JRRSS 1/jul | VOA JRRSS 1/jul | VOA JRRSS 1/jul | VOA JRRSS 1/jul | VOA
contenido y noticias)
Plan de ordenacion docente (guia | w/P | 2/jun- W/P : w/p 2/jun- 2/jun-
de las titulaciones) JRRSS feb | VOA JRRSS 2/jun-feb| VOA JRRSS | feb VOA |W/RRsS| " | VOA
Disefi . . .
seszi:l,iento Seguimiento de las Titulaciones VOA VOA VOA
g. y de Grado (informes externos, W 1/nov / w 1/nov / w 1/nov / W/E/R | 1/nov| D/VC
mejora de los ) vC vC vC
planes de mejora)
programas
formativos Modificacidn/Extincién de las VoA VOA VoA
Titulaciones de Grado (informes W Sp vc/ w Sp vc/ W sp vc/ W/E/R | SP | D/VC
externos)
Trabajo fin de Grado tooos | MU | voa | topos | U | voa | wpe | Y| yon [W/RRSS/| S/ul) g,
sep-feb sep-feb sep-feb P  |sep-feb
Practicas Externas TODOS | 1/oct | VE | TODOS | 1/oct | VE W/P 1/oct | VE w/ le Ss/ 1/oct| VE
Informacién funcionamiento del
f/
Centro (Departamentos, aulas, Vinf/ Vinf/ Vinf/ Vin
W/ |1 W/E/R/P| 1 W/ |1 W/R/E/P| 1 VOA
profesorado, oferta de lineas de / fsep VOA /E/R/P) 1/sep VOA / fsep VOA /R/E[P| 1/sep VC/
Personal TFG, entre otros)
docente e Actividades formativas y de Y w/RRss/| 1/ vIP/
. . . ./ nov nov
investigador innovacion docente del personal TODOS ysP VIP/VC P/B ysp| vc
docente
Informacién sobre evaluacidn, 3/mar- |\ oa 3/mar-|
promocién y reconocimiento del RRSS/B | jun-nov /el RRSS/R/BJjun-nov /c
PDI y SP y SP




FACULTADDE |
UNIVERSIDAD CIENCIAS ECONOMICAS

DE GRANADA Y EMPRESARIALES

MC |Fr/Fe| Res| MC |[Fr/Fe| Res MC | Fr/Fe | Res | MC |Fr/Fe| Res
Admisidn de estudiantes W/RRSS | 1/jul | S/VOA| W/RRSS| 1/jul | S/VOA | W/RRSS| 1/jul |S/VOA| W/R/E | 1/jul |S/VOA
Infraestructura disponible para la VOA VOA VOA VoA
docencia (aulas, medios en guia W/RRSS | 1/jul X f/ W/RRSS | 1/jul X f/ W/RRSS| 1/jul X f/ W/R/E | 1/jul i f/
Recursos para . Vin Vin Vin Vin
del estudiante y SUCRE)
el aprendizaje . - - e
y apoyo al Servicios disponibles (biblioteca, VOB |w/RRss/ von/ | wire VOA/ .y
e secretaria, reprografia, cafeteria, |W/RRSS/R| 1/sep Vinf £ 1/sep Vinf ss 1/sep Vinf W/R/E | 1/sep Vinf
entre otros)
Gestién econdmica y distribucion W 1/mar| Vinf W 1/mar | Vinf | W/R/E |1/mar| VInf
de gastos
Acciones de orientacidn
académica / Actividades VOA/ |W/RRSS/ VOA/VC |W/RRSS/ VOA/ VOA/
formativas (Jornadas TODOS | 1/sep VC/VE| E/P 1sep /VE P 1sep VC/VE W/R/E[P| 1/sep VC/VE
informativas)
. . .z 3/oct- 3/oct- 3/oct-
Acuon_es de orlelntéuon TODOS | feby | VE W/RESS/ feby | VE TODOS | feby| VE
profesional y practicas externas may may may
Orientacion . .,
educativa Orientacion de programas de w W/RR
movilidad nacional e TODOS | 1/abr | VRI SER/SPS/ 1/abr | VRI | SS/R/E | 1/abr | VRI |W/R/E/P| 1/abr | VRI
internacional /P
Jornada Informativa con los W/RRSS/ VOA/V, VoA
1/oct R/E 1/oct | /VC/
representantes de grupo E/R C/VE VE
Plan de accién tutorial (NEAEy a 1/oct 1/octy 1/octy| VE/
) W/E/P VE/VC|W/R/E/P VE/VC W/R/E/P
nivel de titulacion) /¢l ySP / IRIEI N / /RIE/ SP | VC

2 Incluye el estudiantado matriculado y potencial, representantes de estudiantes y egresados.
3 Incluye el resto de agentes externos y drganos del Centro.
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Medios de comunicacién (MC): Pagina web de la Facultad y de los Grados (W), Email y/o mensaje en PRADO (E), Reuniones informativas (R), Redes Sociales
(RRSS), Pantallas del centro (P), Boletin FCCEE (B), Cuando se utilizan todos los medios anteriores (TODOS).

Frecuencia y Fecha (Fr/Fe): Nimero de veces minimas por curso académico/meses estimados de difusidn, SP: segin plazos establecidos por el 6rgano
pertinente o disponibilidad de la informacion.

Organo o persona Responsable directo de la difusion (Res): D: Decano, VC: Vicedecanato de Calidad e Innovacién Docente, VOA: Vicedecanato de Ordenacién
Académica, VE: Vicedecanato de Estudiantes, Empleo, Igualdad y Diversidad, VRI: Vicedecanato de Internacionalizacion, VInf: Vicedecanato de
Infraestructuras, Sostenibilidad y Asuntos Econdmicos, VIP: Vicedecanato de Investigacidon, Transferencia y Posgrado, Cl: Comunicacion Institucional del
centro, SF: Secretaria de la Facultad, S: Secretaria de Decanato.



