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Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte 
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parte en el centro 

Grado en Educación Social 

Grado en Educación Primaria 

Gado en Educación Infan�l 

Grado en Educación Primaria y Ac�vidad Física y Depor�va 

 

1. EVIDENCIA DE REVISIÓN DE LA GESTIÓN DE LA CALIDAD INTERNA DEL CENTRO 

1.1. CRITERIO 1. INFORMACIÓN PÚBLICA 

Análisis y toma de decisiones: 

Durante el curso 2024-2025 la Unidad de Calidad de la UGR presentó la solicitud de acreditación 

ins�tucional de la Faculta dentro del programa Implanta de la Agencia para la Calidad Cien*fica 

y Universitaria de Andalucía (ACCUA) cuyo panel de expertos realizó una visita virtual a la Facul-
tad el 6 de febrero de 2025 (acta de 29/01/2025). Dicha ins�tución dio por acreditados solo dos 
de los cinco criterios a evaluar (los criterios 4 de ges�ón de recursos materiales y servicios y el 
criterio 5 de ges�ón y resultados de los procesos de enseñanza-aprendizaje). Por lo tanto, la 
Facultad no logró la acreditación ins�tucional. La Facultad de Ciencias de la Educación y del De-
porte, de acuerdo con el rectorado, no presentó alegaciones al informe por considerar que el 
panel de expertos se había extralimitado en sus tareas y no había realizado una evaluación ajus-
tada al Programa Implanta (acta de 25/06/2025). La Universidad de Granada, a través de su rec-
tor presentó una reclamación a ACCUA por las irregularidades detectadas. La Facultad queda a 
la espera de las posibles reformas en el sistema de evaluación del SIGC para volver a presentar 
su candidatura. 

A pesar de lo dicho en el punto anterior, el Centro ha seguido trabajando en el desarrollo de su 
sistema de garan*a de la calidad. Igual que el curso 2023-2024 la Facultad ha situado su esfuerzo 
en el desarrollo del Plan de Acción Tutorial, que está dando sus primeros resultados posi�vos. 
Se ha prestado especial atención a los alumnos de primer curso para los que se ha organizado 
varias sesiones sobre técnicas de estudio y sobre la estructura organiza�va de los grados, así 
como a los alumnos de cuarto para los que el GOU ha organizado unas Jornadas de Orientación 
Profesional. 

Como en años anteriores una segunda línea de interés de la CCC has sido mantener contactos y 
recabar información de los grupos de interés: alumnos, egresados y empleadores. Como se re-
coge en el acta de 25/06/2025 las reuniones tuvieron lugar el 27 de mayo con los delegados de 
curso, el 4 de junio con egresados y el 23 con empleadores. Las aportaciones de esos grupos se 
han recogido en el acta antes aludida y sus contenidos deba�dos por la CCC. El SIGC cuenta ya 
con un histórico de varios años con esta información, muy ú�l para el gobierno de la Facultad. 

El tercer aspecto estratégico de la Facultad sigue siendo el Plan de Comunicación. La CCC consi-
dera que una de sus fortalezas más importantes es la comunicación con la comunidad universi-
taria y los grupos de interés. Como se puede ver en el informe de redes sociales recogido en el 
acta 16/10/2024 y disponible en la web de calidad del Centro, la presencia de la Facultad en las 
redes sociales no ha parado de crecer. Tanto el equipo de gobierno como el Gabinete de Orien-
tación Universitaria han aumentado su presencia en las redes sociales. Para mejorar este obje-
�vo el Manual de Procedimientos se modificó como se recoge en el acta de 19/11/2024. 
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La página web de la Facultad organiza la información en cuatro grandes bloques (hDps://faedu-

mel.ugr.es/). En primer lugar, el que lleva por nombre Facultad, donde se puede encontrar infor-

mación ins�tucional, el directorio de personal y, especialmente, el apartado de Estrategia y Ca-

lidad, con todos los documentos que genera la Comisión de Calidad del Centro. El segundo blo-

que se denomina Docencia y con�ene toda la información sobre ordenación académica (calen-

dario académico, guías docentes, horarios, cronograma de exámenes, norma�va general, Tra-

bajo Fin de Grado, prác�cas externas, etc.), además del apartado de innovación y el acceso a los 

departamentos. El tercer bloque se denomina Estudiantes y ahí se puede encontrar información 

general sobre ac�vidades de extensión universitaria, delegados de curso, etc., y es donde �ene 

su página el Gabinete de Orientación Universitaria. El cuarto y úl�mo bloque de la página web 

está dedicado a la movilidad, tanto nacional como internacional. 

En el segundo bloque de Docencia se �ene acceso a las páginas web de los cuatro grados que se 

imparten en la Facultad: Educación Social (hDps://faedumel.ugr.es/docencia/grados/graduadoa-

educacion-social-melilla), Educación Primaria (hDps://faedumel.ugr.es/docencia/grados/gra-

duadoa-educacion-primaria-melilla), Educación Infan�l (hDps://faedumel.ugr.es/docencia/gra-

dos/graduadoa-educacion-infan�l-melilla) y el Doble Grado en Educación Primaria y Ciencias de 

la Ac�vidad Física y del Deporte (hDps://faedumel.ugr.es/docencia/grados/graduadoa-edprima-

y-cc-act-fisica-melilla). Un papel importante juega las no�cias de información general, congresos, 

cursos y demás ac�vidades, que enlazan directamente con las redes sociales (unas 300 no�cias 

en el curso 2024-2025). Dadas estas circunstancias la CCC es�ma que no es necesaria una acción 

de mejora en el próximo año. 

Como se señala en el informe de redes del curso 2024-2025 (acta de 22/10/2025), las redes 
sociales se han consolidado como una valiosa vitrina para la Facultad de Ciencias de la Educación 
y del Deporte de Melilla. A través de ellas, no solo se difunde información relevante sobre trá-
mites, becas, ayudas, cursos y eventos, sino que también se fortalece el vínculo con la comunidad 
universitaria y con la sociedad en general. Esto se refleja especialmente en el buen rendimiento 
de las publicaciones con un enfoque más personal, donde estudiantes, docentes y figuras desta-
cadas de la comunidad son protagonistas. 

No solo importa el contenido que se comparte, sino también la manera en que se comunica. Por 
eso, el uso de recursos mul�media se ha conver�do en la estrategia más efec�va para conectar 
con los seguidores. El formato digital, adaptado a las par�cularidades de cada red social, ha de-
mostrado ser eficaz para llegar al público deseado, como lo confirman los indicadores posi�vos 
registrados al finalizar el curso académico anterior. 

Cabe destacar el impacto de los vídeos cortos y los ‘reels’, que se posicionan como los formatos 
preferidos por el público joven. El balance del curso 2024-2025 en redes sociales es posi�vo, con 
un crecimiento sostenido que evidencia el interés de la comunidad universitaria en todo lo rela-
cionado con la Facultad. Asimismo, confirma que las estrategias de comunicación empleadas 
están funcionando, con una respuesta especialmente ac�va por parte del alumnado. 

La CCC considera que, de cara al próximo curso se refuercen los videos cortos o reels, pues este 
�po de contenidos es el más apropiado para difundir mensajes relevantes. Un mensaje breve, 
directo y bien estructurado siempre �ene mayor alcance. Será clave establecer un calendario 
específico de publicaciones en formato vídeo para fomentar la fidelización del público, así como 
implementar dinámicas interac�vas —como encuestas o preguntas en las stories de Instagram— 
que mantengan e incrementen la par�cipación del estudiantado, especialmente en esta red so-
cial donde su presencia es más significa�va. 
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Como ya ha sucedido en años anteriores, la sa�sfacción de la comunidad universitaria con la 
información ofrecida en la página web es bastante alta. Se man�ene en el entorno del 3,83 
entre los estudiantes 

Grado de sa�sfacción con la u�lidad y accesibilidad de 
la información difundida en la Web del Centro 

2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P07-01 Del estudiantado de cada *tulo del centro 3,75 3,60 3,65 3,83 

P07-02 Del profesorado cada *tulo 4,40 n/a 4,23 n/a 

P07-03 Del PTGAS  4,25 n/a 4,50 n/a 

Nota: Las encuestas de sa�sfacción al PDI y PTGAS se realizan en años alternos. 

 

La sa�sfacción con respecto a procedimientos de reclamación, quejas y sugerencia puede ser 

claramente mejorable y la CCC ve con preocupación la baja sa�sfacción entre los estudiantes, a 

pesar de que ha pasado de 2,67 en el curso 2023/2024 a 2,80 en el curso 2024/2025. Desde el 

curso 2022/2023 las reclamaciones se realizan a través de la sede electrónica y, por tanto, son 

más fáciles de realizar aunque muchos estudiantes lo desconocen. Sin embargo, la CCC considera 

que hay que realizar acciones de mejora al respecto a fin de lograr una mayor ac�vidad en este 

ámbito. En el Plan de Acción Tutorial, que busca familiarizar a los estudiantes con el funciona-

miento administra�vo online de la Universidad, se debe insis�r y explicar detalladamente cómo 

es el procedimiento de quejas reclamaciones y sugerencias. En acta del 10-12-2025 se menciona 

la decisión de la CCC de realizar diversas acciones al respecto: tales como la elaboración vídeos 

cortos que lleguen al alumnado a través de las redes sociales donde se les explique cómo es el 

procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones a fin de que lo en�enda mejor. Se señala 

que el Gabinete de Orientación Universitaria podría organizar una infograLa o unos vídeos cortos 

sobre la organización académica de los grados de la Facultad que puedan difundirse en redes 

sociales, atendiendo la propuesta de que dichos vídeos podrían hacerlo también los alumnos 

que, conociendo bien los contenidos, puedan trasmi�rlos con sus propias palabras. 

Grado de sa�sfacción con la información sobre el 

procedimiento de reclamaciones y sugerencias 
2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

P06-08 Sa�sfacción del estudiantado 2,73 2,73 2,67 2,80 

P06-09 Sa�sfacción del profesorado 3,81 N/A 3,54 N/A 

P06-10 Sa�sfacción del PTGAS 3,75 N/A 4,25 N/A 
Nota: Las encuestas de sa�sfacción al PDI y PTGAS se realizan en años alternos. 

 

 

1.2. CRITERIO 2. POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 

Análisis y toma de decisiones: 

La Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de la Universidad de Granada dispone de 

un Sistema Interno de Garan*a de la Calidad que fue aprobado por la Comisión de Calidad del 

Centro el 4 de noviembre de 2021. A par�r de dicha aprobación, el Plan Director -que recoge los 

obje�vos estratégicos, la polí�ca de calidad y la documentación derivada- se encuentra accesible 

para todos los grupos de interés a través de la página web del centro (hDps://faedumel.ugr.es/fa-

cultad/estrategia-calidad). 
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Las actuaciones desarrolladas por el Centro han estado guiadas por directrices orientadas tanto 

a la adopción de decisiones consensuadas y al compromiso con su seguimiento como al mante-

nimiento de la transparencia y la rendición de cuentas, con el obje�vo de favorecer la implicación 

de todos los sectores de la comunidad universitaria de la Facultad. Este enfoque ha propiciado 

un mayor contacto con los dis�ntos grupos de interés —alumnado, egresados y empleadores—

, así como un refuerzo de la comunicación y la difusión de las acciones realizadas, no solo a través 

de los canales habituales, sino también mediante una presencia más ac�va en las redes sociales. 

Del mismo modo, durante el curso 2024/2025 se adoptaron otras decisiones de especial rele-

vancia. 

Con el obje�vo de comba�r el bajo grado de sa�sfacción de los estudiantes con el asesoramiento 

y orientación académica recibida, reflejado en el Cuadro de Mandos del curso 2023/2024, la 

Comisión de Calidad del Centro (CCC) ha tomado diversas decisiones. 

En primer lugar, se decide apoyar como en años anteriores las inicia�vas desarrolladas por el 

Gabinete de Orientación Universitaria (GOU) des�nadas a la mejora forma�va del alumnado, 

tales como la Jornada de Recepción de Estudiantes de primer curso o las Jornadas de Orientación 

Laboral y Profesional de la Facultad. A estas inicia�vas, se añade la celebración de las I Jornadas 

de Orientación para el Acceso a la Universidad, dirigidas al estudiantado de bachillerato en Me-

lilla, celebradas el 3 de febrero de 2025. 

Además, en el curso 2024/2025 se ha consolidado otra de las acciones impulsadas por la CCC y 

el GOU: el Plan de Acción Tutorial para la Facultad, aprobado en la II Convocatoria de Planes de 

Acción Tutorial en Centros Académicos, dentro del plan FIDO UGR 2023 en octubre de 2023. El 

plan, puesto en prác�ca en el curso 2025/2026, fue iniciado con la presentación de la I Convoca-

toria para la realización de Planes de Acción Tutorial, enmarcada dentro del Plan Academia UGR 

y avalado por la CCC en la reunión el 29 de enero de 2025 por su relevancia para la mejora del 

acompañamiento académico y profesional del estudiantado. La propuesta fue aceptada, tal y 

como se refleja en la resolución defini�va publicada el 14 de marzo de 2025 por el Vicerrectorado 

de Calidad, Innovación Docente y Estudios de Grado (hDps://calidad.ugr.es/sites/vic/calidad/pu-

blic/inline-files/Resolucion%20defini�va%20PAT.pdf).  

Otro de los asuntos desarrollados durante el curso 2024/2025 ha sido la evaluación para la cer-

�ficación de sus sistemas de garan*a de calidad de la Facultad de Ciencias de la Educación y del 

Deporte de Melilla, en el marco del programa IMPLANTA desarrollado por la Agencia para la 

Calidad Cien*fica y Universitaria de Andalucía (ACCUA). El 6 de febrero de 2025 en horario de 

9:00 a 17:00 horas, se realizaron las audiencias virtuales por parte de los evaluadores externos. 

En ellas, estuvieron representados los diversos colec�vos de la Facultad: PDI, PTGAS, estudian-

tes, egresados, responsables ins�tucionales y empresas vinculadas a las prác�cas profesionales. 

Al final de la ronda de audiencias, la CCC asis�ó al informe oral emi�do por la comisión evalua-

dora, quedando a la espera del informe defini�vo.  

En el mes de junio, la Facultad recibió la evaluación desfavorable por parte de la ACCUA, decisión 

ante la cual la CCC presentó su disconformidad. La CCC señaló a fecha de 25 de junio de 2025 

(acta de esa fecha) que, dado el contenido y las caracterís�cas del informe, no se consideraba 

procedente presentar alegaciones específicas, pero sí presentar una queja formal. Por tanto, se 

tomó la decisión de volver a presentarse en la próxima convocatoria. 
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En lo que respecta a otros aspectos relacionados con la ges�ón de la calidad del centro, en la 

reunión del 26 de febrero de 2025 (acta de esa fecha) se acordó la incorporación de María Án-

geles Lizana como miembro de la CCC en calidad de asesora externa de la Unidad de Calidad, 

dependiente del Vicerrectorado de Calidad, Innovación Docente y Estudios de Grado para refor-

zar el sistema de calidad propio y mantener una relación fluida con la Universidad. 

Asimismo, durante el curso 2024/2025, la Comisión se ha ocupado de analizar y supervisar las 

�tulaciones de la Facultad, mediante la elaboración del Informe de ges�ón del curso 2023-2024, 

en la sesión de la CCC del 26 de febrero de 2025, con el consiguiente establecimiento de los 

obje�vos estratégicos 2025 y los Informes de Calidad en la sesión del 26 de marzo de 2025.  

Con respecto a los obje�vos estratégicos, la CCC los hizo públicos el 5 de marzo de 2025 a través 

de la página web de la Facultad. Además, se difundieron por las dis�ntas redes sociales del cen-

tro, estableciendo como fecha límite para recibir sugerencias el 21 de marzo. Para garan�zar la 

par�cipación de la comunidad universitaria del campus de Melilla y no solo de la Facultad, se 

enviaron un total de 1.858 correos electrónicos: 132 al PDI, 41 al PTGAS y 1.685 a estudiantes. 

Como resultado, se recibieron 11 respuestas: 8 con valoraciones posi�vas y 3 con sugerencias 

concretas que se valoraron e incluyeron en los obje�vos estratégicos en la reunión del 26 de 

marzo. 

Posteriormente, se procedió a celebrar encuentros sobre el trabajo de Sistema Interno de Ga-

ran*a de la Calidad (SIGC) con los dis�ntos grupos de interés: el 27 de mayo con delegados de 

estudiantes, el 4 de junio con egresados y el 23 de junio con empleadores. En líneas generales, 

las impresiones recabadas coinciden con las manifestadas en convocatorias anteriores. Con estas 

reuniones se cumple lo establecido en el apartado P06 del Manual de Procedimientos, sobre 

recogida de información, análisis de resultados y mejora. De esta forma, se ha complementado 

la información recibida a través de las encuestas de sa�sfacción. Como se indica en el Manual de 

Procedimientos “En estas entrevistas se preguntará por los siguientes aspectos: polí�ca de cali-

dad y obje�vos estratégicos del Centro; rendimiento académico, aprendizaje y profesorado; se-

cretaría e infraestructura; y, por úl�mo, sobre la inserción laboral de los egresados” (Apartado 

2.1). En cada una de las tres reuniones, el presidente de la CCC explicó el funcionamiento del 

SIGC y los obje�vos estratégicos definidos para el 2025. Finalmente, indicó a los presentes su 

deseo de establecer una escucha ac�va con los grupos de interés y poder así rendir cuenta ante 

ellos año tras año.  

En este mismo foro, se recogieron las opiniones de cada grupo de interés, planteando posibles 

acciones de mejora:  

- La realización de vídeos con la par�cipación de egresados y estudiantes, con el obje�vo 

de dar a conocer las dis�ntas �tulaciones de la Facultad. 

- La inclusión dentro del Plan de Acción Tutorial de una charla informa�va secretaría so-

bre el funcionamiento administra�vo de los grados, impar�da por un miembro del 

PTGAS adscrito a la secretaría. 

- La búsqueda de financiación por parte del equipo decanal para renovar progresiva-

mente el mobiliario y equipamiento tecnológico de las aulas. 

- La necesidad de potenciar el uso del procedimiento de quejas, sugerencias y felicita-

ciones. 

En cuanto al cumplimiento de los obje�vos estratégicos de 2025 ha sido de un 96%, respecto a 

las acciones planteadas: 
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• Polí�ca de calidad de la docencia (7 acciones) 

• Estudiantado e internacionalización (8 acciones) 

• Facultad socialmente comprome�da (5 acciones) 

• Infraestructuras y espacios (6 acciones) 

De las 26 acciones comprome�das, se han cumplido en su totalidad o están altamente desarro-

lladas 25, quedando solo 1 aún sin progresar. La acción que no han progresado se refiere a la 

polí�ca de calidad de la docencia, concretamente, al desarrollo de un sistema de mentorización 

des�nado al profesorado novel de la Facultad. Se preveía que para diciembre de 2025 hubiese 4 

agentes mentores implicados, no habiéndose alcanzado esta previsión, aunque se prevé su al-

cance en el segundo semestre del curso 2025-2026.  

En relación con las acciones que se han podido desarrollar, cabe destacar que referentes a la 

polí�ca de la calidad de la docencia, se ha promovido la publicación de estudios de egresados de 

la facultad, el 14/10/2025 se realizaron los talleres de acogida para alumnado de nuevo ingreso 

en los que se trataron temas como el uso de la página web y sobre los procedimientos adminis-

tra�vos online, así como el desarrollo de técnicas de estudio para el estudiantado. Además, La 

Comisión de Calidad del Centro avaló 7 proyectos de innovación docente presentados por diver-

sos profesores de la Facultad (acta de 22/10/2025); y se ha potenciado la presencia en las redes 

sociales a través de Telegram y Whatsapp. El canal de Telegram de la Facultad se inauguró al 

mismo �empo que el de WhatsApp con el mismo obje�vo: llegar a los seguidores de forma rá-

pida y directa a sus disposi�vos. Las redes sociales se han consolidado como una valiosa vitrina 

para la Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla. Cabe destacar el impacto 

de los vídeos cortos y los ‘reels’, que se posicionan como los formatos preferidos por el público 

joven. Por esta razón, se recomienda que durante el curso 2025-2026 se refuercen este �po de 

contenidos para difundir los mensajes más relevantes. Un mensaje breve, directo y bien estruc-

turado siempre �ene mayor alcance. 

Respecto al obje�vo de estudiantado e internacionalización, cabe destacar que se ha fomentado 

el desarrollo de ac�vidades por parte del Gabinete de Orientación Universitaria. El Gabinete ha 

asumido la organización de Plan de Acción Tutorial, con una jornada de orientación para los 

alumnos de primer curso el 14 de octubre y dos jornadas de orientación profesional el 13 y 14 

de febrero de 2025 y el 19 y 20 de noviembre de 2025. Además, organizó el taller “Entrena tus 

habilidades sociales” para fortalecer competencias de comunicación y aser�vidad en el entorno 

universitario los días 11 y 12 de noviembre de 2025. 

Entre otras acciones relevantes, es especialmente reseñable el hecho de que se han celebrado 

hasta 37 talleres, cursos, seminarios forma�vos, etc. durante el año 2025, y que se ha potenciado 

la implicación del estudiantado con la ins�tución mediante la celebración de eventos específicos. 

Algunos ejemplos de dichos eventos han sido: las jornadas de recepción de estudiantado de 

nuevo ingreso, el Trofeo BTT para celebrar los patrones universitarios, o, la Jornada de Conviven-

cia por el Patrón de la Facultad, San José de Calasanz en el Centro Depor�vo Sociocultural Hípica. 

Igualmente, se han potenciado las ac�vidades de orientación y empleo, a través de las XVI Jor-

nadas de Orientación Profesional que tuvieron lugar el 13 y 15 de febrero de 2025 y las XVII 

Jornadas de Orientación profesional tuvieron lugar los días 19 y 20 de noviembre de 2025. Res-

pecto a la movilidad de estudiantado, se han llevado a cabo 4 sesiones informa�vas sobre la 

movilidad para promover la internacionalización, se han firmado nuevos convenios con univer-

sidades asiá�cas, concretamente con la Universidad de Malasia en Kuala Lumpur, y del 9 al 12 
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de abril la Facultad ha par�cipado en el III Encuentro Internacional de Facultades de Educación 

y el 5º Congreso Caribeño de Inves�gación Educa�va en República Dominicana 

En lo concerniente al obje�vo estratégico 3 “Facultad socialmente comprome�da”, se han reali-

zado ac�vidades relacionadas con la sostenibilidad como la VI Convocatoria del Programa de 

Préstamo de Bicicletas para la comunidad universitaria y el Día de la Acción contra el cambio 

climá�co con una ac�vidad colec�va de planta de árboles que tuvo lugar el 24/10/2025. Otras 

ac�vidades han estado relacionadas con la concienciación y sensibilización sobre discapacidad u 

otras NEAE, como las Jornadas de patrimonio oral 'Historia y antropología del pueblo gitano, caló 

romanó, y con la sensibilización y promoción de la igualdad, como la Jornada 'Impulsando la 

igualdad en el deporte' con el Comité Olímpico Español en Campus de Melilla, la elaboración de 

los calendarios coeduca�vos 2026 Mujeres Ac�vistas y el concurso CalendariA 2026, Melilla ins-

pira la igualdad. Por úl�mo, se han consolidado acciones de servicio y voluntariado en la Facul-

tad, promoviendo la colaboración con ins�tuciones, asociaciones y ONG, concretamente durante 

el mes de julio de 2025 se realizó el voluntariado de apoyo en campaña de verano: Colonias 

urbanas de Save the Children Melilla organizado por la UGR, el 10/10/2025 se celebró en la Fa-

cultad la jornada "¿Te gustaría hacer voluntariado? FEAFES Melilla Salud Mental". El Centro de 

Inicia�vas de Cooperación al Desarrollo (CICODE) organizó el 22/10/2025 la sesión 'Cooperación 

al Desarrollo en la UGR y Voluntariado Internacional: Caminos para Involucrarse'.  

Por úl�mo, respecto a infraestructuras y espacios, se han pintado los espacios comunes del edi-

ficio principal, se ha procedido a la instalación de clima�zación en el aulario, se ha renovado el 

mobiliario de un aula, se ha renovado ocho ordenadores de la Secretaría del Campus, y se está 

trabajando en la remodelación del edificio principal. Además, tanto la Decana de la Facultad 

como el Vicerrector par el Campus de Ceuta y Melilla se ha reunido, al menos, cuatro veces con 

las autoridades de la Ciudad Autónoma de Melilla para tratar temas relacionados con la adqui-

sición de espacio, sobre el Edificio de Correos y otros posibles espacios de su competencia. 

 

PROGRAMAS FORMATIVOS DEL CENTRO 

El análisis de los datos de la sa�sfacción respecto a los programas forma�vos de la Facultad de 
Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla para el curso 2024-2025 cuenta con la dificultad 
de que no se �ene datos del PDI y del PTGAS. Las encuestas de sa�sfacción se realizan anual-
mente a los alumnos de los cuatro grados que se imparten en el centro, mientras que al PDI y 
PTGAS se hacen en años alternos. Por lo tanto, el análisis fundamental será la sa�sfacción del 
alumnado, esperando al curo 2025-2026 para poder hacer un análisis más global.  

En primer lugar, hay que señalar que el número de estudiantes de grado no ha parado de crecer. 
Salvo en Educación Social, donde el descenso de alumnos es notable, en los demás grados se 
percibe un constante crecimiento, especialmente en Educación Infan�l y Primaria. El Doble 
Grado siempre ha mantenido un elevado número de matrícula, alcanzándose frecuentemente la 
máxima matriculación decidida por Rectorado. Ello indica, sin duda lo atrac�vo que es el pro-
grama forma�vo como la sa�sfacción general del estudiantado. 

P03-01 Número de estudiantes matriculados 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

General de Centro 811 757 840 882 

Educación Social 118 87 87 81 

Educación Primaria 259 264 282 291 

Educación Infantil 171 173 204 215 

Doble Grado 263 233 267 261 
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De acuerdo con los datos correspondientes al curso 2024/2025, el nivel de sa�sfacción de la 

comunidad académica con el desarrollo de los programas forma=vos resulta elevado. Tal y como 
se observa en la tabla adjunta, desde el curso 2020/2021 todas las valoraciones se sitúan por 
encima de 3,5 puntos sobre 5. En el caso del estudiantado, la sa�sfacción se ha mantenido con 
respecto al curso anterior (incluso un 0,01 punto por encima). En cuanto al Personal Docente e 
Inves�gador (PDI) y el PTGAS no se disponen de datos correspondientes al curso 24/25.  

Se desprende que, las medidas tomadas por la CCC, en este sen�do, y por el Gabinete de Orien-
tación Universitaria de la Facultad ha frenado la disminución sufrida el curso anterior con lo que 
con�nuará organizando acciones y ac�vidades en esta línea. 

Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-23 Grado de Sa�sfacción general (Estudiantado) 3,61 3,64 3,57 3,58 

P03-24 Grado de Sa�sfacción general (Profesorado) 4,29 N/A 4,15 N/A 

P03-25 Grado de Sa�sfacción general (PTGAS) 4,25 N/A 4,25 N/A 
Nota: Las encuestas de sa�sfacción al PDI y PTGAS se realizan en años alternos. 

 

En relación con la actuación docente, los resultados obtenidos son muy elevados, situándose 
por encima de los 4 puntos sobre 5 desde el inicio de la recogida de datos. En el curso 2024/2025 
se observa un incremento de 0,11 puntos respecto al curso anterior, hasta alcanzar una valora-
ción de 4,55 puntos, lo que man�ene este indicador claramente por encima de la media de la 
Universidad. Dado que se trata de niveles diLcilmente mejorables, la Comisión de Calidad del 
Centro considera que no resulta necesario plantear acciones de mejora en este ámbito. 

 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P04-01 
Global: Satisfacción general del alumnado con la 
actuación docente del profesor/a 4,51 4,34 4,44 4,55 

 

No obstante, se observa un leve descenso en el grado de sa�sfacción del alumnado en relación 

con la planificación y el desarrollo de la enseñanza respecto a cursos anteriores. En el desglose 
por �tulaciones este dato se concreta más y varía. Así, tanto en Educación Social como Doble 
Grado disminuye, mientras que en Educación Primaria se man�ene con una ligera reducción. La 
excepción se encuentra en Educación Infan�l, donde el dato supera ampliamente todos los va-
lores recogidos desde 2021/2022. La CCC es�ma que, de cara al próximo curso académico, estos 
valores experimenten una evolución posi�va, vinculada principalmente a las actuaciones de me-
jora de infraestructuras que se están desarrollando. 

P02-01 Grado de satisfacción de los estudiantes con la pla-

nificación y desarrollo de la enseñanza 
2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

General de Centro 3,33 3,39 3,34 3,15 

Educación Social 2,96 3,55 3,17 2,55 

Educación Primaria 3,30 3,28 3,16 3,14 

Educación Infantil 3,72 3,48 3,40 4,10 

Doble Grado 3,32 3,27 3,63 2,81 

 

Respecto a los indicadores relacionados con la organización y desarrollo del programa forma-
=vo, se aprecia un descenso en el número de estudiantes en las �tulaciones: en Educación Pri-
maria y Doble Grado es muy ligero (8 y 2 menos que en el curso anterior, respec�vamente). Más 
preocupante es en Educación Social, que sigue disminuyendo su matrícula de nuevo ingreso (7 
estudiantes menos en 24/25) con cifras muy bajas. La excepción la protagoniza Educación Infan�l 
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que aumenta (4 estudiantes más). La nota media de admisión global de las cuatro �tulaciones 
ha disminuido 0,19 puntos con respecto al curso 2024/2025, aunque se mantenga en la franja 
del notable, próximo al 8, como resultado de la disminución, aunque ligera y también mante-
niéndose en el notable, de Educación Infan�l (7,32) y Educación Primaria (7,93), así como en DG, 
aunque siga siendo de sobresaliente (9,44). Sin embargo, en Educación Social ha aumentado esta 
nota inicial, que en el curso 2024/2025 ha sido de 6,82.  

En cuanto a la finalización de los estudios, en 2024/2025 se ha producido un aumento en el 
porcentaje de estudiantes graduados respecto al curso anterior, pasando del 48,12 % al 58,21%, 
en sinergia con el porcentaje de rendimiento, que también ha aumentado y la tasa de abandono, 
que ha disminuido. 

Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-02 
Número de estudiantes matriculados de 

nuevo ingreso al título 
41 57 61 59 

P03-07 Nota media de admisión 9,4 9,37 9,56 9,44 

P06-01 Tasa de graduación 53,47% 61,17% 48,12% 58,21% 

P06-02 Tasa de abandono 22,22% 24,07% 21,05% 29,51% 

P06-06 Tasa de rendimiento 89,18% 89,82% 90,00% 89,07% 

 

En relación con el Trabajo Fin de Grado, toda la información necesaria para su planificación, 

desarrollo y seguimiento se encuentra disponible en la página web del Centro (hDps://faedu-

mel.ugr.es/docencia/trabajo-fin-grado), enlazada, asimismo, a las páginas de las cuatro �tulacio-

nes de grado que oferta la Facultad. Este proceso es supervisado por la Vicedecana de Docencia, 

Calidad e Innovación, en sinergia con la Comisión de Ordenación Académica del Centro, aunque 

los coordinadores de los dis�ntos grados colaboran en su desarrollo, actuando directamente en 

algunas fases. En el espacio virtual ins�tucional mencionado, tanto el alumnado como el profe-

sorado pueden consultar las guías docentes del TFG correspondientes a cada �tulación, la nor-

ma�va marco N12/23 —que concreta para el Centro la norma�va general de la Universidad de 

Granada— y una resolución actualizada en cada curso académico (en el curso 2024/2025, la 

R72/25), en la que se recoge la oferta de líneas de tutorización y plazas de tutores y tutoras, el 

calendario de desarrollo del TFG, las acciones forma�vas asociadas, los formularios necesarios 

para las dis�ntas fases del proceso, así como las instrucciones y directrices para la elaboración 

del trabajo escrito y la defensa oral, entre otros aspectos. Del mismo modo, en este mismo si�o 

web se publican las resoluciones rela�vas a la asignación de estudiantes a tutores y tutoras —de 

acuerdo con las preferencias indicadas en sus solicitudes—, la celebración de los seminarios for-

ma�vos y los materiales generados, la composición de las comisiones de evaluación y la distri-

bución del estudiantado entre ellas, así como cualquier otra información de interés, con el obje-

�vo de garan�zar la visibilidad y la transparencia del proceso. Cada nueva publicación es trans-

mi�da como no�cia en la página principal de faedumel@ugr.es que, a su vez, se difunde por 

redes sociales y también, desde el curso 2023/2024 en formato visual a modo de cápsulas infor-

ma�vas. 

En la siguiente tabla se recogen los porcentajes que representan las calificaciones globales de 

TFG. Es posible detectar una mejoría respecto al curso pasado, dado que no solo se man�ene la 

ausencia de suspensos, sino que las calificaciones han oscilado entre el notable y el sobresa-

liente, registrándose cero casos de aprobados. Asimismo, ha disminuido, significa�vamente, el 

número de no presentados quienes optan por defender su TFG en la convocatoria especial de 

noviembre, computable al curso 25/26: 
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Calificaciones globales del TFG (%) 

Curso Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente M. Honor No Pres. 

2018/2019 0,00% 6,67% 30,00% 43,33% 3,33% 16,67% 

2019/2020 0,00% 12,50% 33,33% 41,67% 4,17% 8,33% 

2020/2021 12.50% 3,13% 34,38% 46,88% 0,00% 3,11% 

2021/2022 3,23% 3,23% 45,16% 41,94% 0,00% 6,44% 

2022/2023 0,00% 0,00% 31,82% 63,64% 0,00% 4,54% 

2023/2024 0,00% 4,35% 26,09% 47,83% 8,70% 13,03% 

2024/2025 0,00% 0,00% 52,17% 43,48% 0,00% 4,35% 

 

Durante el curso 2024/2025, la plataforma Hermes se ha seguido manifestando como un recurso 

clave para la organización y la ges�ón de las prác�cas (hDps://www.cedprac�cas.es/). Asimismo, 

se añade la firma de dos convenios más con en�dades externas, sumados a los del curso anterior: 

Asociación Nana y Club Baloncesto Melilla. Los niveles de sa�sfacción del alumnado con el fun-

cionamiento de las prác�cas con�núan siendo elevados, si bien se observa una ligera disminu-

ción respecto al curso anterior. Esta misma tendencia se aprecia en el colec�vo de tutores y tu-

toras, tal y como se muestra en la tabla siguiente. 

 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-17 
Grado de satisfacción de las prácticas realizadas 

en su conjunto (Estudiantado en prácticas) N/A 4,00 3,71 3,62 

P03-18 

Grado de Satisfacción de la adecuación de las 

prácticas ofrecidas en la entidad al perfil profe-

sorado/técnico del Título (Tutor/a externo) 
3,99 4,24 4,58 4,31 

 

 

1.3. CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR 

Análisis y toma de decisiones: 

Huelga señalar, en primer lugar, el beneficio que entrañan las estrategias de internacionalización 

acome�das en la Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte en la formación del colec�vo 

PDI. 

La evolución de dichas estrategias en los úl�mos cursos refleja un proceso progresivo de conso-

lidación y madurez claramente orientado a reforzar la formación inicial y permanente del profe-

sorado. En el curso 2021-2022, la internacionalización se concebía principalmente como un eje 

transversal de mejora ins�tucional, vinculado a la movilidad académica, a la visibilidad interna-

cional del centro y a la difusión de la ac�vidad docente e inves�gadora a través de una web 

accesible en varios idiomas y de la par�cipación en proyectos y programas de cooperación uni-

versitaria 

Lo anterior permi�ó que, en el curso 2022-2023, se avanzara hacia una integración más sistemá-

�ca de la dimensión internacional, dentro del Sistema Interno de Garan*a de la Calidad, refor-

zando la firma de convenios, la par�cipación del profesorado en proyectos de innovación do-

cente con proyección exterior y la incorporación explícita de la internacionalización como uno 

de los ejes estratégicos del centro, con un alto grado de cumplimiento de los obje�vos previstos. 

Durante el curso 2023-2024, estas actuaciones se intensificaron y diversificaron, destacando la 

firma de nuevos convenios con universidades extranjeras, la par�cipación ac�va del profesorado 

en congresos y escuelas doctorales internacionales, así como la implicación sostenida de la Fa-

cultad en redes académicas internacionales y en eventos cien*ficos de alcance iberoamericano 
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y asiá�co, lo que ha contribuido de forma directa a la actualización pedagógica y metodológica 

del profesorado desde una perspec�va de internacionalización. 

En el curso 2024-2025, la situación se caracteriza por la consolidación de este modelo de inter-

nacionalización, ya plenamente integrado en la planificación estratégica del centro. Las acciones 

se orientan no solo a mantener la movilidad y los convenios existentes, sino también a potenciar 

la transferencia de buenas prác�cas docentes internacionales, la formación del profesorado en 

contextos académicos globales y la alineación con estándares internacionales de calidad, refor-

zando así una formación del profesorado más abierta, innovadora y conectada con los retos edu-

ca�vos globales. 

En segundo lugar, conviene subrayar el impulso de los proyectos de innovación docente, la con-

solidación de los equipos docentes (avanzados y coordinados) y la par�cipación en ac�vidades 

forma�vas por parte del profesorado en el marco del programa Academia UGR. Más adelante se 

insis�rá en la proliferación de estas inicia�vas en el centro, avaladas y respaldadas siempre por 

la CCC, tal como consta en las actas de 29 de enero de 2025 y 26 de febrero de 2025. 

En comparación con cursos anteriores, se advierte, durante el curso 2024-2025, un incremento 

del porcentaje de doctores que imparten docencia en tres de las cuatro �tulaciones de grado 

ofrecidas en la Facultad. Dicho porcentaje se distribuye como sigue: 78,79% en el Grado de Edu-

cación Social; 83,93% en Educación Primaria; 82,61% en Educación Infan�l; 77,59% en Doble 

Grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte. Solo se percibe una 

*mida disminución con respecto a la circunstancia que atañe al Grado de Educación Social y al 

Doble Grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte. 

 Ed. Social Ed. Primaria Ed. Infantil Doble grado 

% Doctores por titulación 78,79% 83,93% 82,61% 77,59% 

 

Por lo que se refiere al número de sexenios de inves=gación del PDI, las cifras arrojan una media 

de 16,75%, con la mayor representación en el Grado en Educación Primaria (21), cifras muy pró-

ximas a la del Grado en Educación Infan�l (20). En el Doble Grado, el cómputo es de 16 y en el 

Grado en Educación Social, se cuentan 16. 

 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

0 sexenios 131 122 112 126 

1 sexenio 40 39 39 33 

2 sexenios 22 23 29 21 

3 sexenios 5 6 8 8 

4 sexenios 6 6 4 5 

5 sexenios 0 0 n/a 0 

6 o más sexenios 0 0 n/a 0 

Total de sexenios 73 74 80 67 

 

El descenso en el número de sexenios con respecto a los cursos anteriores se jus�fica, una vez 

más, por el problema de los con�nuos traslados de personal que caracteriza al colec�vo PDI de 

la facultad. En repe�das ocasiones, cuando estos consiguen una mayor estabilidad académica y 

un mejor reconocimiento de su labor docente e inves�gadora optan por adscribirse a la sección 

del mismo departamento ubicada en la ciudad de Granada. Este escenario favorece la incorpo-

ración de profesorado novel que todavía se encuentra en los albores de su formación. 
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En lo que atañe a la evaluación docente del PDI, se cuenta con una alta par�cipación por parte 

del alumnado en los cues�onarios (1589), en los que se pone de manifiesto la sa�sfacción de la 

actuación del profesorado. Excepto en el Grado de Educación Social, donde la respuesta ha sido 

más baja con respecto a cursos anteriores (98), en el resto de las �tulaciones, las cifras han au-

mentado exponencialmente: Educación Primaria, 497; Educación Infan�l, 353; y el Doble Grado, 

641.  

La calificación global obtenida supera la de los cursos anteriores, con una media de 4.55, y los 

resultados según las cuatro dimensiones evaluadas en los cuatro grados impar�dos en el centro 

son significa�vamente altos, con una destacable proximidad a la máxima puntuación (5), lo que 

sitúa al centro por encima de la media de la propia ins�tución. 

P04-01 Sa�sfacción general del alum-
nado con la actuación docente del pro-
fesorado 

2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

General del Centro 4,51 4,34 4,44 4,55 

Educación Social 4,48 4,54 4,36 4,58 

Educación Primaria 4,43 4,19 4,38 4,51 

Educación Infan�l 4,73 4,36 4,58 4,65 

Doble Grado 4,38 4,29 4,44 4,45 

 

Este op�mismo, adver�do asimismo en cada una de las �tulaciones, avala la calidad en la actua-

ción docente del PDI, percibida en este sen�do por los principales usuarios y des�natarios del 

servicio: los estudiantes. Si bien en esta ocasión, el Grado en Educación Infan�l es el que mayor 

sa�sfacción manifiesta, los restantes *tulos se suceden con cifras muy próximas. El hecho de que 

las valoraciones posi�vas sea una realidad compar�da por las cuatro �tulaciones, a pesar de la 

heterogeneidad y casuís�ca de cada una de ellas, garan�za el éxito del criterio evaluado en tér-

minos generales y par�culares. 

Si se examinan los resultados según las dis=ntas dimensiones consideradas, se puede observar 

que, dentro del mencionado aumento diacrónico en la puntuación, despunta la Dimensión IV: 

Ambiente de clase y relación profesor/a con estudiantes. Es un hecho evidente que la atención 

personalizada e individualizada que recibe el estudiantado en el centro se valora reiteradamente 

de forma muy posi�va. 

P04-03 Puntuación media de la actuación 
docente del profesorado por dimensiones 

2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 

Dimensión I: Planificación de la docencia y 
cumplimiento del Plan Docente 

4.55 4.44 4.46 4.56 

Dimensión II: Competencias docentes 4.47 4.35 4.43 4.51 

Dimensión III: Evaluación de los aprendizajes 4.46 4.34 4.39 4.49 

Dimensión IV: Ambiente de clase y relación 
profesor/a con estudiantes 

4.54 4.43 4.51 4.61 

 

Si el análisis dimensional de los cuatro parámetros se circunscribe a cada uno de los grados, se 

puede interpretar que únicamente se detecta, en el curso académico 2024-2025, un *mido des-

censo con respecto a los cursos anteriores, en la cuarta dimensión (Evaluación de los aprendiza-

jes) en el Grado en Educación Infan�l y en las tres primeras dimensiones del Doble Grado. 
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P04-03 Puntuación media de la actua-
ción docente por dimensiones en el 
Grado en Educación Social 

2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

Dimensión I: Planificación de la docencia 
y cumplimiento del plan docente 

4.50 4.52 4.44 4.71 

Dimensión II: Competencias docentes 4.46 4.51 4.37 4.59 

Dimensión III: Evaluación de los aprendi-
zajes 

4.44 4.54 4.37 4.65 

Dimensión IV: Ambiente de clase y rela-
ción profesor/a con estudiantes 

4.48 4.59 4.42 4.69 

 

P04-03 Puntuación media de la actua-
ción docente por dimensiones en el 
Grado en Educación Primaria 

2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

Dimensión I: Planificación de la docencia 
y cumplimiento del plan docente 

4.50 4.30 4.34 4.47 

Dimensión II: Competencias docentes 4.42 4.21 4.31 4.43 

Dimensión III: Evaluación de los aprendi-
zajes 

4.44 4.21 4.23 4.40 

Dimensión IV: Ambiente de clase y rela-
ción profesor/a con estudiantes 

4.52 4.34 4.43 4.56 

 

P04-03 Puntuación media de la actua-
ción docente por dimensiones en el 
Grado en Educación Infan=l 

2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

Dimensión I: Planificación de la docencia 
y cumplimiento del plan docente 

4.73 4.47 4.58 4.60 

Dimensión II: Competencias docentes 4.63 4.35 4.56 4.60 

Dimensión III: Evaluación de los aprendi-
zajes 

4.64 4.35 4.58 4.55 

Dimensión IV: Ambiente de clase y rela-
ción profesor/a con estudiantes 

4.69 4.37 4.62 4.70 

 

P04-03 Puntuación media de la actua-
ción docente por dimensiones en el 
Grado en Doble Grado en Educación Pri-
maria y Ciencias de la Ac=vidad Física y 
del Deporte 

2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

Dimensión I: Planificación de la docencia 
y cumplimiento del plan docente 

4.46 4.45 4.49 4.47 

Dimensión II: Competencias docentes 4.37 4.33 4.47 4.42 

Dimensión III: Evaluación de los aprendi-
zajes 

4.33 4.27 4.36 4.37 

Dimensión IV: Ambiente de clase y rela-
ción profesor/a con estudiantes 

4.48 4.40 4.55 4.49 

 

Puede inferirse que las favorables valoraciones emi�das por el estudiantado guardan relación 

con el impacto posi�vo de la formación con�nua del PDI, derivada de su destacada par�cipación 

en cursos, proyectos de innovación docente y ac�vidades de inves�gación. Este hecho pone de 

manifiesto el compromiso del profesorado de los cuatro *tulos con la calidad de la docencia y 

con la actualización permanente de sus competencias pedagógicas y digitales orientadas a la 

mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje. En consecuencia, la Comisión de Calidad consi-

dera estos resultados como muy sa�sfactorios, por lo que no se es�ma necesaria la adopción de 

acciones de mejora en este ámbito. 
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En relación con la distribución del profesorado de la Facultad en las dis�ntas categorías profesio-

nales de PDI de la UGR, los datos se encuentran en consonancia con la mejora progresiva de 

dichas categorías y con el aumento de los años de experiencia docente. La evolución observada 

durante los dos úl�mos años muestra una tendencia claramente posi�va hacia la obtención de 

las figuras de profesor �tular o profesor contratado indefinido, asociada a una experiencia do-

cente general situada entre los 5 y los 15 años. En este contexto, la estabilización del profesorado 

con contratos de naturaleza laboral está derivando de forma gradual hacia un proceso de mayor 

funcionarización. En esta misma línea, la UGR está intensificando sus esfuerzos para dotar al 

Campus de Melilla de los recursos y condiciones necesarios que permitan al PDI de la Facultad 

desarrollar ac�vidades de inves�gación orientadas a la obtención de la acreditación en alguna 

de las figuras funcionariales. Un ejemplo de ello es la concesión, por parte del Vicerrectorado de 

Inves�gación, de la Unidad de Excelencia de Inves�gación para el PDI del Campus durante el 

periodo 2025-2028. Esta inicia�va contribuirá, al menos en parte, a reducir la elevada rotación 

del profesorado entre Melilla y Granada, al ampliar las oportunidades de desarrollo inves�gador 

en el propio Campus de Melilla. 

P04-02 Distribución del PDI por categoría 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

Catedrá�co de universidad 2 n/a n/a 1 

Catedrá�co de escuela universitaria 2 2 3 2 

Profesor �tular de universidad 42 41 50 41 

Profesor �tular de escuela universitaria 4 2 2 2 

Profesor contratado doctor indefinido 48 47 35 28 

Profesor contratado doctor interino n/a n/a n/a 0 

Profesor colaborado indefinido 4 3 3 3 

Profesor sus�tuto interino 44 34 13 8 

Profesor sus�tuto (LOSU) n/a 10 25 29 

Profesor ayudante doctor 19 23 14 9 

Profesor ayudante doctor (LOSU) n/a n/a 8 21 

Personal de inves�gación 2 2 n/a 3 

Otras categorías 37 32 39 3 

 

P04-04. Datos globales del profesorado por experiencia 
docente 

2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

Menos de 5 años de experiencia 54 56 35 49 

Entre 5 y 10 años (ambos incluidos) 69 63 72 69 

Entre 11 y 15 años (ambos incluidos) 18 14 19 10 

Más de 15 años 63 63 66 65 

 

En cuanto a la par�cipación en proyectos de innovación y equipos docentes, merece destacarse 

la significa�va implicación por parte del colec�vo en las dis�ntas convocatorias publicadas desde 

el programa Academia UGR. 

En la Convocatoria PIBC 2022-2024 (Avanzados y coordinados), se cuenta con un total de seis 

líneas de actuación en las que par�cipa un total de 109 profesores (téngase en cuenta que algu-

nos de ellos están adscritos a más de una de tales inicia�vas). Entre ellas pueden citarse: Pro-

yecto Interdepartamental de Metodología Aprendizaje-Servicio (ApS) en contextos vulnerados 

de la Ciudad Autónoma de Melilla: Educación Inclusiva, Jus�cia Social y Deporte (3.ª edición); 

Proyecto Ins�tucional de Prác�cas en Contextos Profesionales de las cuatro �tulaciones de la 

facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla (4.ª edición); Unilec�o: lectores y 

relatores de historias para forjar el hábito de leer; Neurodidác�ca y transferencia del conoci-
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miento a través del aprendizaje ac�vo por competencias; Diseño y experimentación de procedi-

mientos y nuevos instrumentos de evaluación congruentes y ajustados a las metodologías do-

centes ac�vas. En la Convocatoria PID Modalidad A (2024-2025), se registra la relación de 48 

docentes e inves�gadores inscritos en 4 proyectos: Proyecto Aplicamed. Aplicación de los mo-

delos de enseñanza en Educación Física y el Deporte en el Doble Grado en Educación Primaria y 

Ciencias de la Ac�vidad Física; “GameStory”: Narra�va pedagógica aplicada a la enseñanza de 

los deportes; Op�mización de la transición a metodologías ac�vas mediante la integración de la 

inteligencia ar�ficial en un diseño forma�vo híbrido: propuesta para la materia de Acción tutorial 

en Educación Primaria en los campus de Granada, Ceuta y Melilla; Cuentaeducasostenible. Cuen-

tos para educar en desarrollo sostenible. A propósito de la Convocatoria PID Modalidad B (2024-

2025), se desarrollan 9 proyectos con la par�cipación de 127 profesores: Proyecto Interdeparta-

mental e Intercampus de Metodología Aprendizaje-Servicio (ApS) en contextos de diversidad: 

Educación inclusiva, Jus�cia Social y Ac�vidad Físico-Depor�va. La comunidad universitaria al 

servicio de la sociedad (4.ª edición); Educación sexual integral. Un módulo semipresencial en las 

Facultades de Educación de Granada, Ceuta y Melilla, bloque II; Op�mizando el Aprendizaje de 

la Bioquímica a través del Microlearning; Ac�vity breaks. Los descansos ac�vos como herra-

mienta para la mejora de la atención sostenida del estudiantado de los campus de Melilla y Gra-

nada; Videocápsulas para la mejora de la formación matemá�ca del alumnado de los grados en 

Educación Infan�l y en Educación Primaria; Laboratorio pedagógico E-ARTyTECH en la Universi-

dad de Granada: un espacio de innovación y transferencia en educación ar*s�ca, visual, audio-

visual y pedagogías STEAM para la transformación social y personal. (LAB-EARTyTECH-SP); Acer-

cando las Tecnologías Educa�vas Emergentes a la Formación de Futuros Docentes en Ciencias 

Experimentales; Formación en robó�ca educa�va y pensamiento computacional para los futuros 

profesionales de la educación como medio de prevención de la brecha de género en las STEM; 

Evaluación y op�mización del diseño forma�vo híbrido de la materia de Acción tutorial para el 

fomento de la cooperación y el aprendizaje servicio entre el alumnado de grado en educación 

primaria y centros educa�vos en los campus de Granada, Ceuta y Melilla: hacia la formación 

social, personal, profesional y académica de tutores. La Convocatoria PID Modalidad C (2024-

2025) auspicia el Proyecto Ins�tucional de Experiencias en Contextos Profesionales de las cuatro 

�tulaciones de la facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla, en su quinta 

edición. En el Plan de Acción Tutorial (segunda convocatoria), intervienen 39 docentes.  

Con respecto a las ac�vidades forma�vas, se cuenta con un total de 92 profesores que han par-

�cipado en 9 de las ac�vidades organizadas: Ac�vidades y recursos en PRADO (2.ª edición); Pro-

grama de capacitación digital docente; IV Foro mul�disciplinar de debate sobre mejora de la 

docencia en el campus universitario de Melilla (4.ª edición); Formación en ges�ón de la movili-

dad internacional para tutores docentes, asesores regionales y coordinadores de dobles y múl-

�ples �tulaciones internacionales; Equipo de formación docente intercampus; Herramientas de 

evaluación en Prado (cues�onarios, 3.ª edición); Formación docente para ayudantes doctores 

(LOSU); Curso de apoyo para el diseño de la memoria de verificación de nuevos *tulos de Máster 

en el marco del mapa de �tulaciones de la Universidad de Granada; Formación para el plan de 

Acción tutorial (PAT). Edición Melilla; Formación profesional y docencia: claves norma�vas, me-

todológicas y organiza�vas; Ges�ón de la movilidad internacional; Ges�ón de la movilidad inter-

nacional (nivel II). 

Como principales conclusiones derivadas del análisis correspondiente al Criterio 3. Personal do-

cente e inves�gador, puede afirmarse que la Facultad presenta indicadores globalmente posi�-
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vos y acordes con los estándares de calidad exigibles en este ámbito. Los datos analizados evi-

dencian una evolución favorable en aspectos clave como la cualificación del profesorado, su es-

tabilidad progresiva, la implicación en proyectos de innovación docente e inves�gación y el grado 

de sa�sfacción con los recursos ins�tucionales disponibles. 

Estos resultados son reflejo del compromiso sostenido del Centro con la mejora con�nua y con 

el fortalecimiento de un proyecto académico sólido y coherente. La Facultad viene desarro-

llando, de manera sistemá�ca, actuaciones orientadas a incrementar la sa�sfacción del PDI a 

propósito de las condiciones de ejercicio de la docencia, las oportunidades de desarrollo inves-

�gador y la disponibilidad de recursos y herramientas de apoyo. Asimismo, se trabaja ac�va-

mente para favorecer la permanencia del profesorado en el Centro como des�no profesional a 

medio y largo plazo, apostando por la consolidación de un equipo docente estable y comprome-

�do con la iden�dad y los obje�vos estratégicos de la Facultad. 

Todas estas líneas de actuación se encuentran recogidas y planificadas en el Plan Director, en 

vigor, que establece como eje prioritario el fortalecimiento del capital humano del centro. A la 

vista de los resultados obtenidos, la Comisión de Calidad considera que el desempeño en este 

criterio es sa�sfactorio y no requiere la adopción de medidas correctoras de carácter estructural. 

Simplemente, como propuesta de mejora, se es�ma, al igual que en ediciones anteriores, la con-

veniencia de mantener y reforzar las ac�vidades de concienciación y sensibilización en materia 

de discapacidad y otras Necesidades Específicas de Apoyo Educa�vo (NEAE), con el fin de seguir 

avanzando hacia un modelo inclusivo que garan�ce la igualdad de oportunidades y la atención 

adecuada a la diversidad en el ámbito universitario. 

 

 

1.4. CRITERIO 4. GESTIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Análisis y toma de decisiones: 

Los aspectos rela�vos a la ges�ón del acceso y la admisión a los Títulos de Grado se describen 
en el Manual de Procedimientos de la Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de 
Melilla, el cual se puede consultar en hDps://faedumel.ugr.es/facultad/estrategia-calidad. Nor-
malmente se prioriza la automatrícula del alumnado. No obstante, el servicio de Administración 
del Campus Universitario de Melilla suele atender de modo presencial a un gran número de fu-
turos y actuales estudiantes en las diferentes fechas y fases clave de matriculación con la finali-
dad de resolver dudas, cues�ones concretas que se han de subsanar, etc. Por su parte, la nota 
media de admisión de nuestro estudiantado, teniendo en cuenta todas las �tulaciones ofertadas, 
se sitúa en torno a los 8 puntos, siendo la más alta para el curso 2022-2023 (8,25) y la más baja 
para el curso 2024-2025 (7,88) (véase el criterio 1.2 de este informe). 

Tomados en su conjunto, el número de estudiantes matriculados en la facultad ha ascendido de 
811 en el curso 2021-2022 hasta 882 en el curso 2024-2025. Además, el número de estudiantes 
matriculados en el curso 2024-2025 en las �tulaciones de Grado en Educación Infan�l y Educa-
ción Primaria se ha incrementado, en relación con los cursos académicos anteriores. Asimismo, 
el número de solicitudes supera el número de plazas ofertadas, siendo más alto que en el curso 
anterior en el Doble Grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte 
y bajando en el resto de �tulaciones. En este sen�do, la ra�o solicitud/oferta se situaba en el 
Grado en Educación Social en 2022-2023 en 1,87, en 2023-2024 en 1,6 y en 2024-2025 en 1,27; 
en Educación Primaria, en 3,49 en 2022-2023, 3,77 para 2023-2024 y 1,25 en 2024-2025; en 
Educación Infan�l, en 2,95 en 2022-2023, 3,06 para 2023-2024 y 2,06 para 2024-2025; y, en el 
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Doble Grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte, en 4,12 en 
2022-2023, 5,69 para 2023-2024 y 6,91 para2024-2025. Este ligero descenso en el grado en Edu-
cación Social, aunque no es significa�vo por el momento, preocupa a la CCC. Es por ello por lo 
que se ha pretendido impulsar su difusión en diferentes foros, el Salón Estudian�l organizado en 
Granada o en los IES de la ciudad de Melilla. Además, en el curso 2024-2025 se organizó, en el 
Campus de Melilla, el I Salón Estudian�l dirigido a alumnado de la ciudad de segundo curso de 
Bachillerato, haciendo hincapié en dicho grado. Un aspecto que también destaca en el curso 
2024-2025 es que ha descendido el número de solicitudes y, por tanto, la ra�o solicitud/oferta, 
ligeramente en el grado en Educación Infan�l (de 199 solicitudes en 2023-2024 a 134 en 2024-
2025) pero significa�vamente en el grado en Educación Primaria (de 245 a 81). Se estudiará la 
evolución con detenimiento con la finalidad de establecer medidas de corrección.  

Respecto a la nota media de admisión del estudiantado de nuevo ingreso, en general, se detecta 
un incremento a lo largo de los cursos académicos analizados, esto es, desde 2018-2019. En 
Educación Primaria se incrementó, por ejemplo, del curso 2022-2023 de 8,34 (nota mínima de 
5,27) al curso 2023-2024 de 8,62 (nota mínima de 5,65). En el curso 2024-2025, sin embargo, ha 
descendido a 7,93 (nota mínima = 5,39). Igual ocurre en el Doble Grado en Educación Primaria y 
Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte, de 9,37 (nota mínima = 6,29) en 2022-2023 pasa a 
9,56 (nota mínima = 7,56) en 2023-2024, mientras que en 2024-2025 existe un ligero descenso 
a 9,44 (nota mínima = 5,55). Por su parte, se man�ene la nota media en el grado en Educación 
Infan�l, con 7,79 (nota mínima = 5,91) para 2002-2023 y de 7,45 (nota mínima = 5,5) para 2023-
2024, bajando ligeramente en 2024-2025 a 7,32 (nota mínima = 5). No obstante, se detectó un 
descenso en el Grado en Educación Social de 2022-2023, 7,79 (nota mínima de 5,91), a 2023-
2024, 6,66 (nota mínima de 5), pero un ligero ascenso en 2024-2025, 6,82 (nota mínima = 5). 

El campus de la Universidad de Granada en Melilla tradicionalmente ha contado con infraestruc-
turas muy mejorables, lo que ha obligado a dedicar un bloque completo de los obje�vos estra-
tégicos a este tema. La ges�ón del campus de Melilla es responsabilidad del administrador del 
campus y de los decanos de las tres facultades con sede en este. La Facultad de Ciencias de la 
Educación y del Deporte se coordina perfectamente con los decanos/as y con el administrador, 
dado que se tratan de recursos y servicios comunes en la mayoría de los casos. Para ello, es 
necesaria también la conexión con el servicio de Gerencia de la UGR, la Unidad Técnica, etc. La 
CCC consideró en 2021-2022 que una mejora necesaria sería pintar el edificio principal del Cam-
pus. No obstante, esta acción no se llevó a cabo puesto que se ha contado con la posibilidad de 
ampliación del edificio principal. Los espacios comunes del edificio principal se pintarían cuando 
se ampliara el mismo. No obstante, aún no se ha acome�do esta acción por parte de la Unidad 
Técnica de la universidad de Granada. En la siguiente Tabla se puede observar la baja sa�sfacción 
del alumnado con las infraestructuras del Campus de Melilla. 

 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025 

P05-01 Sa�sfacción con la adecuación de 

las infraestructuras, recursos y 

servicios (Estudiantado) 

3,01 2,99 2,93 2,87 

P05-04 Grado de sa�sfacción con la ges-

�ón administra�va del Título (Es-

tudiantado) 

3,46 3,36 3,20 3,47 

 

Las necesidades más acuciantes se centran en aulas más amplias, despachos para profesores y 

grupos de inves�gación, más zonas verdes, etc. No obstante, en el curso 2024-2025 comenzó a 

funcionar el Pabellón Universitario de Educación y Deporte de Melilla, muy necesario para la 
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docencia de los cuatro *tulos de la Facultad, y especialmente para la mención de Educación Fí-

sica del grado en Educación Primaria y para diversos cursos del Doble Grado en Educación Pri-

maria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte. No obstante, se siguen necesitando otras 

instalaciones para la docencia prác�ca depor�va, colaborando estrechamente con el gobierno 

de la Ciudad Autónoma de Melilla, en lo rela�vo a pistas de atle�smo, campo de fútbol o piscina, 

así como con el Real Club Marí�mo de Melilla, para las clases de vela. Aunque disponer del Pa-

bellón Universitario ha sido un gran hito, esperado tanto por profesorado como alumnado, no 

todo el alumnado ha pasado por el mismo durante toda su formación, cues�ón por lo que puede 

que no se haya tenido en cuenta a la hora de establecer su nivel de sa�sfacción en 2024-2025. 

La tabla presentada a con�nuación detalla la sa�sfacción con los siguientes elementos en los 

cursos académicos 2023-2024 y 2024-2025 atendiendo al grado y agente o sector implicado (es-

tudiantado y personas egresadas). La CCC considera que se debe promover, como acción de me-

joras, la publicación de los estudios de egresados ya elaborados por la Facultad. 

Grados Agentes Sa=sfacción con la ade-

cuación de las infraestruc-

turas, recursos y servicios 

Sa=sfacción con la ges=ón 

administra=va del Título 

2023-2024 2024-2025 2023-2024 2024-2025 

Educación Social Estudiantado 2,83 2,27 3,04 2,71 

Personas egresadas 3,40    

Educación Primaria Estudiantado 2,72 3,06 2,93 3,60 

Personas egresadas 1,78    

Educación Infan�l Estudiantado 3,23 3,44 3,29 4,28 

Personas egresadas 3,40    

Educación Primaria y 
Ciencias de la Ac�vidad 
Física y del Deporte 

Estudiantado 2,95 2,71 3,52 3,29 

Personas egresadas 

1,60  

 

Tomada la sa�sfacción en su conjunto, en general es mayor en los diferentes grados y agentes 
en lo que respecta a la ges�ón administra�va del *tulo frente a la adecuación de las infraestruc-
turas, recursos y servicios. Por su parte, es el estudiantado del grado en Educación Infan�l quien 
mejor evalúa las infraestructuras, recursos y servicios, frente al resto de �tulaciones en los dos 
cursos analizados. En la misma dirección, el estudiantado de este grado es quien mayor sa�sfac-
ción muestra con la ges�ón administra�va del *tulo. Se observa un incremento del curso 2023-
2024 a 2024-2025 en el nivel de sa�sfacción del alumnado de los grados en Educación Infan�l y 
Educación Primaria con los dos elementos evaluados. Por el contrario, se desciende en el nivel 
de sa�sfacción con ambos aspectos entre los dos cursos en el grado en Educación Social y el 
doble grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Física y del Deporte. 

En lo rela�vo al grado de sa�sfacción con la adecuación de las infraestructuras, recursos y servi-
cios de personas egresadas, los egresados de Educación Social y Educación Infan�l valoran en 
mayor medida frente al resto de egresados, así como frente al estudiantado de dichas �tulacio-
nes, la adecuación de las mismas en el curso 2023-2024, que es del que se dispone de datos. Se 
encuentran valores mínimos en el caso del Doble Grado, seguido por el grado en Educación Pri-
maria. 

Durante el curso 2024-2025 se han mantenido y mejorado los recursos tecnológicos y condicio-
nes de las diferentes aulas. Así, por ejemplo, se llevó a cabo la clima�zación de las aulas 13, 23 y 
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33 del aulario, una acción de mejora que estaba establecida por la CCC. Igualmente, se dotaron 
de TV, mesas y sillas los laboratorios de Biomecánica y Fisiología del Ejercicio del Pabellón Uni-
versitario de Educación y Deporte, adquiriendo 14 chalecos con GPS para la docencia prác�ca 
depor�va (mediante el Programa de Apoyo a la Docencia Prác�ca y la convocatoria de Proyectos 
Estratégicos de la UGR, junto a la cofinanciación de la facultad) y ac�vándose la wifi en este. 
Igualmente, se cambiaron las barandillas de conexión de la primera planta entre el edificio prin-
cipal y el aulario, además de con�nuar las obras de ampliación del edificio principal. Se adqui-
rieron nuevos portá�les (Sala de Grados y Seminario 1). Estas cues�ones, además de las descritas 
más adelante, se pueden consultar en el Informe de la Decana en las diferentes sesiones, de 
carácter ordinario, de la Junta de Facultad: 

• 12 de noviembre de 2024: hDps://faedumel.ugr.es/facultad/documentos/acuerdos-
junta/ordinaria/2024-11-12 

• 9 de enero de 2025: hDps://faedumel.ugr.es/facultad/documentos/acuerdos-
junta/2025-09-01 

• 28 de febrero de 2025: hDps://faedumel.ugr.es/facultad/documentos/acuerdos-
junta/ordinaria/2025-02-28  

• 26 de junio de 2025: hDps://faedumel.ugr.es/facultad/documentos/acuerdos-
junta/ordinaria/2025-06-26  

Por lo descrito anteriormente, se pone de manifiesto la necesidad de aumentar las infraestruc-
turas, recursos y servicios que se ofertan al estudiantado, además de mejorar los existentes 
(tanto los que competen directamente a la UGR como a empresas externas, como el servicio de 
cafetería/comedor). En esta dirección, se ha de prestar especial énfasis al apoyo constante de la 
Ciudad Autónoma de Melilla. Mediante diversos convenios, financia �tulaciones (por ejemplo, 
el profesorado contratado del Doble Grado en Educación Primaria y Ciencias de la Ac�vidad Fí-
sica y el Deporte), ac�vidades universitarias, las prác�cas depor�vas de vela (para el alumnado 
del Doble Grado), etc. 

Para la viabilidad de los procesos de enseñanza-aprendizaje y para el cumplimiento de los obje-
�vos estratégicos son de vital importancia las ayudas y los convenios firmados con la Ciudad 
Autónoma de Melilla (CAM) en temas de infraestructura (especialmente, la Consejería de Presi-
dencia, Administración pública e Igualdad, quien posee las competencias en universidad, junto 
con el Diputado-Delegado para Asuntos Universitarios) así como con los responsables de la UGR 
(Rector, Vicerrector para los Campus de Ceuta y Melilla, Gerente, Unidad Técnica, etc.). Esta te-
má�ca implica tanto al Administrador del Campus como a los decanos de las tres facultades. Por 
el momento, lo que se ha conseguido acordar con ambas partes financiadoras ha sido lo si-
guiente: 

• Pabellón Universitario de Educación y Deporte de Melilla: Comenzó a funcionar en sep-
�embre de 2024-2025. 

• Edificio de Correos: En 2025 comenzaron las obras, con una previsión de duración de 
la misma de 24 meses. 

• Ampliación del edificio principal del Campus: Las obras se iniciaron en el verano de 
2024, con una previsión de 18 meses, aunque se ha ampliado la fecha de finalización 
(previsible verano de 2026). 

• Otros posibles espacios: La Ciudad Autónoma de Melilla adquirió el Local 33 de la Es-
tación Marí�ma para su acondicionamiento como espacio para la docencia universita-
ria. 

De lo descrito en este apartado se ha ido informando puntualmente a la CCC como se puede ver 
en las actas de la Comisión de 16/10/2024, de 19/11/2024, de 29/01/2025, de 26/02/2025, de 
26/03/2025 y de 25/06/2025. 
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La CCC considera, como plan de mejora, la finalización de la ampliación del edificio principal y 
seguir manteniendo contactos con la Ciudad Autónoma de Melilla para traslado de algunas en-
señanzas al an�guo edificio de Correos o a otros espacios de sus dependencias. 

 

 

1.5. CRITERIO 5. GESTIÓN Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA-APREN-

DIZAJE 

Análisis y toma de decisiones: 

El grado de sa=sfacción del estudiantado es bastante alto en lo referido a la ges�ón de los pro-

cesos de enseñanza-aprendizaje, alcanzando un 3,58 en el curso 2024-2025, en línea con las 

medias generales de la Universidad de Granada. Tal como se observa en la siguiente tabla, esta 

valoración se ha mantenido más o menos estable desde años anteriores, incluso en los momen-

tos más diLciles de la pandemia como fue el curso 2019-2020. 

Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-23 
Grado de Sa�sfacción general (Es-

tudiantado) 
3,61 3,64 3,57 3,58 

 

La CCC considera que un elemento que incide favorablemente en la sa�sfacción del estudiantado 

es el enorme esfuerzo de la Facultad en la organización y coorganización de ac�vidades de Ex-

tensión Universitaria durante el curso 2024-2025, con el fin de mejorar su formación. Se han 

organizado un total de 66 ac�vidades, entre Jornadas, Seminarios, Cursos, Concursos, Conferen-

cias y Exposiciones, lo que supone un incremento considerable de ac�vidades, cumpliendo así 

con los Obje�vos Estratégicos 2.2, 2.3, 2.4, 2.5 y 2.6 (véase el informe de seguimiento en la web 

de Estrategia y Calidad).  

En colaboración con el Gabinete de Orientación Universitaria, se han organizado talleres forma-

�vos, jornadas de recepción a los nuevos estudiantes, así como charlas sobre salidas profesiona-

les e inserción laboral, cumpliendo con los obje�vos estratégicos 2.1, 2.2, 2.3, 2.4 y 2.5. Especial-

mente hay que destacar las XVI Jornadas de Orientación Profesional para el alumnado de Grado 

y Posgrado de la Facultad, celebradas el 13 y 14 de noviembre de 2024. hDps://faedu-

mel.ugr.es/facultad/no�cias/par�cipa-las-xvi-jornadas-orientacion-profesional-del-gou.  

Por tanto, la CCC considera importantes las siguientes acciones de mejora: seguir desarrollando 

ac�vidades de Extensión Universitaria, implicar al estudiantado con la ins�tución mediante la 

celebración de eventos específicos, valorar el grado de adquisición de competencias por parte 

de los estudiantes tras la realización de ac�vidades de Extensión Universitaria y promover la 

par�cipación del profesorado en acciones de formación con�nua (Plan Academia UGR). 

El número de estudiantes de nuevo ingreso se está estabilizando, manteniéndose en niveles 

similares a los años anteriores (189 en 2025-2026). La CCC atribuye esta tendencia a la visibilidad 

alcanzada en la sociedad gracias al impulso de la presencia en redes sociales, que ha permi�do 

llegar a audiencias jóvenes mediante las cuentas en Instagram, WhatsApp y Telegram (ver el In-

forme de Redes Sociales 2024-2025), respondiendo a exigencias detectadas en cursos anterio-

res. 
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Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-02 
Número de estudiantes matriculados de 

nuevo ingreso al *tulo  
188 186 201 189 

 

La Facultad de Ciencias de la Educación y del Deporte de Melilla man�ene la movilidad del alum-

nado y del profesorado como una de sus principales fortalezas año tras año. La amplia difusión 

de las convocatorias anuales de los diversos programas de movilidad, enmarcada en la acción 

2.6 para atender al obje�vo estratégico 2: Estudiantado e internacionalización, hace que la sa-

�sfacción del estudiantado siga creciendo, alcanzando este curso 2024/2025 el valor de 3,5.En 

la página web de la facultad se recoge la información: hDps://faedumel.ugr.es/movilidad/inter-

nacional y hDps://faedumel.ugr.es/ movilidad/nacional. 

 

Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-14 
Grado de sa�sfacción del estudiantado con 

la oferta de movilidad 
3,30 3,27 3,37 3,50 

 

Un año más se man�ene el elevado número (91) de estudiantes salientes en programas de mo-

vilidad. El número de estudiantes entrantes se ha duplicado con respecto a los dos cursos ante-

riores (10 en lugar de 5), mientras que el catálogo de universidades de des�no sigue siendo 

amplio (59 en este curso 2024/2025). 

Movilidad del estudiantado 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-11 Número de estudiantes de movilidad OUT 80 123 82 91 

P03-12 Número de estudiantes de movilidad IN 8 5 5 10 

P03-13 Número de universidades de des�no 46 69 48 59 

 

Con todo ello se cumplen las acciones para el obje�vo estratégico 2, Estudiantado e Internacio-

nalización, concretamente el 2.6, 2.7 y 2.8 (véase el informe de seguimiento en la web de Estra-

tegia y Calidad). La CCC considera que esto se ha debido, entre otras acciones, a la organización 

de jornadas informa�vas sobre el Plan de Internacionalización de la Universidad de Granada, 

así como a la mayor oferta del Centro de Lenguas Modernas de cursos para PDI y estudiantado. 

Cabe destacar que se ha cumplido la acción 2.7 relacionada con el obje�vo estratégico 2 al im-

pulsar convenios con universidades asiá�cas a través de visitas ins�tucionales con una universi-

dad de Chulalongkorn (Bangkok – Tailandia), Khon Kaen (Tailandia) y Kuala Lumpur (Malasia). 

La CCC considera que se debe seguir con la presencia de la Facultad en las redes manteniendo 

la atención a las tendencias juveniles (como la producción de videos cortos); se deben mante-

ner el compromiso con la difusión de los programas de movilidad entre el estudiantado y los 

esfuerzos en ampliar la oferta de des�nos comunitarios y extracomunitarios para estudiantes, 

PDI y PTGAS. Así mismo es importante el compromiso por realizar el seguimiento individuali-

zado del estudiante, PDI y PTGAS desde que se comienza con la solicitud de la movilidad hasta 

el final del proceso. La importancia de la acreditación lingüís�ca lleva a mantener el compro-

miso para la realización de charlas y cursos de formación lingüís�ca, promoviendo con todo 

ello la internacionalización y la movilidad. 
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En cumplimiento de los obje�vos estratégicos correspondientes a la Facultad socialmente 

comprome=da, el Centro ha fomentado ac�vidades de sostenibilidad como es la Convocatoria 

del Programa de Préstamo de bicicletas para la comunidad universitaria. hDps://faedu-

mel.ugr.es/ facultad/no�cias/vi-convocatoria-del-programa-prestamo-bicicletas-la-comunidad-

un. y la celebración del Día de la Acción contra el cambio climá�co, cumpliendo con el obje�vo 

estratégico 3.1. Así mismo, se ha volcado especialmente en la diversidad y para ello, se celebra-

ron las Jornadas de Patrimonio oral 'Historia y antropología del pueblo gitano, caló romanó 

hDps://faedumel.ugr.es/facultad/no�cias/jornadas-patrimonio-oral-historia-y-antropologia-

del-pueblo-gitano.  

También se ha tenido muy en cuenta a la diversidad por discapacidad u otras NEAE, y para ello 

se ha contado durante el curso 2024-2025 con el programa de ayudas y becas propias para es-

tudiantes con discapacidad y otras necesidades de apoyo educa�vo, como se proponía en el 

obje�vo estratégico 3.2.  

La Facultad ha organizado dos ac�vidades forma�vas que buscan la concienciación y la sensibi-

lización sobre la igualdad, cumpliendo así con el Obje�vo Estratégico 3.3. Estas han sido: La Jor-

nada 'Impulsando la igualdad en el deporte' con el Comité Olímpico Español en Campus de Me-

lilla. hDps://faedumel.ugr.es/facultad/no�cias/jornada-impulsando-la-igualdad-el-deporte-co-

mite-olimpico-espanol. Además, la facultad ha par�cipado en la elaboración de los calendarios 

coeduca�vos 2026 Mujeres Ac�vistas hDps://faedumel.ugr.es/facultad/no�cias/calendario-

coeduca�vo-2026-mujeres-ac�vistas.  

El Gabinete de Orientación Universitaria (GOU) ha realizado durante el curso 24-25 varias ac�-

vidades organizadas desde las diferentes subunidades que la componen, cumpliendo así el ob-

je�vo estratégico 2.1. Desde la Unidad de Orientación al estudiante universitario ha realizado 

cursos, seminarios y talleres enfocados a la formación de los alumnos. Es necesario señalar la 

organización del Plan de Acción Tutorial y del taller forma�vo “La Inteligencia ar�ficial en Edu-

cación”. Desde la Unidad de Orientación al estudiante preuniversitario, se han celebrado va-

rios encuentros colec�vos e individuales entre los responsables del GOU y los orientadores de 

Secundaria y se han organizado charlas informa�vas dirigidas a los alumnos de segundo curso 

de Bachillerato. Es menester nombrar el Primer Salón Estudian�l celebrado en el Campus de 

Melilla el pasado 3 de febrero de 2025 específicamente para estos alumnos con expecta�va de 

entrar a la universidad en el siguiente curso académico. 

Desde la Unidad de orientación Laboral, se han organizado talleres de búsqueda de empleo o 

de recomendaciones para afrontar con éxito una entrevista de trabajo. Además, se han organi-

zado seminarios sobre convocatorias de becas para estudios de posgrado o proyectos de inves-

�gación. Mencionamos las dos Jornadas de Orientación Profesional celebradas el 13 y 14 de 

noviembre de 2024 y el 13 y 14 de febrero de 2025. 

Desde la Unidad de Orientación para el desarrollo personal, se han organizado talleres para fo-

mentar la escucha ac�va, la expresión aser�va y el trabajo en equipo, para ges�onar el �empo, 

para el manejo del estrés, la resolución de problemas y toma de decisiones, el fortalecimiento 

de la autoeficacia y la resiliencia y el desarrollo de la inteligencia emocional. Cabe mencionar la 

organización del taller “El valor de los valores”, y del taller “Entrena tus habilidades sociales”. 

Así mismo, desde el GOU se promueve la igualdad entre los miembros de la comunidad univer-

sitaria, cumpliendo con el obje�vo estratégico 3.3. La CCC considera importante incen�var la 
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par�cipación de estudiantado y profesorado en las ac�vidades que se organizan desde el Gabi-

nete de Orientación Universitaria (GOU) dirigidas justamente al asesoramiento y orientación 

académica y profesional. Además, considera que se deben introducir en el plan de mejora ac-

ciones de sensibilización y ac�vidades que promuevan la igualdad y estudios e inves�gaciones 

que incluyan indicadores de género. 

La Comisión de Igualdad y Conciliación consiguió, durante el curso 2024-2025, aprobar el estu-

dio sobre indicadores de género presentado en Junta de Facultad el día 26 de junio de 2025, 

cumpliendo así con el obje�vo estratégico 3.4. Así mismo, la Facultad ha intensificado su com-

promiso con el fomento de acciones de servicio y voluntariado, cumpliendo así el obje�vo es-

tratégico 3.5. Para ello, ha par�cipado en la organización de un voluntariado de apoyo para las 

Colonias urbanas de Save the Children Melilla. hDps://viics.ugr.es/areas/accion-solidaria/volun-

tariado-local-universitario/ofertas-de-voluntariado/voluntariado-de-apoyo-en-campana-de-ve-

rano. También se celebró en la facultad la Jornada “¿Te gustaría hacer voluntariado? FEAFES 

Melilla Salud Mental". hDps://faedumel.ugr.es/facultad/no�cias/te-gustaria-hacer-volunta-

riado-feafes-melilla-salud-mental. De la misma manera el Centro de Inicia�vas de Cooperación 

al desarrollo (CICODE) organizó la sesión 'Cooperación al Desarrollo en la UGR y Voluntariado 

Internacional: Caminos para Involucrarse'. hDps://faedumel.ugr.es/facultad/no�cias/coopera-

cion-al-desarrollo-la-ugr-y-voluntariado-internacional.  

El grado de sa=sfacción del alumnado con el asesoramiento académico y profesional sigue 

bajo durante el curso 2024/2025. En este curso académico los niveles sufren una ligera mejo-

ría, pero no se puede considerar que sea sa�sfactoria. Por tanto, la CCC considera preocupan-

tes los niveles que se siguen recogiendo en estos ámbitos y sos�ene la necesidad de estudiar 

detenidamente estas cues�ones y tomar medidas. 

Proceso de enseñanza aprendizaje 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 

P03-28 
Grado de sa�sfacción con el asesoramiento y 

orientación profesional (Estudiantado) 
3,03 3,06 3,01 2,84 

P03-30 
Grado de sa�sfacción con el asesoramiento y 

orientación académica recibida (Estudiantado) 
2,90 2,87 2,89 2,91 
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2. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CENTRO 
 

 

Criterio Debilidad 
AM (incluir código de 

la aplicación AM) 

1 Aumentar el uso del procedimiento de reclamaciones, quejas y felicita-

ciones 
 

1 Hacer públicos los estudios de egresados de la Facultad  

2 Plan de acción tutorial para alumnos de primer curso: técnicas de estu-

dio y ges�ón a través de la sede electrónica 
 

2 Plan de acción tutorial para alumnos de cuarto curso: salidas profesio-

nales 
 

2 Plan de acción tutorial para profesorado novel: mentorización  

3 Fomentar las solicitudes de proyectos a Academia UGR  

3 Desarrollar ac�vidades académicas de internacionalización  

4 Impulsar la remodelación del Edificio Principal  

4 Clima�zar las aulas que carezcan de aire acondicionado   

4 Mantener ges�ones con la Ciudad Autónoma de Melilla sobre el edifi-

cio de Correos y otros posibles espacios de su competencia 
 

5 Organizar el Salón Estudian�l en el campus de Melilla  

5 Organizar cuatro ac�vidades que fomenten la movilidad  

5 Promover dos ac�vidades de sostenibilidad  

5 Organización de actividades de concienciación y sensibilización sobre 
discapacidad u otras NEAE 

 

   

 


