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CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Tabla 1.1. Indicadores de satisfaccion con la informacion publica disponible y nimero de visitas a la web del titulo
2018/19 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con la utilidad y accesibilidad
de la informacién difundida en la Web del 3,46 | 0,99 - - 3,16 | 1,17 | 3,23 | 1,04 | 3,58 | 0,98
estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccidn con la utilidad y accesibilidad
de la informacién difundida en la Web del 3,31 | 1,35 - - 440 | 0,65 | 4,46 | 0,71 - -
profesorado cada titulo
Grado de satisfaccién del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en la Web 3,90 | 1,39 ] 400 1033 400 | 089 | 3383 | 0,79 ) )
Gr_ado de se?t,lsfacaon de'las personas egresadas con ) ) ) ) ) ) 306 | 080 | 2,60 | 0,79
la informacién sobre el titulo
!\Iumer'o de visitas a la web de cada t'ltul'aaon 8543 6549 7438 6225 6600
impartida en el Centro, con url: /audiovisual/
Tabla 1.2. Indicadores de satisfaccidn con la informacion facilitada sobre el procedimiento de reclamaciones
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,49 | 1,19 - - 1,87 | 1,26 | 2,50 | 1,25 | 2,85 1,05
(Estudiantado)
Grado de satisfaccidn con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,38 | 1,54 - - 3,74 | 1,25 | 3,92 | 1,02 - -
(Profesorado)
Grado de satisfaccidn con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,26 | 4,13 | 0,60 | 4,50 | 0,58 | 4,67 | 0,58 - -
(PTGAS)
CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD
Tabla 2.1. Participacion de los distintos colectivos en los cuestionarios de satisfaccion con la titulacion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 32,30% 22,00% 23,83% 45,27% 49,66%
Profesorado (%) 30,19% 64,44% 60,00% 63,64% -
PTGAS (%) 58,82% 47,06% 45,45% 37,50% -
Personas egresadas (Numero) - - - 18 16
Estudiantado de practicas (%) 27,27% - 16,98% 20,90% 23,33%
Tutores de practicas externas (%) 16,67% - 24,00% 62,50% 36,00%

* En el curso 2018/19 no hay datos para el PDI dado que en ese curso no correspondia PTGAS pasarle el cuestionario, segun lo

indicado en el SGIC del titulo.

Aclaracion sobre los datos de satisfaccion de los distintos colectivos para el curso 2019/20:
En el curso 2019/20, tras la situacion producida por la pandemia del COVID19, las universidades andaluzas elaboraron un
cuestionario especifico de satisfaccion con el fin de recopilar la informacion de los distintos colectivos con las actuaciones
desarrolladas por los responsables académicos en los diferentes dmbitos de gestion. Por este motivo en algunas tablas de
satisfaccion incluidas en este documento no hay datos disponibles en algunas variables para el curso 2019/20.

Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos colectivos tienen la
siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.
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CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE FORMATIVO
Tabla 3.1. Satisfaccion del estudiantado con la gestion del TFG
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con los procedimientos de
gestion (eleccidn y realizacion) del TFG 3,85 | 1,07 - - 3,88 | 1,54 | 3,24 | 0,99 | 4,33 | 0,89
.(Estudiantado)
Tabla 3.2. Indicadores relacionados con la organizacion y desarrollo del programa formativo
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Numero de solicitudes 585 562 660 628 600
Ratio solicitud/oferta 9,00 8,65 10,15 9,66 9,23
Ndmero de plazas ofertadas 65 65 65 65 65
Numero de matriculas 321 315 296 296 299
Numero de matriculas en primera preferencia 59 59 63 62 61
Numero de}estudlantes matriculados de nuevo 65 61 67 65 63
ingreso al titulo
Nota media de admisién. 11.29 11.28 11.5 11.55 11.46
Nota minima de admision. 10.42 9.91 10.18 10.29 10.41
Tabla 3.3 Satisfaccion de los distintos grupos de interés con la planificacion y desarrollo de las ensefianzas
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de sNatlsfacaon c.on la planificacion y desarrollo 4,00 | 1,04 ) ) 237 | 115 | 275 | 1,13 | 305 | 1,03
de la ensefianza (Estudiantado)
Grado de s~at|sfacaon con la planificacion y desarrollo 331 | 1,45 ) ) 438 | 080 | 417 | 083 ) )
de la ensefianza (Profesorado)
Grado de s~at|sfacaon con la planificacion y desarrollo ) ) ) ) ) ) 233 | 1,03 | 219 | 142
de la ensefianza (Personas egresadas)
CRITERIO 4. PROFESORADO
Tabla 4.1. Informacidn global sobre el profesorado que imparte docencia en el titulo
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
o - - i
N.2 total de P.D.l. que imparte clases en la titulacidn, 45 48 43 4 46
de la UGR
° - —
N.2 total de P.D.l. permanente de la titulacion, de la 33 29 29 27 28
UGR
o - —~
% de P.D.l. permanente de la titulacidn con respecto 73,33% 60,42% 67,44% 64,29% 60,87%
al total, de la UGR
° - —
N.¢ total Fle P.D.l. doctor de la titulaciéon “ 0 35 35 39
perteneciente a la UGR
o . —
g 3eG:.D.I. doctor de la titulacion respecto al total de 91,11% 83,33% 81,40% 83,33% 84,78%
° - . —
N.2 total de P.D.I. a tiempo completo de la titulacion, 4 M 39 39 M
de la UGR
o - - —
% de P.D.l. a tiempo completo de la titulacion 93,33% 85,42% 90,70% 92,86% 89,13%
respecto al total, de la UGR
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Tabla 4.2. Informacidn sobre la distribucion global del profesorado por categorias

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 7 5 5 5 5
Catedratico de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor titular de universidad 24 20 18 18 18
Profesor titular de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor contratado doctor indefinido 6 6 7 4 5
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 0 0 0 0 0
Profesor sustituto interino 1 3 4 6 3
Profesor ayudante doctor 3 3 2 2 6
Personal de investigacidn 2 5 5 5 6
Otras categorias 2 6 2 2 3
Tabla 4.3. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 14 21 19 19 24
1 8 12 8 9 7
2 14 8 10 9 9
3 3 2 2 1 0
4 4 5 3 3 3
5 1 0 1 1 3
6 0 mas sexenios 1 0 0 0 0
Tabla 4.4. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios
E:;::ig:’c?:'es Sl Rl e e e el 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Menos de 5 afios 7 8 9 10 9
Entre 5y 10 afios, ambos incluidos 8 9 6 7 13
Entre 11y 15 aifos, ambos incluidos 14 14 12 11 7
Mds 15 afios 16 17 16 14 17

Tabla 4.5. Informacion sobre el Plan FIDO

Pendiente obtencidn de informacién

Tabla 4.6. Satisfaccion del estudiantado con la actuacion docente del profesorado del titulo por dimensiones
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 702 493 459 482 551
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Dlmen'sm')n I: Planificacién de la docencia 'y 399 | 1,07 | 435 | 1,01| 44 0,94 | 429 | 1,08 | 4167 | 1,161
cumplimiento del Plan Docente
Dimension Il: Competencias Docentes 3,81 (1,17 | 4,14 | 1,15 | 4,27 1,09 | 4,18 | 1,16 | 4,056 | 1,235
Dimension Ill: Evaluacion de los aprendizajes 3,73 | 1,22 | 406 | 1,24 | 4,07 | 1,26 | 4,15 | 1,21 | 4,073 | 1,222
Dimension IV: Ambler\te de clase y relacion 393 | 122 | 426 | 1,18 | 444 | 1,03 | 432 | 1,13 | 4,156 | 1,274
profesor/a con estudiantes
Globali ?atwfacuon general del alumnado con la 383 | 114 | 415 | 112 | 423 | 1,05 | 409 | 122 | 398 |1,264
actuacion docente del profesor/a
Satisfaccidn con la actuacion docente de las Personas ) ) ) ) ) ) 317 | 071 | 306 | 1,02
Egresadas
CRITERIO 5. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA
Tabla 5.1. Indicadores de satisfaccion con las infraestructuras y los recursos
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
§at|sfaCC|on con la adecuacion dfe _Ias ) 325 | 1,12 ) ) 277 | 123 | 315 | 1,15 | 320 | 113
infraestructuras, recursos y servicios (Estudiantado)
§at|sfaCC|on con la adecuacion dfe _Ias 378 | 1,28 ) ) 413 | 091 | 427 | 075 ) )
infraestructuras, recursos y servicios (Profesorado)
Satisfaccidn con la adecuacién de las
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS) 351 | 0871 2,58 1059 433 | 0,70 | 422 10,30 ) )
Satisfaccidn con la adecuacién de las
infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - 2,78 | 1,00 | 2,63 1,02
Egresados)
Grado de satisfaccidn con la gestién administrativa
del Titulo (Estudiantado) 3,75 | 1,00 - - 3,40 | 1,25 | 3,43 | 1,09 | 3,42 | 1,21
Gradf) de satisfaccidn con la gestién administrativa 459 | 1,02 | 000 |000| 479 | 064 | 463 | 0,63 ) )
del Titulo (Profesorado)
Tabla 5.2. Indicadores de movilidad
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Ndmero de estudiantes que participan en programas
de movilidad (OUT) 31 22 4 29 18
Numero de estudlantgst que vienen a la UGR a través 51 48 34 53 50
de programas de movilidad (IN)
Nume'ro de Umv?rmdades de destino de los/las 23 15 4 25 16
estudiantes del titulo
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccion del estudiantado con la oferta 393 | 0,70 ) ) 300 | 1,44 | 308 | 1,07 | 3,19 | 1,12
de movilidad
Grado de sahsfacqo_n del profesorado con los 399 | 0,71 ) ) 424 | 089 | 404 | 1,01 ) )
programas de movilidad
Grado' de s?tlsfaccpn de las persona§ fagresa'id_as con ) ) ) ) ) ) 189 | 083 | 1,88 | 1,36
el caracter internacional de la formacion recibida

Tabla 5.3. Indicadores relacionados con las practicas externas
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Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Sﬁ‘i‘;ﬂ; fjtlsg:tc:;?:n‘:zéis) practicas realizadasen | 393 | o7 | . | - |3667|1323| 336 |165| 41 |099
E::ft‘l’cjs éitt::::f(i:tcuo d”i;f‘;fj;t)a de entidades 3533 (099 | - | - |2889 (1364|264 |101| 32 |0632
S;::ﬁ,gi:iﬂf;?:gté;:rl estudiantado con el tutor 0 0 i i 0 0 364 | 65| 39 |1287
Grado de satisfaccidn de la adecuacidn de las
practicas ofrecidas en la entidad al perfil 5,00 | 0,00 - - 483 | 0,41 | 453 | 0,74 | 450 | 0,55
profesional/técnico del titulo (Tutor/a externo)
CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO
Tabla 6.1. Calificaciones globales por curso académico
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 2,75% 1,09% 1,84% 3,46% 3,03%
% aprobados 26,61% 22,47% 20,37% 29,59% 25,94%
% notables 45,20% 46,88% 52,72% 44,81% 43,26%
% sobresalientes 17,18% 22,71% 18,38% 14,00% 18,43%
% matriculas 3,38% 3,68% 3,12% 3,38% 3,55%
% no presentados 4,88% 3,17% 3,57% 4,76% 5,80%
Tabla 6.2. Calificaciones globales del TFG por curso académico (%)
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 3,13% 0,00%
% aprobados 0,00% 4,76% 4,76% 9,38% 9,86%
% notables 21,43% 33,33% 49,21% 31,25% 36,62%
% sobresalientes 44,05% 50,00% 31,75% 28,13% 19,72%
% matriculas 5,95% 2,38% 3,17% 6,25% 4,23%
% no presentados 28,57% 9,53% 11,11% 21,86% 29,57%
Tabla 6.3. Indicadores de rendimiento de la titulacién
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Tasa de graduacion 76,19% 74,19% 81,25% 74,19% 73,44%
Tasa de abandono 11,11% 11,29% 14,06% 14,29% 10,94%
Tasa de abandono inicial 7,81% 14,29% 7,69% 11,48% 12,12%
Tasa de eficiencia 98,64% 98,59% 98,67% 99,08% 99,34%
Tasa de éxito 97,09% 98,84% 98,02% 96,38% 96,06%
Tasa de rendimiento 92,07% 95,60% 94,51% 91,77% 91,27%
Duracién media de los estudios 4.74 4.28 4.2 4.17 4.2

Tabla 6.4. Indicadores de satisfaccion con el programa formativo
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,26 | 098 | 291 (106 2,61 | 1,16 | 2,68 | 1,11 | 3,11 | 1,07
Grado de Satisfaccion general (Profesorado) 400 (1,10 | 4,39 |(085| 450 | 0,58 | 4,56 | 0,65 - -
Grado de Satisfaccion general (PTGAS) - - 4,14 | 0,64 - - 4,33 | 0,58 - -
Grado de Satisfaccion general (Personas egresadas) - - - - - - 2,67 | 097 | 2,31 | 1,45

CRITERIO 7. Orientaciéon académica, orientacion profesional y empleabilidad

Tabla 7.1. Satisfaccion con la orientacion académica y orientacion profesional

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y

orientacién profesional (Estudiantado) 425 | 111 ) ) 251 1 112|318 | 1,16 | 3,09 | 1,19
Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y 333 | 135 ) ) 438 | 092 | 429 | o081 i i

orientacion profesional (Profesorado)

Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y

; - . - - - - - - 2,17 | 1,10 | 1,69 | 1,14
orientacion profesional (Personas egresadas)

Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y

. L _ . 2,91 | 1, - - 2, 1,1 2, 1,22 | 2, 1,
orientacion académica recibida (Estudiantes) 9 03 3 ? 70 73 05

Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y

orientacién académica recibida (Profesorado) 381 | 1,22 ) | 4461093 443 1 066 ) )

Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y

) . o - - - - - - 2, , 2, 1,21
orientacion académica recibida (Personas egresadas) 06 | 0,87 00

Tabla 7.2. Indiciadores empleabilidad

AN G ER e A G Promocién Promocién Promocién Promocién Promocion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Tasa de insercion 18 (32,73%) | 32 (44,44%) | 20 (36,36%) * *
Tasa de demanda de empleo 13 (23,64%) 9(12,50%) 12 (21,82%) * *
Tasas de paro 24 (43,64%) | 31(43,06%) | 23(41,82%) * *
Desconocido 7 (11,29%) 4 (5,26%) 3(5,17%) * *
Bl e afes A Eaie Promocién Promocién Promocién Promocién Promocion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Tasa de insercion 28 (50,91%) | 41 (55,41%) * * *
Tasa de demanda de empleo 6(10,91%) 8(10,81%) * * *
Tasas de paro 21(38,18%) | 25(33,78%) * * *
Desconocido 7 (11,29%) 2(2,63%) * * *

*Definiciones

e La tasa de ocupacion (o insercidn), basada en la situacién laboral del alumnado al afio de su egreso, que queda definida como el
numero de personas cuya situacion, a 30 de septiembre del afio posterior al egreso, era la de trabajador asalariado, trabajador
auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacidn, es decir, ocupado, segun los datos de la Seguridad Social.

e La tasa de demanda de empleo, que se define como el nimero de personas tituladas que a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), con mas de un mes de inscripcion de la

demanda, dividido entre el total de personas tituladas.

* El porcentaje de paro registrado, definido como el nimero de personas tituladas que, a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el SAE y eran clasificados como parados registrados, dividido entre el total de

personas tituladas.

Informacién sobre fuentes y acceso datos/indicadores
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Fuente Fecha recogida
Satisfaccidn con la titulacion BD Satisfaccion sep-23
Satisfaccidn con la actuaciéon docente BD Evaluacion oct-23
Datos sobre PDI BD Personal oct-23
Resultados Académicos BD Alumnos oct-23
Visitas web Google Analytics jul-23
Oferta, demanda y matricula DUA mar-23
Empleabilidad Observatorio empleo oct-23
Satisfaccidon Egresados Observatorio empleo nov-23
Pendiente
Formacion e Innovacién Docente BD FIDO actualizacién




