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- Doble Grado en Ingenieria Informatica y Administracion y Direccidn
de Empresas (Informatica-ADE)

- Doble Grado en Traduccién e Interpretacién y Turismo (TI-TUR)

1. EVIDENCIA DE REVISION DE LA GESTION DE LA CALIDAD INTERNA DEL CENTRO

En los siguientes apartados se incorpora una breve descripcion de las actuaciones y decisiones
relacionadas con la gestién de la calidad interna del centro, politica de calidad y objetivos estratégicos.
Aportando las evidencias necesarias para mostrar el grado de cumplimiento de los objetivos, teniendo
en cuenta el logro de las metas durante el curso 2022/23.

La informacidn del seguimiento y consecucidn de los objetivos se basaron en de la gestion de los titulos
desde una perspectiva integradora, aportando en los criterios 2, 3, 4 y 5 informacidn que evidencie el
seguimiento. En cada uno de los criterios se realiza una valoracién de los resultados obtenidos en el Plan
Director 2022/23, y esta valoracidn se apoya en los indicadores del cuadro de mando de la FCCEE
2022/23, y disponibles en el apartado “Estrategia y Calidad” de la web de este centro:
https://fccee.ugr.es/facultad/estrategia-calidad#contenido3

1.1. CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA

[El centro debe demostrar que cuenta con mecanismos que garantizan que la informacion que publica sobre sus
programas formativos y resto de actividades estd actualizada, es objetiva, clara, precisa y fdcilmente accesible]

En este criterio se recoge lo relacionado con la “Informacién Publica” de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales (en adelante, FCCEE) de la Universidad de Granada (en adelante UGR) y
referido al curso académico 2022/23. A este respecto, la FCCEE cuenta con mecanismos que garantizan
que la publicaciéon de informacion sobre sus programas formativos y resto de actividades esta
actualizada, es objetiva, clara, precisa y facilmente accesible.

En primer lugar, resulta necesario resaltar las vias de comunicacidn abiertas por la FCCEE mediante las
cuales se difunde publicamente y de manera actualizada toda la informacién sobre su oferta académica,

asi como sobre las actividades realizadas. Para el curso 2022/23 estas vias de comunicacion fueron:
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correo electrénico, web de la FCCEE, webs de los titulos, perfiles en RRSS generalistas (Instagram, X

antes Twitter, Facebook y YouTube) y las pantallas repartidas en distintos puntos del centro.

Centrando la atencién en la web de la FCCEE (https://fccee.ugr.es) a continuacién se destacan las

pestafas o apartados de esta web que contribuyen a la publicacién de informacion actualizada, precisa y

facilmente accesible:

O

(@]

“Presentacion”, “Organizacién”, “Directorio de personal” y “Contacto” son los apartados que

facilitan la forma de contactar con el centro.

En “Documentos” se puede acceder a la normativa, actas y acuerdos de los drganos de

gobierno del centro, asi como las memorias académicas y de gestion.

En “Estrategia y Calidad” se recoge la informacidn sobre las comisiones y politicas de calidad de

la FCCEE, tanto a nivel centro como para cada titulacién.

En “Noticias” se va insertando todas las actividades que se realizan en el centro en materia

docente, de investigacion y transferencia, asi como de extensidn universitaria.

La web del centro cuenta con tres grandes apartados adicionales: Docencia, Estudiantes y

Movilidad. En estas secciones se quiere resaltar la utilidad de la informacidn publicada en:
Apartado TFG (Docencia > Trabajo Fin de Grado). Se ofrece informacién actualizada en el
curso vigente sobre el TFG: plazos, requisitos de matricula, guias, documentos editables, etc.
Apartado Practicas Externas (Estudiantes > Practicas externas). Se ofrece informacién
actualizada en el curso vigente sobre practicas externas, tanto de caracter curricular como

extracurricular.

A continuacion, en la Tabla 1.1 se establece una relacidn de algunas de las acciones recogidas en el Plan

Director

2022/23 con las acciones planteadas en el Plan Director 2024-2026, centrando la atencién en lo

relacionado con la difusién de informacién publica en la web del centro. Las acciones presentadas

cuentan

con un porcentaje de logro del 100%. Esto indica que la difusidn de informacidn publica en la

FCCEE funciona correctamente.
Tabla 1.1: Relacion de acciones del Plan Director 2022-2023 con acciones del Plan Director 2024-2026.

Plan Director 2022-2023 Resultados | Plan Director 2024-2026
(codigos de acciones) de logro (codigos de acciones)
VOA-TICs 1 (cerrada) 100% Accién no renovada

VC-SE-3: Publicacion de protocolo de solicitud TFG | 100%
en la web FCCEE (cerrada)

Accidn no renovada

VC-CC 4: Potenciar los procesos relacionados con el | 100% VC-CC 4
aseguramiento de la calidad de la FCCEE (publicar
calendario de reuniones en la web FCCEE)

VC-PES- 2: Difundir el Plan de Comunicacién en la | 100% CI-DI 3
web de la FCCEE)

Nuevas acciones en el Plan Director 2024-2026 CI-CAlalCI-CA3

Cl-DI 1 al CI-DI 4

VID-DD 1

Ademas,

se ha realizado una valoracién de los indicadores del cuadro de mando de la FCCEE,

concretamente los datos relativos a los indicadores que arroja la tabla PO7-Publicacion de la

informacion y rendicion de cuentas para el curso 2022/23, especificamente P07-01 y P07-04 se

muestran el grado de satisfaccion del estudiantado con la utilidad y accesibilidad de la informacién
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difundida en la web de los titulos, asi como el grado de satisfaccion de las personas egresadas vy el

numero de visitas a la web de la FCCEE.

Tabla P07: Publicaciéon de la Informacion y Rendicién de Cuentas
2021/22 2022/23 Variacion
Media | D.T. | Media | D.T. anual

Grado de satisfaccién del estudiantado con la
P07-01 |utilidad y accesibilidad de la informacién| 3,37 | 1,11 3,672 1,01 | 8.90%
difundida en la web de cada titulo del centro

Grado de satisfaccion de las personas egresadas

. L, , 3,02 | 0,98 3,05 0,90 | 0.99%
con la informacién sobre el titulo

P07-04 Numero de visitas a la web del centro 282482 258904 -8.34%
http://fccee.ugr.es/

Grado de actualizacién de la informacion publica del
PO7-06 | centro a través de los distintos canales y coincidente 5
en todos ellos

Grado de cumplimiento del plan de comunicacién

P07-07 (partes interesadas, temporalidad, contenidos,..)

4

" Nétese que la informacién sobre el grado de satisfaccion del profesorado y del PTGAS con la utilidad y accesibilidad de la
irlformacién difundida en la web de cada titulo del centro no estaba disponible en la fecha de elaboracién de este informe.

Los valores de esta tabla se refieren a una escala del 1 (min) al 5 (max).
P07-06. Valor = 5 (sobre 5) si la informacion ha sido totalmente actualizada.
P07-07. Valor = 5 (sobre 5) si existe 100% de cumplimiento, sin ser necesarias modificaciones al plan. Valor = 4 (sobre 5) si ha sido
necesaria una modificacion del plan.
Los datos de la tabla PO7 (01-04-06-07) proveniente del cuadro de mandos de la FCCEE muestran que ha
habido un aumento de un 9% en la satisfaccion del estudiantado en referencia a la utilidad vy
accesibilidad de la informacion disponible en la web de los titulos de la FCCEE durante el curso 2022/23.
Ademas, también ha aumentado en un 1% el grado de satisfaccién de las personas egresadas al
preguntdrsele por la informacidon disponible sobre el titulo. No obstante, ndétese que se ha
experimentado una ligera disminucidon en el nimero de visitas de la web de la FCCEE. Esto puede
deberse, entre otras causas, a que se obtiene informacién sobre las actividades realizadas por la FCCEE y
su oferta formativa por otras vias tales como las webs propias de cada titulo o incluso los perfiles
abiertos de la FCCEE en diversas redes sociales (v.g., X antes Twitter, Facebook, Instagram, YouTube,
etc.) Ademas, la tabla PO7 incorpora los indicadores de nueva medicion durante este curso 2022/23
respecto al grado de actualizacion de la informaciéon publica del centro (P07-06) y al grado de
cumplimiento del plan de comunicacion (P07-07). El grado de actualizacion de la informacién publica del
centro ha sido total y de manera homogénea en todos los canales empleados, 5/5. Respecto al grado de
cumplimiento del plan de comunicacién ha sido elevado, 4/5, ya que en el curso 2022/23 se realizé una
modificacion significativa del contenido del plan, como se detalla a continuacion.
El “Plan de comunicacion” de la FCCEE es un documento publico y disponible en el apartado “Estrategia
y Calidad>Resultados del sistema y rendicion de cuentas” de Ila web del centro:

https://fccee.ugr.es/facultad/estrategia-calidad#contenido3, que durante el curso 2022/23 se llevaron a

cabo diversas mejoras significativas ampliando la desagregacién de los agentes y actualizando algunos
medios de comunicacion. Estas mejoras fueron recogidas y aprobadas en la Junta de Facultad en la
sesidn de 25 de julio de 2023.

Finalmente, con relacion a “Quejas, reclamaciones y sugerencias” en el curso 2022/23 se llevé a cabo
una actualizacion del acceso directo a la sede electrénica de la UGR (SEDE UGR > Quejas, Reclamaciones

y Felicitaciones) en la web de la FCCEE, lograndose asi la accidn estratégica “VC-SE-4: Impulsar el uso del

3
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procedimiento electronico para la presentacidn de quejas, sugerencias y felicitaciones para la FCCEE”.
Los datos de la tabla P06-08 Recogida de informacion del grado de satisfaccidn con el procedimiento
de quejas y sugerencias, proveniente del cuadro de mando de la FCCEE, indican que el grado de
satisfaccion del estudiantado con la informacion sobre el procedimiento de reclamaciones y sugerencias
aumentd en casi un 40% en el curso 2022/23. Este resultado indica que las acciones de mejora RA-R-
018003 y RA-R-017997 sobre la difusién en RRSS de los servicios de atencion de sugerencias y
reclamaciones, abierta y en proceso en el curso 2022/23 han sido efectivas y que se ha logrado una
mejora sustancial (40%) en el grado de satisfaccion del estudiantado con dicho servicio de

reclamaciones y sugerencias, recogido en la accién de mejora RA-RES-015457.

Tabla P06-08: Recogida de informacion, analisis de resultados y mejora
2021/2022 2022/2023  |variacién
Media | D.T. | Media | D.T. anual

Grado de satisfaccidon del estudiantado con la
P06-08 | informacién  sobre el procedimiento de| 2,38 | 1,21 | 3,33 1,24 | 39.92%
reclamaciones y sugerencias

En términos generales, la valoracién del estudiantado en el curso 2022/23 sobre la difusiéon de la
informacion académica se considera satisfactoria y que cubre los aspectos necesarios, ya que los valores
estan por encima de 3 puntos (sobre 5) tanto para el caso de la informacién divulgada por las webs de
los titulos (3.67) como sobre el procedimiento de reclamaciones y sugerencias (3,33).

Notese que las acciones de mejora, fruto de las debilidades detectadas para este criterio y sefialadas en

el informe de auditoria interna que se analizé en sesién de la CCC de 23 de junio de 2023 (se mencionan,

a continuacion, en el criterio 2), se detallan en el apartado 2 de este informe.
En resumen, los datos analizados demuestran que, para el curso 2022/23, la FCCEE conté con
mecanismos efectivos para recoger informacion, controlarla, revisarla periédicamente y publicarla en

relacidn a sus programas formativos y el resto de actividades.

1.2. CRITERIO 2. POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

[Debe quedar claro que el centro dispone de un sistema de gestion de la informacion sistematizado y actualizado, que le permite

analizar la informacion obtenida de los grupos de interés y que repercute en la toma de decisiones orientadas a la mejora de la
calidad de las ensefianzas]

La FCCEE dispone de un sistema de gestion orientada a la mejora de la calidad de las ensefianzas a
través de su Sistema de Garantia de Calidad (en adelante SGC), para ello cuenta, entre otros 6rganos,
con la Comision de Calidad del Centro (en adelante CCC) para asegurar el desarrollo del SGC del centro,
propiciando su mejora continua, potenciando la participacidon de todos los colectivos y asegurando la
coordinacién entre todos los organos responsables. Este compromiso de la FCCEE por la mejora

continua de la calidad estd basado en una Politica de Calidad y un Plan Director, asi como en su

seguimiento, que muestra su orientacidon estratégica, transparente vy participativa, dispuesto
publicamente en el apartado de estrategia y calidad en la web de la FCCEE. Durante este curso 2022/23:
e Se aprobd la Politica de Calidad de la Facultad (previamente difundida para su exposicion
publica y aprobada en la sesidn de la sesidén de 22 de septiembre de 2022) a través de la Junta

de Facultad en su sesidn de 23 de septiembre de 2022
e Se elabord y aprobo el Plan Director de la FCCEE 2022-2023 por la CCC en la sesidn de 8 de
noviembre de 2022 y por la Junta de Facultad en la sesidn de 18 de noviembre de 2022



https://fccee.ugr.es/facultad/estrategia-calidad#contenido0
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e Se realizé el seguimiento de los objetivos estratégicos de la FCCEE a octubre de 2022 del Plan
Director 2018-2021 prorrogado hasta 2022, aprobado en la sesién de la CCC de 31 de marzo de
2023.

e Se realizé el seguimiento intermedio a diciembre de 2022 del Plan Director de la FCCEE 2022-
2023, aprobado en sesién de la CCC de 31 de marzo de 2023.

e Se elaboré y aprobd en Junta de Facultad en su sesidn de 26 de mayo de 2023 el informe de
Gestion 2021/2022 y el cuadro de mandos 2021/2022.

En cumplimiento del procedimiento PO1-Politica y Objetivos estratégicos del centro: el nivel de logro de
los objetivos estratégicos de la Facultad durante el curso 2022/23 es del 92%, pudiendo ser calificado de
excelente, y esta referido al Plan Director 2022-2023 hasta diciembre 2023 (aprobado durante el curso
2023/24), del cual se realizé un seguimiento intermedio del periodo octubre-diciembre 2022 logrando
un 31% de los valores metas, igualmente sobresaliente considerando que representa un trimestre.

Para toda la documentacidn proveniente del SGC, la estrategia de difusidn de la FCCEE se especifica en

su plan de comunicacion modificado y aprobado por la Junta de Facultad en sesion de 25 de julio de

2023, el cual se especifica en el criterio 1.

La sistematica establecida en el Manual de Procedimientos del Centro, ademas de la coordinacion entre
este y la UCIP, ha permitido asegurar que se pueda disponer de la informacion precisa sobre diferentes
aspectos de las ensefianzas que se imparten en el mismo, asi como también ha permitido realizar su
seguimiento. En esta labor resulta fundamental la dinamica de funcionamiento de la CCC y la
coordinacién entre las comisiones de garantia interna de calidad de los titulos (en adelante CGICT) que
se imparten en la FCCEE y la CCC ha sido elevado, segun el grado de cumplimiento del procedimiento
P06-Recogida de informacion, analisis de resultados y mejora: en cuanto a las acciones de mejora
propuestas en el plan de mejora del centro que se ha logrado en su gran mayoria, asi como el 100 %
cumplimento de la planificacion temporal prevista por la CCC dispuesto en su calendario de reuniones

para el curso 2022/23, elaborado y aprobado por la CCC en su sesidon de 28 de octubre de 2022 y

actualizado en la sesién de CCC del 31 de marzo de 2023.

En relacion al procedimiento PO8-Mantenimiento, revision y mejora del SGC de la FCCEE todos los
registros se han revisado y estan disponibles en el apartado de estrategia y calidad de la web:

https://fccee.ugr.es/facultad/estrategia-calidad y no se han registrado Incidencias con el gestor

documental que produzcan una merma en la eficacia/eficiencia del sistema, por lo que ambos
indicadores dela tabla PO8 registran niveles altos en su valoracion. Ademads, durante el curso 2021/22
como fruto de la mejora del SGC se ha aprobado la propuesta final de modificacion del Reglamento de

Régimen Interno en sesion de Junta de Facultad de 23 de septiembre de 2022, siendo finalmente

aprobada en sesidn de Consejo de Gobierno de 21 de diciembre de 2022.

En conclusidn, la toma de decisiones en relacion del aseguramiento de la Calidad del Centro no ha dado
lugar a ninguna accion de mejora durante el curso 2022/23.

En relacion a los PROGRAMAS FORMATIVOS de la FCCEE y siguiendo la sistematica establecida en el SGC
de los titulos de la FCCEE, las CGICT han elaborado y aprobado (durante el curso 2023/24) los
correspondientes Autoinformes de Seguimiento del curso 2022/2023 donde se analiza el cumplimiento
del procedimiento P02-Disefio de los programas formativos del cuadro de mando, aprobados por la
CCC (durante el curso 2023/24) y se presentan en el criterio 5 de este informe, ademas estdn
disponibles en las webs de las titulaciones: GADE, GECO, GFICO, GMIM, GTUR. Las acciones dirigidas a

favorecer el proceso de aprendizaje y desarrollo de los programas formativos estan recogidas en estos

Autoinformes de seguimiento, y no se han definido nuevas acciones de mejora en el curso 2022/23,
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dado que el Plan Director 2022-2023 incluye diferentes acciones estratégicas ligadas a la mejora de los
resultados de satisfaccidn del estudiantado.

A continuacidn, en la tabla 2.1 se establece una relacion de las acciones estratégicas recogidas en el Plan
Director 2022-2023 con las acciones planteadas en el Plan Director 2024-2026 referido a la politica de

aseguramiento de la Calidad y a los programas formativos de la FCCEE:

Tabla 2.1: Relacidn de acciones del Plan Director 2022-2023 con acciones del Plan Director 2024-2026.

Plan Director 2022-2023 Resultados Plan Director 2024-2026
(Codigos de Acciones) de logro (%) (Codigos de Acciones)

VC-OE 2 100 VC-CT 7

VC-ALI 1 100 VC-CT 8
VC-ALI 3 100 Accién no renovada
VC-TFG 3 100 Accion no renovada
VC-TFG 4 100 Accion no renovada
VC-CCD 1 100 Accidn no renovada
VC-DD 2 100 Accidn no renovada
VC-PES 2 100 Accion no renovada
VC-PES 3 100 Accién no renovada
VC-CT 1 100 Accidn no renovada

VC-CT 3 100 VC-CT 3

VC-CT 4 0 VC-CT4
VC-CT5 100 Accién no renovada
VC-CT 6 100 Accidn no renovada
VC-CC1 100 Accién no renovada

VC-CC2 80 RIN-NA 1
VC-CC3 100 Accion no renovada
VC-CC4 100 Accidn no renovada
VC-CC5 100 Accién no renovada

VC-CC6 50 VID-ID 2

VC-CC1

VC-CT7

Nuevas acciones en el Plan Director 2024-2026 VC-CT8

VID-ID 1

VC-PL1

Los datos de la tabla 2.1 revelan que 17 de las 20 (97%) acciones estratégicas relacionadas con la politica
de aseguramiento de la Calidad y los programas formativos bajo la responsabilidad del Vicedecanato de
Calidad e Innovacion Docente (VC) han logrado el 100% de consecucion en el Plan Director 2022-2023.
Las otras 3 acciones con menos del 100% han sido por razones que no dependian de la Facultad, por
ejemplo, en la acciéon VC-CT 4 ya que es un estudio interuniversitario que requiere levantamiento de

encuestas masivas y VC-CC 6 dependia de que la institucidn abriera convocatoria para solicitar el PIAT.

Finalmente, y de gran interés, en el curso 2022/23 se realizé una auditoria interna del SGC de la FCCEE

cuyo informe final se analizé en sesidn de la CCC de 23 de junio de 2023. Este informe arroja resultados
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positivos en todos los criterios, planteando solo tres Recomendaciones de Mejora (en adelante RM),
respecto al criterio 1. Informacién publica disponible y 2. Politica de aseguramiento de la calidad, cuyas
acciones de mejora se describen en el apartado 2 de este informe. Asimismo, se especifican otras dos
RM para los criterios 3. PDI y 5. Procesos de ensefianza-aprendizaje, cuya responsabilidad es del 6rgano

competente en la UGR: Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva (UCIP).

1.3. CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

[Debe quedar claro que el centro analiza los resultados de la evaluacion docente del profesorado y toma decisiones basdndose en

la informacion recibida y que el centro realiza, en su caso, propuestas de mejora]

La valoracion de los resultados y toma de decisiones respecto al “Personal Docente e Investigador” (en
adelante PDI) adscrito a la FCCEE de la UGR durante el curso académico 2022/23, se realiza a
continuacion a través de las acciones recogidas en el Plan Director 2022/23, y su relacién con el Plan
Director 2024-2026 en la siguiente Tabla. Hay que considerar que en la FCCEE es el Vicedecanato de
Investigacién, Transferencia y Posgrado (VIP) el que tiene asignadas las competencias respecto a la

formacién y al aseguramiento de la promocion del PDI adscrito al Centro.

Tabla 3.1: Relacion de acciones del Plan Director 2022-2023 con acciones del Plan Director 2024-2026.

Plan Director 2022-2023 Resultados Plan Director 2024-2026
(Codigos de Acciones) de logro (%) (Codigos de Acciones)
VIP-IE 2 100 Accidén no renovada
VIP-IE 3 100 VIP-INV 2
VIP-VII 2 100 VIP-INV 7
VIP-VII 3 50 Accion no renovada
VIP-VIl 4 0 Accidn no renovada
VIP-VII 5 100 VIP-INV 1
VIP-VII 6 100 Accion no renovada
VIP-VII 7 100 Accion no renovada
VIP-SIP 1 100 VIP-MOV 1
VIP-SIP 3 100 Accidn no renovada
VIP-SIP 4 100 VIP-MOV 1
VIP-IEE 1 0 VIP-INV 5
VIP-IEE 2 100 VIP-INV 1
VIP-IEE 3 100 VIP-INV 3
VIP-IEE 4 100 VIP-INV 3
VIP-IEE 5 100 VIP-INV 4
VIP-MOV 2
Nuevas acciones en el Plan Director 2024-2026 vIP-IIVE
VIP-TRA 1
VIP-TRA 2

Los datos de la tabla 3.1 presentan las acciones estratégicas relacionadas con el PDI y su formacion,
revelando que 13 de las 16 (81.25%) acciones relacionadas con el area de Personal Docente e
investigador se han logrado el 100% de consecucién en el Plan Director 2022-2023. Sélo 2 acciones de

esta area no han podido completarse, aunque en ambos casos se han llevado a cabo actuaciones
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apropiadas para estas acciones con resultados satisfactorios, y este porcentaje se debe a un elevado y
exigente valor meta que se habia establecido en estas acciones. Por ejemplo, en la accion VIP-VII 4
(Aumentar el nimero de articulos publicados en el primer y segundo cuartil en revistas de ambito
internacional indexadas), el valor meta se fijé en un incremento del 10% de articulos publicados en estos
cuartiles, y en 2022 dicho porcentaje estuvo muy cerca de este valor limite (9.2%).

Los resultados de la gestidon del personal docente en cuanto a la suficiencia y calidad del PDI se
muestran en el cuadro de mandos de la FCCEE 2022/23, a través de la siguiente tabla P04-02
Distribucion del PDI por categoria, donde se recoge la distribucion de éste para el conjunto de
titulaciones de la Facultad divido por categorias profesionales. Los resultados muestran un aumento en
el nimero de catedraticos/as (aumento en 20 personas) y una reduccidn importante en la figura del
sustituto interino, lo que se valora muy positivamente. Por su parte, y respecto al nimero de sexenios y
de afios de experiencia docente, los datos muestran una mejora progresiva, mas notoria en PDI con
cuatro sexenios y con mas de 15 afios de experiencia (tabla P04-04 Datos globales del profesorado por

numero de sexenios y experiencia docente).

Tabla P04-02: Distribucion del PDI por categoria profesional.

Categoria profesional 2021/22 | 2022/23
Catedratico de universidad 50 70
Catedratico de escuela universitaria 3 3
Profesor titular de universidad 197 195
Profesor titular de escuela universitaria 6 4
Profesor contratado doctor indefinido 52 53
Profesor contratado doctor interino 0 0
Profesor colaborador indefinido 22 28
Profesor sustituto interino 52 35
Profesor ayudante doctor 38 43
Personal de investigacion 30 23
Otras categorias 48 63

P04-04: Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente.

Sexenios y aiios de experiencia 2021/22 | 2022/23
0 sexenios 250 250
1 sexenios 76 82
2 sexenios 100 99
3 sexenios 46 49
4 sexenios 18 26
5 sexenios 7 7
6 0 mas sexenios 1 4
Menos de 5 afios de experiencia 91 83
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 62 78
iEnnctIL(?dlolsi/ 15 afios (ambos 69 53
Mas 15 afios 276 303
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En la tabla siguiente se observa una evolucién favorable para el curso 2022/23 en cuanto a la dedicacién
del PDI con docencia en la FCCEE, dado que aquellos que cuentan con figuras de caracter permanente

superan ya el 60%, con un 81% de doctores.

Tabla P04 (06-14): Tipo de dedicacion del PDI que imparte docencia en la Facultad.

2021/2022 | 2022/2023
N.2 total de P.D.l. que imparte clases en las titulaciones 498 517
N.2 total de P.D.l. permanente de las titulaciones 291 313
% de P.D.l. permanente de las titulaciones respecto al total 57,68% 60,22%
N.2 total de P.D.l. doctor en las titulaciones 379 419
% de P.D.l. doctor de las titulaciones respecto al total 75,58% 80,99%

En relacion con la satisfaccion media del estudiantado de la actuacidn docente del profesorado (tabla
P04-03 Puntuacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones) crece en todas las
dimensiones, estando por encima de 4/5 en todas ellas, salvo en la valoracion de las personas
egresadas, que se reduce muy levemente, manteniendo una valoracién por encima de la media.

Tabla 04-03. Puntuacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2021/22 2022/23
Numero de encuestas 3139 5783

Media Desv Media Desv

Dimensidn I: Planificacidén de la docencia y cumplimiento del Plan Docente | 4,402 0,99 4,414 0,96

Dimension Il: Competencias Docentes 4,232 1,14 4,249 1,10
Dimension llI: Evaluacién de los aprendizajes 4,27 1,07 4,293 1,05
Dimension IV: Ambiente de clase y relacidn profesor/a con estudiantes 4,298 1,14 4,311 1,10
Global: Satisfaccién general del alumnado con la actuacion docente del 4,236 111 4,262 1,07
profesor/a

Satisfaccién con la actuacién docente de las Personas Egresadas 2,95 0,97 2,87 0,86

Por otro lado, para analizar la calidad del PDI de la FCCEE se deben analizar los datos que arrojan el
cuadro de mandos de formacidn e innovacion docente referentes al Plan FIDO de la UGR proveniente de
la Tabla P04-05, que no se encuentra disponible a la fecha de elaboracién de este informe. Para ello,
respecto a formacién del PDI, durante el curso 2022/23 se han desarrollado un conjunto de 18 cursos,
seminarios y/o talleres, organizados por la Facultad y cuyo detalle aparece recogido en el apartado 3.2.4

de la memoria de gestion (https://fccee.ugr.es/facultad/documentos/memorias-gestion).

En conclusidn, toda esta informacion referente a los recursos docentes y evaluacién de la calidad
docente del PDI se encuentran analizados por titulaciéon en los autoinformes de seguimientos anual
curso 2022/23, discutidos y aprobados en la sesién de la CCC de 14 de febrero de 2024

Atendiendo al Seguimiento del Plan Director 2022/23 y a los autoinformes de evaluacion de las
titulaciones se detecta que la oferta de asignaturas en inglés en la FCCEE no es suficiente y podria

mejorar. Para profundizar en esta debilidad, en Comisién de Gobierno en su sesion del 18 de diciembre

de 2024 y en Junta de Facultad sesién del 20 de diciembre de 2024 se discuten las barreras relacionadas

con la imparticion de asignaturas en inglés, detectando que uno de los limitadores es el escaso nimero
de PDI con competencia lingliistica acreditada, lo que ha permitido crear una accién de mejora en este
apartado sobre el PDI: “puesta en marcha de cursos formativos de perfeccionamiento del inglés para
dotar al Personal Docente e Investigador de la FCCEE de certificados de idiomas oficiales en lengua

inglesa para la imparticién de asignaturas en las titulaciones de Grado y Posgrado adscritas a la FCCEE”.
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La informacién completa sobre esta accién de mejora puede consultarse en el apartado 2 de este

informe.

1.4. CRITERIO 4. GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

[El centro debe demostrar que la informacion y resultados que obtiene son Utiles para detectar necesidades de recursos y servicios

y que se toman decisiones en base a ello, garantizando la participacion de los grupos de interés]
A continuacion, se presenta la informacién y resultados relacionados con la “Gestiéon de Recursos
Materiales y Servicios” de la FCCEE de la UGR durante el curso académico 2022/23.

En sesidon de Comision de Gobierno de 21 de febrero de 2023 se aprueba el presupuesto del 2023 para

la gestidn de los recursos materiales y servicios de la FCCEE y en sesidn de Junta de Facultad de 9 de

mayo de 2023 se aprueba del Programa de Apoyo a la Docencia Practica para 2023, con estas decisiones
se cubre las necesidades de adquisicion y mantenimiento del equipamiento e instalaciones del centro,
asi como la adquisicidon y desarrollo de programas formativos para todos los grupos de interés de la
Facultad durante el curso 2022/23

Para ello, en la tabla 4.1 se establece una relacién de las acciones recogidas en el Plan Director 2022/23
con las acciones planteadas en el Plan Director 2024-2026 relacionadas con recursos materiales y

servicios de la FCCEE.

Tabla 4.1: Relacion de acciones del Plan Director 2022-2023 con acciones del Plan Director 2024-2026.

Plan Director 2022-2023 Resultados Plan Director 2024-2026
(Codigos de Acciones) de logro (%) (Cédigos de Acciones)
VIT-TICs 1 100 VIS-TIC 1

VIT-TICs 2 100 Acciéon no renovada
VIT-CP 1 100 Acciéon no renovada
VIT-CP 2 100 Acciéon no renovada

VIT-SA 1 100 VIS-SA 1
VIT-SA 2 100 Accidn no renovada
VIT-SA 3 100 VIS-SA 2
VIT-NI 1 100 Accidn no renovada
VIT-NI 2 100 VIS-TIC 2
VIT-NI 3 100 VIS-TIC 2
Nuevas acciones en el Plan Director 2024- VIS-ETC 1
2026 VIS-El 1

Los datos de la tabla 4.1 revelan que todas las acciones relacionadas con el drea de Infraestructuras,
Sostenibilidad y Asuntos Econémicos (VIT) han logrado el 100% de consecucion en el Plan Director 2022-
2023. Estas acciones estaban especialmente focalizadas en el aumento de la electrificacion de las aulas,
adaptacion de la luminaria de distintas estancias de la FCCEE al tipo de luminaria LED mas sostenible, y
la unificacién de salas de calderas de la facultad, estando en servicios desde mayo de 2023.

Respecto a los resultados de la gestidon de recursos materiales y servicios que se recoge en el cuadro de
mandos 2022/23 se presenta la tabla P05 Gestién de recursos materiales y servicios, que y recoge
informacion sobre el grado de satisfaccién de estudiantado, profesorado y egresados en relacién a la
infraestructura. Cabe destacar, como para el curso 2022/23, los valores medios de la satisfaccion en el
estudiantado en relacion a la infraestructura, recursos y servicios se ha visto mejorada pasando de 3,88
a 3,92 puntos. lgual linea se sigue para el segmento de los egresados, cuya satisfaccion, en valores
medios, varia de 3,44 a 3,52. Para el sector de profesorado y de PTGAS no hay registros para el ultimo

periodo.
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Tabla P05: Gestion de recursos materiales y servicios.

2021/2022 2022/2023

Media Desv | Media | Desv

Satisfaccion con la adecuacidn de las infraestructuras, recursos y
. . 3,88 1,09 | 3,92 | 1,01
servicios (Estudiantado)

Satisfaccion con la adecuacidn de las infraestructuras, recursos y o 074
servicios (Profesorado) ’ ’

Satisfaccion con la adecuacion de las infraestructuras, recursos y
servicios (PTGAS)

Grado de satisfaccidn con la gestidon administrativa del Titulo
(Estudiantado)

Grado de satisfaccidn con la gestidon administrativa del Titulo

4,19 1,02 - -

3,24 1,24 3,26 | 1,16

4,50 0,74 - -
(Profesorado)

Satisfaccion con la adecuacion de las infraestructuras, recursos y
- 3,44 1,01 3,52 | 0,75
servicios (Personas Egresados)

Por todo ello, y a pesar de que los resultados de la evolucién de la satisfaccion del estudiantado con los
recursos materiales y servicios disponibles en la FCCEE para 2022/23 son positivos, se ha podido
detectar una debilidad enfocada en el colectivo de estudiantado de posgrado y doctorado, que
requieren de un espacio adecuado para su formacién en la FCCEE, y para ello se propone crear una
accion de mejora: “dotar de recursos al colectivo de estudiantado de tercer ciclo que les permita el

desarrollo de actividades formativas en FCCEE” que puede consultarse en el apartado 2 de este informe.

1.5. CRITERIO 5. GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-
APRENDIZAIJE

[El centro debe demostrar que tiene implantados procesos que garantizan que las acciones que emprende contribuyen a favorecer
el aprendizaje del alumnado]

Por ultimo, se presenta la informacion relacionada con la “gestidén y resultados de los procesos de
ensefianza-aprendizaje” en la FCCEE de la UGR durante al curso académico 2022/23. En la tabla 5.1 se
establece una relacion de las acciones recogidas en el Plan Director 2022/23 con las acciones planteadas

en el Plan Director 2024-2026 relacionadas con los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 5.1: Relacion de acciones del Plan Director 2022-2023 con acciones del Plan Director 2024-2026.

Plan Director 2022-2023 Resultados Plan Director 2024-2026
(Codigos de Acciones) de logro (%) (Codigos de Acciones)

VE-PEm 1: 100 VE-OP1
VE-PEm 2 40 Accidén no renovada
VE-PEm 3 100 VE-OP3

VE-PFI 1 100 VE-OP3

VE-PFI 2 100 VE-OP3

VE-IE 1 100 VE-IE 1

VE-IE 2 100 VE-IE 2
VOA-DG 6 100 VOA-OT1
VOA-HE 1 100 Accidén no renovada
VOA-HE 4 100 Accidn no renovada
VOA-HE 6 100 Accién no renovada
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VE-E1 100 VE-E1

VI-CB 1 100 VI-LM |

VI-CB 2 100 VI-LM |

VI-CB 4 100 VI-LM 2

VI-ELE 2 100 VI-DI 1

VI-ELE 4 100 Accién no renovada

VI-ELE 6 100 Accién no renovada

VI-ELE 7 100 Accién no renovada

VI-ME 3 100 VI-LM 4

VI-ME 4 100 VI-LM 4
VE-NEAE 1 100 VE-ID 2

Los datos de la Tabla 5.1 revelan que 21 de las 22 (95.4%) acciones estratégicas relacionadas con las
areas de Estudiantes, Empleo, Igualdad y Diversidad (VE), de Internacionalizacidn (VI) y de Ordenacion
Académica (VOA) han logrado el 100% de consecucion en el Plan Director 2022-2023, contribuyendo a
favorecer el aprendizaje del estudiantado. Sélo una accion ha tenido una consecucién del 40% VE-PEm?2,
que consistia en firmar convenios y adendas con entidades no lucrativas para el desarrollo de practicas
que no ha sido posible entre otros motivos por cambios en el procedimiento ya que, con la nueva
normativa de practicas, no serd posible renovar adendas con entidades no lucrativas o privadas, sino
que estas deberan ofertar sus practicas extracurriculares a través de icaro.

Las acciones estratégicas realizadas con éxito han consistido en mejorar la gestion de Practicas en
Empresa (PEm); Fomentar el Plan de Formacion Interna de practicas (PFl); impulsar actividades de
Informacion Estudiantil desde la FCCEE (IE); fortalecer la oferta de titulos de Dobles Grados (DG);
optimizar la organizacion de Horarios y Exdmenes en la FCCEE (HE); promover el Emprendimiento en la
FCCEE (E); reforzar los convenios bilaterales de movilidad en la FCCEE (CB); impulsar la ensefianza en
Lengua Extranjera en la FCCEE (ELE); mejorar la calidad de la movilidad de estudiantes en la FCCEE (ME)
y promover planes dirigidos a estudiantes NEAE (NEAE).

Muchas de ellas tendran continuidad en el nuevo plan director 2024-2026 bajo los objetivos: Generar
nuevas Oportunidades de Practicas a los estudiantes (OP); Impulsar actividades de Informacién
Estudiantil desde la FCCEE (IE); Incrementar la Oferta de Titulos en la FCCEE desarrollados en
colaboracion con otros centros e instituciones (OT); Favorecer la atencion al Emprendimiento en la
FCCEE (E); Promover el Liderazgo en Movilidad de la FCCEE (LM); Fomentar la Docencia en Inglés en la
FCCEE (DI) y Favorecer la atencidn a la Igualdad y a la Diversidad en la FCCEE (ID). Aquellas acciones que
no contindan son debido a que pasan a ser actuaciones de mantenimiento en la gestién de la Facultad.
En relacion con la satisfaccion general de los programas formativo proveniente del cuadro de mandos de
la FCCEE 2022/23 (tabla P02 Disefio de los programas formativos). El nivel de satisfaccién del
estudiantado ha crecido el ultimo curso, mientras que los egresados mantienen una opinién similar al

curso pasado.

Tabla P02: Satisfaccion con el disefio de los programas formativos.
2021/2022 | 2022/2023

Grado de satisfaccion con la planificacion y desarrollo de la
ensefianza (Estudiantado)
Grado de satisfaccion con la planificacion y desarrollo de la

ensefianza (Personas egresadas)
Escala (1 muy insatisfecho; 5 muy satisfecho)

2,95 3,50

2,90 2,83
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Descendiendo un poco a mayor detalle en la tabla P03-14-34 Gestion de procesos de ensefianza-
aprendizaje y orientacidn al estudiantado, los mejores resultados para el estudiantado se obtienen en
la realizacion de las précticas 4/5 y los peores en el asesoramiento académico (2.96) y profesional (2.89).
Los egresados tienen peor opinidn general y apenas se roza el aprobado (2.5) en los cuatro items
considerados. Se suspende cuando valoran la dimensién internacional de la formacién recibida (2.26).

Su mejor opinidn es sobre la formacion tedrica recibida (2.98).

Tabla P03-14-34: Satisfaccion con distintos aspectos concretos de los planes de estudios y orientacién.

Estudiantado y tutor externo 2021/2022 | 2022/2023
Grad.o' de satisfaccion del estudiantado con la oferta de 392 327
movilidad
Grado de satisfaccion del cumplimiento de las expectativas
: 2.72 3.33
(Estudiantado)
Grado de satisfaccion de las practicas realizadas en su
. . . 4.18 4.26
conjunto. (Estudiantado de practicas)
Grado de satisfaccion de la adecuacion de las practicas
ofrecidas en la entidad al perfil profesional/técnico del Titulo 4.45 4
(Tutor/a externo)
Grado de satisfaccion con la oferta de entidades Practicas
. . .. 3.26 3.26
Externas (Estudiantado de practicas)
Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3 3.57
Grado de cumplimiento de las expectativas de la Titulacion
. 2.72 3.33
(Estudiantado)
Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y orientacion
. . 2.39 2.89
profesional (Estudiantado)
Grado de satisfaccidn con el asesoramiento y orientacion
. . . 2.48 2.92
académica recibida (Estudiantado)
Egresados 2021/2022 | 2022/2023
Grado de satisfaccion con la Formacion tedrica recibida
3.2 2.98
(Egresados)
Grado de satisfaccidn con la planificacion y desarrollo de la 29 5 83
ensefianza (Personas egresadas) ' '
Grado de satisfaccion de las personas egresadas con el
. . . L. . 2.42 2.26
cardcter internacional de la formacion recibida
Grado de Satisfaccion general (Personas egresadas) 2.86 251

Escala (1 muy insatisfecho; 5 muy satisfecho)

Evaluando otros datos de gestidn (tabla P03-01-13 Gestidn de los procesos de enseiianzas-aprendizaje
y orientacion al estudiantado) se observa una ligera disminucién de estudiantes matriculados por una
reduccién de la oferta de plazas. Sin embargo, sube el nimero de estudiantes extranjeros y los
estudiantes de movilidad in. Por el contrario, descienden levemente los estudiantes out y las
universidades de destino. La nota media y minima de admisidn han subido casi 0.5 y 0.7 puntos,

respectivamente.

Tabla P03-01-13: Pardmetros de matricula y movilidad

2021/2022 | 2022/2023
NUmero de matriculas 4004 3946
Numero de estudiantes matriculados de nuevo ingreso al titulo 806 787
NUmero de matriculas en primera preferencia 594 581
Numero de solicitudes 5462 5792
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Numero de plazas ofertadas 821 813
Ratio solicitud/oferta 6.83 7.34
Nota media de admisidn. 9.99 10.42
Nota minima de admision. 7.58 8.24
Numero de estudiantado matriculados con <42 créditos del

. 982 983
total de estudiantado
Numfro de Estudiantado matriculado de nacionalidad no 589 629
espafiola
Numero de Estudiantado que participan en programas de 188 167
movilidad (OUT)
Numero de Estudiantado que viene a la UGR a través de

. 464 506

programas de movilidad (IN)
tNI,:urlnoero de universidades de destino de los/las estudiantado del 143 136

En relacion con las calificaciones que se presentan en la tabla P03-21-22 Calificaciones globales y del

TFG todos los resultados son muy positivos. Sube el porcentaje de aprobados, notables y sobresalientes

y disminuye el de suspensos que baja casi 6 puntos porcentuales. También disminuye el nimero de no

presentados. En el caso del Trabajo fin de grado disminuye el porcentaje de notables y sobresalientes y

aumenta el de aprobados.

Tabla P03-21-22: Calificaciones globales y del TFG

Calificaciones globales por cursos académicos (%) 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 18,92% 13,10%
% aprobados 36,23% 37,59%
% notables 23,12% 26,49%
% sobresalientes 5,07% 7,28%
% matriculas 1,42% 1,70%
% no presentados 15,24% 13,84%
Calificaciones globales del TFG (%) 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 1,11% 0,66%
% aprobados 15,92% 17,10%
% notables 47,52% 48,13%
% sobresalientes 26,81% 26,70%
% matriculas 0,62% 0,42%
% no presentados 8,02% 7,00%

El anadlisis de los datos permite detectar una debilidad en relacion

con el asesoramiento a los

estudiantes en distintos aspectos, pero sobre todo en relacién con la orientacién académica y

profesional. Para la mejora y favorecer el aprendizaje del estudiantado de la FCCEE se ha puesto en

marcha durante el curso 2022/23 la accién de mejora SGC-P01-018708 considerada como estratégica

“Actuaciones de orientacién, tutorizaciéon y acompafiamiento al estudiantado” cuyo indicador es la

solicitud de PIAT (sigue en proceso) aprobada en sesion de CCC el 8 de noviembre de 2022. La

informacion completa sobre esta accién de mejora puede consultarse en el siguiente apartado 2.
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2. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CENTRO

-Indicar el acta donde se realiza el seguimiento de acciones contiendas en el plan de mejora del centro.
-Cumplimentar este cuadro resumen de las acciones de mejora propuestas/realizadas en el centro
derivadas de la realizacion de este informe de gestion.

Criterio | Debilidad AM (incluir cédigo de
la aplicacion AM)

RM1 Auditoria Interna: definir la sistematica para la revision del
1. Plan de Comunicacidn, la evaluacidn de la eficacia y del impacto
de este Plan en la mejora de la difusién de la informacién

SGC-P08-018960

RM3 Auditoria Interna: estudiar diferentes estrategias y
mecanismos para incentivar la participaciéon del estudiantado,

egresados y empleadores en las reuniones de la Comisién de
Calidad y en otras actividades del Centro

2. . o SGC-P06-018961
egresados y empleadores en las reuniones de la Comisién de
Calidad y en otras actividades del Centro.
RM3 Auditoria Interna: estudiar diferentes estrategias y

5 mecanismos para incentivar la participacion del estudiantado, SGC-PO6-018962

Parte del profesorado que imparte docencia en inglés, o
3. profesorado interesado en impartir docencia en inglés, no
disponen de certificado de idiomas.

XXXX

Se carece de un espacio, o esta muy deficitario, para el
estudiantado de posgrado y doctorado, por lo que se considera
necesario que este colectivo tenga un lugar adecuado para el
desarrollo su actividad académica y formativa.

XXXX

Atender las recomendaciones realizadas por la DEVA (2021/2022)
a los titulos impartidos el Centro relacionadas con la
coordinacion académica (copiado de la accidn vigente, pero
podéis agregar lo que tenéis a continuacion)

Carencia en asesoramiento al estudiantado en relacién con la
orientacién académica y profesional

SGC-P01-018708

Accién de mejora propuesta en el apartado “Informacion publica disponible”.

Cod. Accién ||sec-Pos-018960

Disefiar mecanismos que nos permitan evaluar periédicamente la
Definicion eficacia de nuestro plan de comunicacién, con objeto de conseguir una
comunicacion efectiva con todos nuestros grupos de interés (publicos)

Curso académico de inicio de

o A 2022/2023
accion de mejora

|Fecha Estimada Consecucion | 13/09/2024

Acciones de mejora propuesta en el apartado “Politica de aseguramiento de la Calidad”.

[cod. Accion ||sec-Po6-018961

Definir mecanismos que nos permitan incentivar la participacion del
Definicion estudiantado en las reuniones, no solo de la Comision de Calidad del
Centro, sino en las de todos los 6rganos en los que tienen participacion

Curso académico de inicio de

. A 2022/2023
accion de mejora

Fecha Estimada Consecucion | 13/09/2024

Cod. Accidn SGC-P06-018962
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ICod. Accion

||sec-po6-018961

Definicion

Explorar la posibilidad de ofertar nuevas actividades que puedan
adaptarse mejor a las necesidades actuales del estudiantado, contando
con la participacion de los empleadores

Curso académico de inicio de
accion de mejora

2022/2023

Fecha Estimada Consecucién

| 13/09/2024

Accion de mejora propuesta en el apartado “Personal Docente e Investigador”.

Definicion

Puesta en marcha de cursos formativos de perfeccionamiento del inglés
para dotar al Personal Docente e Investigador de la FCCEE de certificados
de idiomas oficiales en lengua inglesa para la imparticién de asignaturas
en las titulaciones de Grado y Posgrado adscritas a la FCCEE.

Justificacion

Parte del profesorado que imparte docencia en inglés, o profesorado
interesado en impartir docencia en inglés, no disponen de certificado de
idiomas. Fomentar la internacionalizacion de las titulaciones adscritas a
la FCCEE mediante la propuesta de planes de estudios bilingles.

Indicador

Nivel de participacion en cursos formativos.

Responsable

Vicedecanato de Internacionalizacién
Vicedecanato de Investigacidn, Transferencia y Posgrado
Comunicacidn Institucional de la FCCEE.

Curso académico de inicio de
accion de mejora

2023/2024

Fecha Estimada Consecucion

|01/09/2026

Actuaciones Desarrolladas

1. Organizacion de cursos formativos de perfeccionamiento del inglés.
2. Publicidad de los cursos a través de distintos medios de comunicacion

disponibles en la FCCEE.

Evidencias de la consecucion

Numero de profesores que consiguen certificado oficial de idiomas.

Accion de mejora propuesta en el apartado “Gestidon de Recursos Materiales y Servicios”.

Definicion

Dotar de recursos al colectivo de estudiantado de tercer ciclo que les
permita el desarrollo de actividades formativas en la FCCEE.

Justificacion

Actualmente se carece de este espacio o estd muy deficitario, siendo
necesario que este colectivo tenga un lugar adecuado para desarrollar su
actividad académica y formativa, que les permita la plena integracion en
las acciones que la FCCEE, programa de doctorado y otros entes, realizan
para ellos.

Indicador

Dotacidn del espacio fisico en la FCCEE

Responsable

Vicedecanato de Infraestructuras, Sostenibilidad y Asuntos Econédmicos.
Vicedecanato de Investigacidn, Transferencia y Posgrado.

Curso académico de inicio de
accion de mejora

2023/2024

Fecha Estimada Consecucion

01/12/2026
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Actuaciones Desarrolladas

1. Reuniones con el programa de doctorado de la facultad para conocer
sus necesidades en relacion a dotacidn de espacios.

2. Estudiar distintas opciones de ubicacién de la sala para doctorandos y
alumnos de posgrado de la facultad.

Evidencias de la consecucion

Dotacion del espacio (una sala/aula).

Accion de mejora del apartado “Gestidn y resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje”.

Cod. Accidn SGC-P01-018708
s Actuaciones de orientacion, tutorizacion y acompafiamiento al
Definicion .
estudiantado
. Solicitudes realizadas ante la UCIP para el disefio e implantacidn de
Indicador

una Plan Integral de Accién Tutorial 22

Curso académico de inicio de
accion de mejora

2022/2023

Fecha Estimada Consecucion |31/12/2024 (postergado)

17



