
 
 
 
 

 

 
 Avda. Ilustración n. º 60 18071 Granada  |  Tfno. +34 958 24 35 01  |  Fax: +34 958 24 89 04  |  gradoenfermeria@ugr.es  |  www.grados.ugr.es/enfermeria 

Facultad de Ciencias de la Salud 

 
 

REUNIÓN ORDINARIA DE LA COMISION INTERNA DE CALIDAD DEL TÍTULO DE GRADO 
DE FISIOTERAPIA  

 
13 de diciembre de 2024 

 
ASISTENTES: 
AMEZCUA PRIETO CARMEN 
DURÁN OGALLA RAQUEL 
SÁNCHEZ MEDINA, MARÍA PILAR 
 
Excusa su asistencia: 
GARCÍA GARCÍA INMACULADA 

 
 

 En Granada, siendo las 12:00 horas del día citado, se reúnen los arriba indicados en tercera 
convocatoria en la Sala de Juntas de la Facultad de Ciencias de la Salud, en sesión ordinaria, para debatir sobre los 
siguientes puntos de orden del día: 

 
1- Aprobación sí procede del acta de la reunión anterior. 
2- Análisis de los indicadores de Calidad y resultados del rendimiento académico y satisfacción del Grado de 
Fisioterapia del curso 2023/24 
3- Análisis de indicadores sobre el profesorado. 
4. Análisis del establecimiento de acciones de mejora. 
4- Análisis de recomendaciones de la DEVA y acciones de mejora. 
 3.- Ruegos y preguntas. 
 
1.- Aprobación si procede del acta de la reunión anterior. 
  
 Acta aprobada por unanimidad 
 
2.- Análisis de los indicadores de Calidad del Grado de Fisioterapia del curso 2022/23 
  Se analiza la información recogida en los 7 indicadores: Participación en los cuestionarios de satisfacción, 
Diseño de los programas formativos, Gestión de los procesos de las enseñanzas aprendizaje y orientación al 
estudiantado, Gestión del personal docente e investigador,  Gestión de recursos materiales y servicios, Recogida 
de información, Análisis de resultados y mejora, y Publicación de la información y rendimiento de cuentas 
 
 
- Participación en los cuestionarios de satisfacción 
 
 En el curso 2023/24 se mantiene un porcentaje adecuado de participación en los colectivos de 
estudiantes (50,19%) y PTGAS (80,00%) y tutores de prácticas externas (50,00%). Sin embargo, se mantiene bajo   
en los estudiantes de prácticas con tan sólo un 18,57% y ha disminuido significativamente la participación del 
profesorado (28,16%), y personas egresadas (20,69%), con respecto a los cursos académicos anteriores. 
Probablemente, ello se deba a que las encuestas se han realizado vía online.  
 Se informará a la Unidad de Calidad, Innovación Docente y Estudios de Grado, la baja participación en 
las encuestas de satisfacción que se han realizado vía online. 
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 Se mantiene la acción de mejora: SGC-P06-019946 Realizar acciones de difusión para ampliar el número 
de encuestas de satisfacción contestadas de los diferentes colectivos. 
 
-Diseño de los programas formativos 
 
 En el curso académico 2023/24 el grado de satisfacción con la planificación y desarrollo de los 
programas formativos ha aumentado ligeramente con respecto al curso académico 2022/23, sin embargo, el 
aumento es muy significativo con respecto a los cursos académicos 2020/21 y 2021/22. Probablemente este 
aumento tenga una relación directa con la acción de mejora implementada desde el curso académico 2022/23. 
RA-R-018928 Analizar posibles mejoras en el programa formativo en el marco del Plan de Acción Tutorial, dentro 
del Sistema de comisiones delegadas de estudiantes por curso académico (análisis DAFO). 
 
-Gestión de los procesos de las enseñanzas aprendizaje y orientación al estudiantado  
  
 En el curso académico 2023/24 se ha producido un ligero incremento en el grado de satisfacción del 
estudiantado con la oferta de movilidad y del profesorado con los programas de movilidad, aunque el número de 
universidades de destino de los estudiantes del título ha disminuido a 7 con respecto al curso académico anterior 
(2022/23) que era de 9.  
 No se presenta diferencias significativas en el número de estudiantes que vienen ala UGR (IN) y que 
participan en los programas de movilidad OUT, con respecto a los cursos académicos anteriores.  
Se mantiene las acciones de mejora: RA-R-018943 Aumentar la oferta de destinos y el número de plazas en los 
programas de movilidad, el número de estudiantes IN y, especialmente, OUT. RA-R-018941 Ofrecer información 
en forma de píldoras informativas previas a las fechas de solicitud de movilidad en los diferentes cursos, en 
coordinación con el Vicedecanato de Relaciones Internacionales, Posgrado e Investigación y la Delegación de 
Estudiantes (Apartado noticias/Novedades sobre movilidad Nacional e Internacional). 
 Los indicadores en relación con las prácticas externas (P03-16-20) se mantienen en el curso académico 
2023/24 en un grado satisfactorio. 
 Las calificaciones globales y por el TFG por cursos académicos se mantienen sin cambios significativos 
en el curso académico 2023/24, con respecto a los cursos académico anteriores. 
 En relación con el Grado de satisfacción general los diferentes colectivos (estudiantado, profesorado y 
PTGAS)  en el curso 2023/24 ha aumentado ligeramente con respecto a los cursos académicos anteriores. Del 
mismo modo, también se ha incrementado ligeramente el grado de cumplimento de las expectativas de la 
Titulación y con el asesoramiento y orientación profesional (Estudiantado). Aunque la participación del 
estudiantado  en los cursos impartidos sobre la orientación profesional hacia el egreso y empleabilidad ha sido 
reducida en curso académico 2023/24, En base a ello se ha implantado la siguiente acción de mejora:  SGC-P-
019568 Facilitar la asistencia la fase Orientación Profesional hacia el egreso y la empleabilidad, del Plan de 
Acción tutorial, modificando el horario y realizando medidas de control de asistencia. 
  Una debilidad detectada ha sido el grado de satisfacción con el carácter internacional de la formación 
recibida en egresados que se mantiene desde el curso académico 2021/22 hasta el 2023/24 con un grado de baja 
satisfacción rondando un valor de 2,50. Se le hará un seguimiento a lo largo del curso académico 2024/25. 
 
-Gestión del personal docente e investigador  
 En el curso académico 2023/24 no hay cambios significativos en la distribución por categoría, se 
observa un ligero incremento de profesor titular de universidad, que se acompaña con un descenso de profesor 
ayudante doctor (LOSU), lo que indica una estabilización en la promoción del profesorado. Estos datos van en 
línea con el número de sexenios, presentando un descenso en el número de 0 sexenios y un incremento en 2 
sexenios. 
 La puntación media de la actuación docente se mantiene favorable en el curso académico 2034/24. 
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-Gestión de recursos materiales y servicios  
   
 Se mantiene con un grado de satisfacción favorable con un ligero aumento en el curso académico 
2023/24, con respecto a los cursos anteriores. 
 
 
-Recogida de información. Análisis de resultados y mejora 
 
  En el curso académico la 2022/23 había descendido la tasa de graduación a un valor de 65.52%, y 
paralelamente se produce un aumento de la tasa de abandono con un valor del 25%. Se solicitaron los datos 
brutos a la Unidad de Calidad de la UGR y tras ser analizados se observa que el 10,5% de los estudiantes no 
finalizaron los estudios académicos en el curso 2022/23, y el 22,8% de los estudiantes que iniciaron sus estudios 
en el curso académico 2018/19 abandonan los estudios. Por lo tanto, la tasa baja de graduación está en 
consonancia con la alta tasa de abandono. Sin embargo, en el curso académico 2023/24, ha incrementado la tasa 
de graduación al 73,77%, y ha disminuido la tasa de abandono al 16,13%. Debido a las fluctuaciones en la tasa de 
abandono en diferentes cursos académico, se analizará con la acción de mejora:  SGC-P02-018934 “En 
colaboración con la secretaría del Centro, se elaborará un listado de los/las estudiantes que no se hayan 
matriculado en los últimos 2 años (consideración de abandono), se descartarán las causas objetivas por las que no 
se han matriculado los/las estudiantes (traslados a otros estudios etc.) y se realizará un seguimiento personal de 
cada abandono a través de teléfono y correo electrónico”. 
En el curso académico se mantiene la alta tasa de éxito y de rendimiento. 
Asimismo, aumenta ligeramente el grado de satisfacción con la información sobre el procedimiento de 
reclamaciones y sugerencias en los todos los colectivos. En consecuencia, de la acción de mejora SGC-P01-
018929. Realizar acciones de difusión de la información relativa a quejas, sugerencias y felicitaciones en la 
Jornada de Bienvenida de Estudiantes de primer curso y en el marco del Plan de Acción Tutorial; así como la 
importancia de contestar las encuestas de satisfacción para la mejora del Centro con el objetivo de aumentar la 
respuesta. 
 
 
-Publicación de la información y rendimiento de cuentas 
  
 En el curso académico 2023/24 ha descendido ligeramente el grado de satisfacción de las personas 
egresadas con la información sobre el título (3,50), con respecto al curso académico anterior (3,73). 
  
 
  
3- Análisis de indicadores sobre el profesorado. 
  
 Este punto ha quedado incluido en el análisis de los indicadores de Gestión del personal docente e 
investigador. 
 
4. Análisis del establecimiento de acciones de mejora. 
 No se han propuesto nuevas acciones de mejora. Se consultará con la Comisión de Calidad del Centro la 
debilidad detectada sobre  el grado de satisfacción con el carácter internacional de la formación recibida en 
egresados que se mantiene desde el curso académico 2021/22 hasta el 2023/24 con un grado de baja satisfacción 
rondando un valor de 2,50. 
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4- Análisis de recomendaciones de la DEVA y acciones de mejora. 
 Se han analizado las recomendaciones de la DEVA y las acciones de mejora que fueron implantadas 
para tales recomendaciones.  
 
5. Ruegos y preguntas 
 

No hay ruegos y preguntas. 
 
 
Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión a las 13:0 horas del día 13 de diciembre de 2024. 
 
 
 
 
 
LA COORDINADORA DEL TÍTULO DE GRADO EN FISIOTERAPIA 
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