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INFORME FINAL PARA LA RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DEL

MÁSTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS LATINOAMERICANOS -

CULTURA Y GESTIÓN POR LA UNIVERSIDAD DE GRANADA

A. DATOS DEL TÍTULO

ID Ministerio 4312521

Denominación del Título
Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos - Cultura y Gestión por la

Universidad de Granada

Universidad Universidad de Granada

Centro/s 18013411 Escuela Internacional de Posgrado (Universidad de Granada)

Universidad/es Participante/s  

Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

B. ÁMBITO NORMATIVO

La renovación de la acreditación se tramita de conformidad con el procedimiento previsto en el artículo 34 del Real

Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del

procedimiento de aseguramiento de su calidad. La evaluación se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y

directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior (ESG) establecidos en la

Guía para la renovación de la acreditación de los títulos universitarios de grado, máster y doctorado de la Agencia para

la Calidad Científica y Universitaria de Andalucía (ACCUA).

La Agencia para la Calidad Científica y Universitaria de Andalucía, de conformidad con lo establecido en la Ley 9/2021,

de 23 de diciembre, por la que se crean la Agencia Empresarial para la Transformación y el Desarrollo Económico

(TRADE) y la Agencia para la Calidad Científica y Universitaria de Andalucía (ACCUA), tiene atribuidas las

competencias de evaluación y acreditación de las actividades universitarias.

C. CONTENIDO DE LA EVALUACIÓN

La Comisión de renovación de la acreditación, de la Agencia para la Calidad Científica y Universitaria de Andalucía, es

la competente para efectuar la evaluación de la solicitud de la renovación de la acreditación de los títulos oficiales

presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comisión formada por expertos en la materia

que actúan en régimen de independencia y autonomía.

Revisada y analizada la documentación aportada por el título, las evidencias presentadas, la información de la visita y

las alegaciones recibidas, en este informe la Comisión expone las siguientes valoraciones, sobre las que se pueden

contemplar aspectos que deben ser subsanados.

 

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del código QR adjunto o mediante el acceso
a la dirección https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el código de VERIFICACIÓN

FIRMADO POR MIGUEL RAFAEL AGUILAR URBANO 30/06/2026

VERIFICACIÓN Pk2jmCT8GC5SCALGHW53R8ZW5LCY2Z PÁG. 1/7

C
SV

: 1
00

34
89

20
41

32
37

41
71

76
94

28
 - 

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmCT8GC5SCALGHW53R8ZW5LCY2Z
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=1003489204132374171769428


E
s 

co
pi

a 
au

té
nt

ic
a 

de
 d

oc
um

en
to

 e
le

ct
ró

ni
co

Id. Ministerio: 4312521

Página 2 de 7

MOTIVACIÓN

INTRODUCCIÓN

El Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos - Cultura y Gestión (un curso de 60 ECTS) es un título

implantado en 2011/2012, con renovación de acreditación en 2016 y 2020. El título se imparte con modalidad de

enseñanza virtual síncrona e incorpora prácticas externas curriculares.

CRITERIO 1. INFORMACIÓN PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

Justificación

Se proporciona información autorizada a través de la web sobre las características del programa formativo y el

desarrollo del título. Sería recomendable habilitar la página en inglés, dado que se trata de un título de alcance

internacional.

Se publican sistemáticamente informes de seguimiento e indicadores de rendimiento.

El título difunde los componentes clave del SGIC, como planes de mejora, actas y normativa vigente.

Se proporcionan datos de satisfacción del estudiantado y del PDI.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda completar los datos de satisfacción de todos los colectivos.

Se recomienda la disponibilidad de los contenidos de la web al inglés.

CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

Justificación

La Comisión de Garantía de Calidad opera de forma coordinada con la Comisión Académica, garantizando la 

trazabilidad de sus decisiones mediante el uso de gestores documentales institucionales. 

 

El máster cuenta con procedimientos consolidados para el diseño, revisión y mejora del programa formativo. 

 

El sistema de recogida de información muestra una evolución positiva en términos generales; no obstante, se ha 

observado una tendencia a la baja en la participación del estudiantado en las últimas encuestas, rompiendo la
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tendencia de años anteriores. Ante esta situación, se detecta la necesidad de reforzar los mecanismos de captación

no solo para este colectivo, sino también para egresados y empleadores, cuya respuesta es aún limitada. 

 

El Plan de Mejora presenta un balance positivo, destacando avances en coordinación docente, orientación

profesional y la optimización de procesos del TFM y prácticas. No obstante, existen acciones con resultados

insuficientes, centradas principalmente en la recogida de satisfacción de agentes externos y la presencialidad de las

encuestas.

Aspectos que deben ser subsanados

Se debe dar seguimiento a las acciones de mejora iniciadas y plantear acciones de mejora complementarias que

permitan recabar la información de satisfacción del alumnado específicamente el alumnado de prácticas y los

tutores de prácticas, egresados y los empleadores.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda aumentar la participación en las encuestas de satisfacción de todos los colectivos.

Se recomienda revisar periódicamente los hipervínculos de la web para evitar enlaces rotos o desactualizados.

CRITERIO 3. DISEÑO, ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza parcialmente

Justificación

El plan de estudios se mantiene plenamente actualizado tras la reforma de 2021, que reforzó la perspectiva crítica

en estudios culturales e integró competencias en humanidades digitales. La coordinación ejerce una supervisión

continua mediante reuniones periódicas con el estudiantado, permitiendo una detección temprana de incidencias y

el ajuste inmediato de la calidad docente y el cumplimiento de horarios.

La titulación se imparte bajo una modalidad estrictamente presencial, cumpliendo con lo establecido en la Memoria

de Verificación.

Los procesos administrativos y académicos se desarrollan de forma adecuada y favorecen el correcto

funcionamiento del programa formativo y la consecución de sus objetivos académicos. La información sobre la

gestión del TFM está suficientemente detallada en la web y facilita el acceso al estudiantado.

Los criterios de admisión aparecen debidamente indicados y desglosados, así como los procedimientos para

solicitud de acceso al máster. Sin embargo, se podrían admitir un máximo de 30 estudiantes por curso, todos los

años se admiten menos estudiantes nuevos de los que permite el programa. Concretamente en el curso 23/24 se

admitieron 24 estudiantes, en el curso 22/23 se admitieron 21 estudiantes, en el curso 21/22 se admitieron 14

estudiantes.

 

Aspectos que deben ser subsanados 

Se debe revisar la organización docente del doble máster pues desde el punto de vista del estudiantado se ofrece
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un tipo de formación que resulta excesivamente intensa en el primer año para el estudiantado matriculado en doble

grado. 

 

Aspectos para la mejora del título 

Se recomienda la formalización institucional de un perfil de apoyo técnico/administrativo estable en esta titulación.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente

Justificación

Los méritos docentes e investigadores del profesorado son garantía del nivel de calidad y experiencia necesarias

para llevar a cabo correctamente la docencia en este título.

La dotación de profesorado garantiza que no hay sobrecarga y que el alumno recibe muchas perspectivas; aunque

podría darse una fragmentación que afectara a los contenidos.

El programa DOCENTIA se encuentra en fase de implantación en la UGR y vela por la adecuada formación y

actualización del profesorado. Es destacable la participación de profesorado de otras universidades con lo que se

crea un ambiente interuniversitario y se enriquece la formación del estudiantado.

El título dispone de un procedimiento claro y público para la asignación de tutores y líneas de los TFM. La

distribución del TFM se hace atendiendo a las preferencias de los estudiantes pero también en función de la

disponibilidad del profesorado y su área de especialización.

Es positivo que los tutores académicos sean expertos en Gestión Cultural. La existencia de una guía de prácticas

pública contribuye a la adecuada planificación y desarrollo de este ámbito.

En las encuestas de satisfacción de los estudiantes se aprecia un descenso importante en la participación en el

curso 23/24. Esto puede tener impacto sobre la significancia de los resultados de satisfacción.

Los datos de satisfacción del profesorado con el programa formativo son discontinuos (faltan los cursos 19/20 y

22/23).

Aspectos que deben ser subsanados

Se deben mostrar resultados de la satisfacción del profesorado y su porcentaje de participación, así como su

participación en cursos de formación y proyectos de innovación docente.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda fomentar la participación de los equipos docentes en las actividades de formación y en proyectos

de innovación docente.

Se recomienda analizar la causa del descenso en la participación de los estudiantes en las encuestas de

satisfacción.
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CRITERIO 5. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

Se alcanza

Justificación

Se proporcionan medios e infraestructuras suficientes para la correcta impartición de las clases. Las encuestas de

satisfacción parecen mostrar datos satisfactorios si bien es preciso tener en cuenta que no se facilita la cifra de

encuestas contestadas.

El título demuestra un compromiso con la dimensión internacional, concretada con el master desarrollado

conjuntamente con la Universidad de El Rosario.

Se ofertan prácticas externas y parece que resultan muy atractivas para los estudiantes, pues incluso los que tienen

una orientación académica, deciden realizarlas por su proyección laboral, y con ello acaban el título con más

créditos de los mínimos necesarios.

El personal de apoyo al máster parece adecuado y suficiente para las necesidades del estudiantado.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda analizar los resultados de satisfacción con el PTGAS para identificar acciones de mejora.

Se recomienda incrementar la participación en encuestas de satisfacción.

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

Justificación

Existe un procedimiento sólido de revisión anual de guías docentes que garantiza el cumplimiento del nivel MECES 

3. El uso de rúbricas específicas para TFM y prácticas es una evidencia de la objetividad en la calificación. 

 

Los sistemas de evaluación permiten comprobar de forma objetiva y homogénea el grado de adquisición de 

competencias. El proceso de elaboración y defensa del TFM se ajusta a la normativa de la UGR. Cada convocatoria 

cuenta con una comisión evaluadora de tres miembros titulares y un suplente, garantizando homogeneidad, 

solvencia académica y criterios comunes. 

 

Los indicadores muestran que los resultados académicos son, en general, satisfactorios. No obstante, se observa 

un descenso en las tasas de rendimiento y de graduación, siendo esta última la más afectada. En el último año 

evaluado se aprecia una recuperación, que previsiblemente se mantendrá también en el curso actual.
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Se aprecia un valor constante en la satisfacción del estudiantado.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda analizar las causas del descenso de la satisfacción general con el título en el último curso

académico, identificar los factores específicos que lo han motivado y proponer acciones de mejora adecuadas.

CRITERIO 7. ORIENTACIÓN ACADÉMICA, ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Se alcanza parcialmente

Justificación

El máster cuenta con un plan estable de orientación académica para el estudiantado que incluye jornadas de

acogida, sesiones informativas sobre movilidad y prácticas externas, seminarios interdisciplinares a lo largo del

curso y la participación en congresos y actividades académicas complementarias a la formación impartida en clase.

Los indicadores relacionados con la empleabilidad son bajos y lo que limita su utilidad para el análisis de inserción

laboral de los egresados.

El perfil de egreso está bien alineado con los nuevos nichos de mercado (Gestión Cultural y Humanidades

Digitales), lo que se traduce en la excelente valoración que los empleadores hacen de los contratados. El título

cuenta con un procedimiento para revisar y actualizar, cuando es necesario, la adecuación del perfil de egreso.

Para ello, se consulta anualmente al profesorado con el fin de recabar información y proponer mejoras.

La satisfacción de las instituciones contratantes valida que el diseño académico del máster responde a los

requerimientos profesionales del entorno nacional e internacional. Parece que a partir de un plan de mejora, se ha

trabajado con el nivel de satisfacción de los empleadores y se han conseguido resultados favorables.

Se observa una tendencia descendente preocupante del grado de satisfacción de los egresados que ha pasado de

4,00 a 2,75 en el plazo de tres años.

La sostenibilidad del programa está respaldada por indicadores de demanda y la ocupación de las plazas ofertadas.

La estrategia de internacionalización, mediante la consolidación de los dobles títulos con Bogotá y la futura alianza

con Lima (PUCP), actúa como un factor de blindaje ante posibles fluctuaciones del mercado académico local.

Aspectos que deben ser subsanados

Se debe analizar el motivo por el que no hay datos de empleabilidad en los dos últimos años y acometer las

acciones necesarias para que no ocurren en el futuro.

Se debe trabajar para conseguir que la satisfacción de los egresados con la formación recibida se incremente.

Aspectos para la mejora del título

Se recomienda reforzar la orientación académica y profesional de los estudiantes.
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D. CONCLUSIONES DEL INFORME

La ACCUA realizará un ESPECIAL SEGUIMIENTO de este título, al haberse constatado el incumplimiento de

compromisos en uno o varios de los criterios establecidos para la Renovación de la Acreditación. De acuerdo con el

Protocolo de evaluación para el seguimiento y la renovación de la acreditación de los títulos universitarios oficiales de

grado y máster universitario (Aprobado en la reunión de REACU de 2 de marzo de 2022), deberán implementarse

ACCIONES DE MEJORA SUSTANCIALES en los criterios afectados, con el fin de atender adecuadamente las

recomendaciones formuladas en este informe.

Atendiendo al autoinforme de renovación de la acreditación, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas

durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comisión de renovación de la acreditación

analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluación.

La Comisión de renovación de la acreditación resuelve emitir un informe FAVORABLE

En Córdoba, a fecha de la firma electrónica

EL DIRECTOR
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