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|. Indicadores del SGCC generales a nivel Centro

PO1- POLITICA DE CALIDAD Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23

Grado de cumplimiento de objetivos conseguidos

P01-01 , i
segun lo planificado.

100%

P06- RECOGIDA DE INFOMRACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
PO6-11 Grado de cumplimiento de las acciones de mejora
propuestas en el plan de mejora del centro 100%
P06-12 Grado de cumplimento de la planificacién
temporal prevista por la CCC 100%

PO7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

Grado de satisfaccion con la utilidad y accesibilidad
P07-01 |de la informacion difundida en la Web del
estudiantado de cada titulo del centro

3,71 | 1,1 {3,788 | 1,03

Grado de satisfaccion con la utilidad y accesibilidad

de la informacidon difundida en la Web del |- - - - - - 4,28 | 1,01 - -
profesorado de cada titulo del centro

Grado de satisfaccion con la utilidad y accesibilidad

de la informacién difundida en la Web del PTGAS | - - - - - - 4,67 | 0,58 - -

de cada titulo del centro

Grado de actualizacién de la informacidn publica
P07-06 | del centro a través de los distintos canales y
coincidente en todos ellos

Grado de cumplimiento del plan de comunicacion

P07-07 . . .
(partes interesadas, temporalidad, contenidos,..)

po7-04 | NUmero de visitas a la web del Centro| .., 170094 122660 102638 100583
https://feetce.ugr.es/

P08- MANTENIMIENTO, REVISION Y MEJORA DEL SGCC

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
P08-01 | Revisidn de los registros de SGCC 2
Incidencias con el gestor documental que
P08-02 | produzcan una merma en la eficacia/eficiencia del
sistema 0

P09- DISENO, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LAS MEDIDAS DE ADAPTACION DEL CENTRO
A SITUACIONES EXCEPCIONALES

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
P09-01 Grado de adecuacion de la difusién del Plan de
Emergencia a las partes interesadas. * * * * *
P09-02 | Grado de cumplimiento del Plan de Emergencia * * * * *
N2 de acciones que se incorporan al plan de
P09-03 | mejora como consecuencia del plan de
emergencia * * * * *

* No ha tenido lugar ninguna situacidn excepcional



2. Indicadores del SGCC valores promedio

Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccidn con las titulaciones del centro
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 44,86% 12,00% 21,97% 42,78% 37,54%
Profesorado (%) 67,75% 66,49% 61,96% 69,92% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (N2.) - - - - 28
Estudiantado de practicas (%) 69,97% - 27,08% 20,39% 37,38%
Tutores de practicas externas (%) 57,70% - 51,75% 68,24% 55,54%

*

Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos colectivos tienen la
siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.

P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 | 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
po2-01 | Grado de satisfaccion con la planificacion y 3,62 | 1,07 | 000 |000]| 3,38 | 1,22 | 357 | 1,17 3,58 | 1,05
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
I Grado de satlsfacuorlcon la planificacion y 396 |111| 0,00 | 0,00 433 | 093] 416 |0,95 i i
desarrollo de la ensefianza (Profesorado)
PO2-03 Grado de satlsfacuon~con la planificacién y ) ) ) ) ) ) ) ) 355 | 093
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)

P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL ESTUDIANTADO

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P03-01 | Numero de matriculas 737 572 492 811 1092
P03-02 Numero delestudlantes matriculados de nuevo 229 156 149 738 300
ingreso al titulo
P03-03 | NUmero de matriculas en primera preferencia 206 197 210 166 203
P03-04 | Numero de solicitudes 556 588 720 847 846
P03-05 | Numero de plazas ofertadas 400 400 390 390 390
P03-06 | Ratio solicitud/oferta 1,47 1,55 1,98 2,31 2,26
P03-07 | Nota media de admisién. 7,15 7,81 7,57 7,80 7,96
P03-08 | Nota minima de admisién. 5,09 5,15 5,19 5,29 5,21
P03-09 Nl{mero de estudiantado matrlculados con <42 167 132 110 178 236
créditos del total de estudiantado
P03-10 Nur'.nero .de Estudlantfdo matriculado de 27 17 16 78 20
nacionalidad no espafiola
P03-11 Numero de Estudla.thado que participan en a4 40 19 2 53
programas de moviliad (OUT)
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Numero de Estudiantado que viene a la UGR a

P03-12
través de programas de movilidad (IN) 4 / 4 3 6
P03-13 Nume.rodeumver§|dadesdedest|nodeIos/Ias 26 2% 13 17 35
estudiantado del titulo
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
P03-14 Grado de satisfaccion del estudiantado con la oferta 330 | 1,10 | 0,00 | 0,00 | 366 | 1,20 | 341 |122| 3,43 | 1,16
de movilidad
PO3-15 Grado de satlsfaccp_n del profesorado con los 390 | 1,03| 0,00 | 0,00 | 418 | 091 | 4,06 | 089 ) )
programas de movilidad
po3-16 | Orado de satisfaccion del cumplimiento de las| 5 |1 o1 | 348 | 1,08 | 349 |19 | 357 |18 3,59 | 1,03
expectativas (Estudiantado)
PO3-17 Grado.de satlsfacqon de las pra?tlc.as realizadas en 422 | 096 i i 435 | 115 | 429 | 080 | 4,23 | 088
su conjunto. (Estudiantado de priacticas)
Grado de satisfaccion de la adecuacion de las
P03-18 | practicas ofrecidas en la entidad al perfil| 4,34 | 0,71 - - 445 | 065 | 453 | 059 423 | 0,81
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a externo)
P03-19 Gr?dQ de satisfaccién c.on la oferta ’de' entidades 377 | 113 ) ) 339 | 1,09 399 |06 | 358 | 0,05
Practicas Externas (Estudiantado de practicas)
£03-20 Gr?d(? de satisfaccién de la oferta de entidades 417 0,93 | 0,00 | 0,00 452 | 080 422 |0,80 ) )
Practicas Externas (Profesorado)
P03-23 | Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,68 104 | 3,64 |1,05| 3,71 | 1,16 | 3,75 (1,07 | 3,77 | 0,97
P03-24 | Grado de Satisfaccion general (Profesorado) 4,29 1081 | 4,17 | 1,03 | 458 | 0,69 | 431 | 0,9 - -
P03-25 | Grado de Satisfaccion general (PTPAS) - - 4,40 | 0,80 - - 4,33 | 1,15 - -
po3.-26 | Srado de cumplimiento de las expectativas de 1a | 5 o |4 o1 | 345 108 | 349 | 1,19 | 3,57 | 1,18 | 3,59 | 1,03
Titulacion (Estudiantado)
- Gra.dF) de satisfaccion con la Formacion tedrica i i i i i i i i 336 | 095
recibida (Egresados)
po3-2g | Orado de satisfaccion con el asesoramiento | ;¢ | 4131 900 | 000 | 247 | 1,34 | 3,00 | 1,33 | 2,92 | 1,28
orientacién profesional (Estudiantado)
£03-29 Gr.ado de satlsfa.cuon con el asesoramiento y 365 | 1,11 | 0,00 | 0,00 | 419 | 087 | 402 |06 ) )
orientacién profesional (Profesorado)
po3-30 | Grado de satisfaccion con el asesoramiento | , o) | 4151 000 | 000 | 2,82 |1,33 | 3,04 | 1,36 307 | 1,21
orientacion académica recibida (Estudiantado)
po3.3y | Grado de satisfaccién con el asesoramiento v| 5 og |4 15 | 000 | 000 | 435 |077 | 422 088 | - | -
orientacién académica recibida (Profesorado)
P03-32 Gradodes?tlsfaCC|on con la planificaciony desarrollo ) ) ) ) ) ) ) ) 355 | 093
de la ensefianza (Personas egresadas)
P03-33 Gradolde sa}tlsfaccpn de las personas.tlegresa.djc\s con ) ) ) ) ) ) ) ) 287 | 121
el caracter internacional de la formacion recibida
P03-34 | Grado de Satisfaccion general (Personas egresadas) - - - - - - - - 3,73 | 1,13
P03-21 Calificaciones globales por cursos académico (%) 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 12,22% 9,79% 10,73% 11,11% 9,51%
% aprobados 30,17% 28,89% 27,18% 26,09% 26,35%
% notables 27,63% 31,66% 31,90% 30,28% 34,14%
% sobresalientes 10,50% 12,05% 10,04% 12,60% 15,92%
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% matriculas 2,50% 2,72% 2,92% 2,56% 3,84%
% no presentados 16,98% 14,90% 17,23% 17,36% 10,23%
P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 1,33% 0,00% 0,00% 1,33% 2,91%
% aprobados 57,15% 46,15% 48,52% 52,09% 61,91%
% notables 11,21% 6,46% 12,72% 6,19% 8,76%
% sobresalientes 7,25% 16,05% 14,47% 14,56% 10,33%
% matriculas 5,81% 7,41% 4,22% 5,48% 5,49%
% no presentados 17,25% 23,93% 20,08% 20,34% 10,59%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P04-01 Sl?::llj:téif:::tzn dgefr;;?;d;' /aalumnado con la 4,298 | 0,99 | 455 | 0,73 | 4,4 | 0,98 | 4,436 |1,02 | 4,446 | 1,04
P04-02 Distribuciéon del PDI por categoria
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 1 0 1 0 1
Catedrético de escuela universitaria 2 2 2 1 1
Profesor titular de universidad 37 36 39 29 31
Profesor titular de escuela universitaria 5 5 5 5 5
Profesor contratado doctor indefinido 13 12 10 16 24
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 18 17 19 18 18
Profesor sustituto interino 8 21 27 29 24
Profesor ayudante doctor 18 15 20 18 17
Personal de investigacion 0 2 1 3 1
Otras categorias 21 -20 22 22 31
P04-03. Puntacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 1468 564 1106 1083 1219
Medi | Des | Medi Medi Medi | Des | Medi
a v a Desv a Desv a v a Desv
FI?Iierlrr\]egZicéennIt:ePIanificacic')n de la docencia y cumplimiento del 4302 | 0,95 | 454 | 074 | 4484 | 0,89 | 4,516 | 0,92 | 4536 | 0,95
Dimension Il: Competencias Docentes 4,22 | 1,04 | 448 (081 | 437 |103| 4,42 |1,02| 4,431 | 1,08
Dimension IlI: Evaluacién de los aprendizajes 4,19 | 1,00 | 442 | 0,85 |4,376 | 1,01 | 4,376 | 1,03 | 4,472 | 1,01
eDSi:;Z?asri:ﬁtZSIV: Ambiente de clase y relaciéon profesor/a con 4332 | 102 | 46 | 071|449 | 0097 | 4516|097 | 4516 | 1,04
SL"CZ?';ESZE??;?:;EZ”Gra' delalumnado conlaactuacion |, ,55 | g9 | 455 | 0,73 | 44 | 098 | 4,436 | 1,02 | 4,446 | 1,04




Cuadro de mando de indicadores Facultad de Educacion, Economia y Tecnologia

Satisfaccidon con la actuacion docente de las Personas

Egresadas 3,66 | 1,09
P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 sexenios 86 98 108 112 112
1 sexenios 19 15 16 11 18
2 sexenios 14 16 21 15 16
3 sexenios 4 0 1 3 6
4 sexenios 0 0 0 0 1
5 sexenios 0 0 0 0 0
6 0 mas sexenios 0 0 0 0 0
Menos de 5 afios de experiencia 28 36 31 35 40
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 16 15 27 30 33
Entre 11y 15 afios (ambos incluidos) 18 15 14 8 9
Méds 15 aflos 61 63 74 68 71
P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (Datos aun no disponibles)
2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
N.2 total de P.D.I. que imparte clases en la
P04-06 12 14 141 1
titulacién, de la UGR 3 0 6 >3
° - —
P04-07 N.2 total de P.D.l. permanente de la titulacion, de la 7 49 47 69 97
UGR
o - —
P04-08 % de P.D.l. permanente de la titulacién con respecto 57,30% 53,90% 53,20% 44.82% 44,82%
al total, de la UGR
° - —
B0400 N.2 total .de P.D.I. doctor de la titulacion 87 67 57 99 131
perteneciente a la UGR
o . L
P04-10 % de P.D.I. doctor de la titulacion respecto al total 69,38% 70,99% 67,56% 65,01% 64,90%
de la UGR
N.2 total de P.D.I. a tiempo completo de la
P04-11 1 7 112 161
titulacién, de la UGR 05 0 68 6
o . . L
POA-12 % de P.D.l. a tiempo completo de la titulacion 81,54% 74,80% 79.78% 74.78% 78,16%
respecto al total, de la UGR
P04-13 % de profesores evaluados con calificaciéon de
excelente (DOCENTIA)
% de actividad docente del profesorado que
p04-14 imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacién que es
evaluada/ECTS total titulacion)
PO5- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
2018/2019 | 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
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pos.o1 | S3tisfaccion con la adecuacion de las _ 320 |1,11] 0,00 | 0,00 | 359 | 1,25 | 3,70 | 1,22 | 3,64 | 1,18
infraestructuras, recursos y servicios (Estudiantado)
P0O5-02 .Satlsfacuon con la adecuacion d.e.las 419 | 1,00 | 0,00 | 0,00 | 440 | 079 | 410 | 0,94 ) )
infraestructuras, recursos y servicios (Profesorado)
pos-03 | Satisfaccion con la adecuacion de las 3,77 | 0,98 | 2,90 | 1,04 | 4,08 | 1,26 | 444 |067| - -
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS)
P05-04 Gradf) de satlsfaFC|on con la gestién administrativa 333 | 1,13 | 0,00 | 0,00 | 3,70 | 1,28 | 3,48 | 126 | 3,61 | 1,16
del Titulo (Estudiantado)
POS-05 Gradf) de satisfaccidn con la gestién administrativa 434 | 078 | 0,00 |000| 461 |067 | 460 |0,72 ) )
del Titulo (Profesorado)
Satisfaccion con la adecuacion de las
P05-06 | infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - - - 3,36 | 0,91
Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P06-01 | Tasa de graduacion 43,56% 38,64% 20,65% 39,46% 34,42%
P06-02 | Tasa de abandono 30,50% 36,08% 39,90% 38,31% 37,65%
P06-03 | Tasa de abandono inicial 25,93% 28,43% 27,40% 30,54% 32,14%
P06-04 | Tasa de eficiencia 96,30% 95,95% 94,34% 94,33% 95,05%
P06-05 | Tasa de éxito 85,60% 88,10% 86,97% 87,49% 87,01%
P06-06 | Tasa de rendimiento 71,92% 77,77% 73,78% 72,97% 74,54%
P06-07 | Duracion media de los estudios 4,76 5,11 4,66 5,01 4,78
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccién con la informacion sobre el
P06-08 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,46 |(1,10| 0,00 | 0,00 | 2,42 | 1,43 | 2,90 |1,42| 3,59 | 1,36
(Estudiantado)
Grado de satisfaccién con la informacion sobre el
P06-09 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 4,34 | 0,78 | 0,00 | 0,00 | 461 |0,67 | 460 |0,72 - -
(Profesorado)
Grado de satisfaccién con la informacion sobre el
P06-10 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,29 | 4,25 | 1,09 | 433 |1,15| 4,33 | 1,15 - -
(PTGAS)
PO7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
P07-02 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccién con la utilidad y accesibilidad
de la informacion difundida en la Web del 3,63 [1,05| 0,00 |0,00| 3,68 |1,18| 3,69 |1,10| 3,78 | 1,00
estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccién con la utilidad y accesibilidad
de la informacion difundida en la Web del 4,41 |09 | 0,00 | 0,00 | 452 |0,70 | 4,29 | 0,98 - -
profesorado cada titulo
Grado de satisfaccién del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en la Web 400 11,07 460 | 1,03 400 | 150 4,50 | 0,387 ) )
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Grado de satisfaccidn de las personas egresadas con

. ., P 3,53
la informacion sobre el titulo

0,90




414 Graduado/a en Educacion Social

Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccion
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3. Indicadores del SGCC desagregados por Titulo del Centro

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 37,96% 6,00% 26,81% 42,64% 32,81%
Profesorado (%) 62,50% 72,41% 75,76% 100,00% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (%) - - - #N/D 2
Estudiantado de practicas (%) 96,43% - 19,05% 18,52% 40,00%
Tutores de practicas externas (%) 63,16% - 84,62% 76,47% 62,96%
Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos colectivos
tienen la siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.
P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
PO2-01 Grado de satlsfacaon~con la plan|f|caC|on y 346 | 1,04 ) ) 334 | 109 | 336 | 1,16 | 3,43 | 099
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
£02-02 Grado de satlsfacaonNcon la planificacidn y 413 | 0,96 ) ) 429 [ 1,02 | 445 | 071 ) )
desarrollo de la ensefianza (Profesorado)
P00 Grado de satlsfacuon~con la planificacion y i i i i i i i i 300 | 283
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)
P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL
ESTUDIANTADO
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P03-01 | Numero de matriculas 136 125 138 128 105
£03-02 Numero de’estud|antes matriculados de nuevo 50 30 40 2% 29
ingreso al titulo
P03-03 | Numero de matriculas en primera preferencia 41 27 35 20 25
P03-04 | Numero de solicitudes 103 92 139 144 127
P03-05 | Numero de plazas ofertadas 70 70 60 60 60
P03-06 | Ratio solicitud/oferta 1,47 1,31 2,32 2,40 2,12
P03-07 | Nota media de admisidn. 7 7.44 7.72 7.86 7.35
P03-08 | Nota minima de admisidn. 5 5 5.6 5 5
P03-09 Nu’m_ero de Estudiantado rpatrlculados con <42 24 2 19 25 2
créditos del total de estudiantado
P03-10 Nur.nero.de Estudlant?do matriculado de 1 1 ) 5 )
nacionalidad no espafiola




P03-11
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Numero de Estudiantado que participan en
programas de moviliad (OUT)

12

11

16

P03-12

Ndmero de Estudiantado que viene a la UGR a
través de programas de movilidad (IN)

P03-13

Numero de universidades de destino de los/las
estudiantado del titulo

Media | Desv

Media | Desv

Media | Desv

Media | Desv

Media | Desv

P03-14

Grado de satisfaccion del estudiantado con la
oferta de movilidad

3,19 | 1,00

3,24 | 1,20

3,14 | 1,36

3,21 | 1,07

P03-15

Grado de satisfaccidn del profesorado con los
programas de movilidad

3,94 | 0,93

3,94 | 1,12

4,15 | 0,96

P03-16

Grado de satisfaccién del cumplimiento de las
expectativas (Estudiantado)

3,65 | 0,98

3,86 | 1,12

3,68 | 1,03

3,57 | 1,07

3,50 | 0,98

P03-17

Grado de satisfaccion de las practicas realizadas
en su conjunto. (Estudiantado practicas)

4,69 | 0,55

4,2 0,8

4 |o071

P03-18

Grado de satisfaccion de la adecuacion de las
préacticas ofrecidas en la entidad al perfil
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a externo)

4,58 | 0,51

4,73 | 0,47

4,58 | 0,79

4,33 | 0,72

P03-19

Grado de satisfaccion con la oferta de entidades
Practicas Externas (Estudiantado practicas)

3,65 | 0,87

3,50 | 0,58

4,40 | 0,55

2,56 | 0,88

P03-20

Grado de satisfaccion de la oferta de entidades
Practicas Externas (Profesorado)

4,14 | 0,93

0,00 | 0,00

4,38 | 0,92

4,33 | 0,98

P03-23

Grado de Satisfaccion general (Estudiantado)

3,92 | 0,94

3,86 | 0,98

3,84 | 1,04

3,70 | 0,97

3,73 [ 0,76

P03-24

Grado de Satisfaccidn general (Profesorado)

4,39 | 0,50

3,90 |1,26

4,48 | 1,00

4,48 | 0,98

P03-25

Grado de Satisfaccion general (PAS)

4,40 | 0,80

4,33 | 1,15

P03-26

Grado de cumplimiento de las expectativas de la
Titulacion (Estudiantado)

3,65 | 0,98

3,86 | 1,12

3,68 | 1,03

3,57 | 1,07

3,50 | 0,98

P03-27

Grado de satisfaccidon con la Formacion tedrica
recibida (Egresados)

3,00 |2,83

P03-28

Grado de satisfaccion con el asesoramiento vy
orientacién profesional (Estudiantado)

3,43 | 1,20

2,77 | 1,32

2,89 | 1,31

2,62 | 1,29

P03-29

Grado de satisfaccion con el asesoramiento y
orientacién profesional (Profesorado)

3,90 | 0,91

4,17 | 0,96

4,19 | 0,93

P03-30

Grado de satisfaccion con el asesoramiento y
orientacion académica recibida (Estudiantado)

2,66 | 1,23

2,90 | 1,28

2,84 | 1,32

3,05 1,14

P03-31

Grado de satisfaccion con el asesoramiento vy
orientacién académica recibida (Profesorado)

3,85 | 0,93

4,28 | 0,89

4,57 | 0,68

P03-32

Grado de satisfaccion con la planificacion y
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)

3,00 | 2,83

P03-33

Grado de satisfaccién de las personas egresadas
con el caracter internacional de la formacion
recibida

3,00 |2,83

P03-34

Grado de Satisfaccidn

egresadas)

general (Personas

3,50 | 2,12

P03-21 Calificaciones globales por cursos académico (%)

2018/2019

2019/2020

2020/2021

2021/2022

2022/2023

% suspensos

10,26%

7,82%

6,52%

6,91%

5,56%
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% aprobados 30,86% 29,63% 28,32% 31,91% 25,22%
% notables 31,21% 34,27% 38,46% 32,68% 37,56%
% sobresalientes 13,44% 13,61% 9,65% 15,08% 17,40%
% matriculas 2,56% 2,61% 2,57% 2,72% 3,58%
% no presentados 11,67% 12,06% 14,48% 10,70% 10,69%
P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
% aprobados 57,58% 53,33% 55,56% 69,70% 66,67%
% notables 3,03% 6,67% 7,41% 0,00% 11,11%
% sobresalientes 9,09% 13,33% 7,41% 6,06% 0,00%
% matriculas 6,06% 6,67% 3,70% 6,06% 7,41%
% no presentados 24,24% 20,00% 25,92% 18,18% 14,81%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P04-01 aGc"t’::c'l jjtgca;:'tzn dgeT';f;?'eS:r' /Z'”m”ado confa |44 | 1,07 | 474 |063| 454 | 0,8 | 458 | 09 | 457 | 083
P04-02 Distribuciéon del PDI por categoria
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 0 0 0 0 0
Catedratico de escuela universitaria 1 1 1 0 0
Profesor titular de universidad 7 6 6 5 4
Profesor titular de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor contratado doctor indefinido 5 3 3 4 8
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 6 6 6 6 6
Profesor sustituto interino 1 4 7 5 5
Profesor ayudante doctor 7 6 7 6 5
Personal de investigacion 0 0 0 1 1
Otras categorias 3 2 3 3 3
P04-03. Puntacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 172 98 157 125 190
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Bei!rrsgiiéDnolczeI:::ificacién de la docencia y cumplimiento 442 | 094 | 466 |062| 461 | 0,7 | 458 | 0,8 | 459 | 085
Dimension II: Competencias Docentes 4,31 1,14 | 4,59 | 0,75 | 4,47 0,9 4,53 0,9 4,51 | 0,93
Dimension lll: Evaluacion de los aprendizajes 4,26 | 1,09 | 4,49 | 0,76 | 4,52 0,9 4,5 0,9 | 451 |0,93
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Dimension IV: Ambiente de clase y relacién profesor/a con
estudiantes

4,36 | 1,12

4,75

0,6

4,6

0,8

4,65

0,8

4,65

0,84

Global: Satisfaccién general del alumnado con la actuacién
docente del profesor/a

4,4 1,07

4,74

0,63

4,54

0,8

4,58

0,9

4,57

0,83

Satisfaccidon con la actuacion docente de las Personas
Egresadas

3,00

1,41

P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente

2018/19

2019/20

2020/21

2021/22

2022/23

0 sexenios

24

25

28

26

26

1 sexenios

2 sexenios

3 sexenios

4 sexenios

5 sexenios

6 0 mas sexenios

Menos de 5 afios de experiencia

Entre 5y 10 afios (ambos incluidos)

Entre 11 y 15 afos (ambos incluidos)

N | hd|l|J]O|O|O|O|N| B>

N U (IN]O|O|O|O | |N

R |0 |0|O|O|lO|O|FR|bd

N || N]J]O|lO|lO|O|FR, |W

wWlo|lflw|Jlo|]OoO|jlo|Oo|O| o>

Mas 15 afios

=
)]

[
>

=
)]

=
w

=
N

P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (pendiente)

2018/2019

2019/2020

2020/2021

2021/2022

2022/2023

N.2 total de P.D.I. que imparte clases en la

P04-06 | . .,
titulacion, de la UGR

30

28

33

30

32

N.2 total de P.D.I. permanente de la titulacion, de

P04-07
la UGR

17

16

14

15

16

% de P.D.l. permanente de la titulacién con

P04-08
respecto al total, de la UGR

56,67%

57

,14%

42,42%

50,00%

50,00%

N.2 total de P.D.l. doctor de la titulacién

P04-09 .
perteneciente a la UGR

25

24

26

23

28

% de P.D.l. doctor de la titulacion respecto al

P04-10
total de la UGR

83,33%

85

,71%

78,79%

76,67%

87,50%

N.2 total de P.D.I. a tiempo completo de la

P04-11
titulacion, de la UGR

29

25

27

27

26

% de P.D.l. a tiempo completo de la titulacién

P04-12
respecto al total, de la UGR

96,67%

89

,29%

81,82%

90,00%

81,25%

% de profesores evaluados con calificacion

P04-13
de excelente (DOCENTIA)

% de actividad docente del profesorado que
imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacidn que es
evaluada/ECTS total titulacion)

P04-14

P05- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
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2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-01 | infraestructuras, recursos y servicios 3,48 | 1,09 - - 3,51 (1,16 | 3,67 | 1,11 | 3,52 | 1,09
(Estudiantado)
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-02 | infraestructuras, recursos y servicios 4,14 | 0,93 - - 4,38 | 0,92 | 4,33 |0,98 - -
(Profesorado)
pos-03 | Satisfaccion con la adecuacion de las 3,77 | 0,98 | 2,90 | 1,04 | 4,08 | 1,26 | 444 |067 | - ;
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS)
Grado de satisfaccion con la gestion
P05-04 administrativa del Titulo (Estudiantado) 332 | 1,29 ) i 376 11,23 327 11391 352 125
PO5-05 Grad.o.de sa.tlsfacmoln con la gestién 430 | 0,78 i i 444 | 085 | 469 | 061 i i
administrativa del Titulo (Profesorado)
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-06 | infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - - - 4,00 | 1,41
Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P06-01 | Tasa de graduacién 50,00% 55,81% 42,31% 40,63% 51,06%
P06-02 | Tasa de abandono 23,33% 23,91% 38,46% 32,35% 20,00%
P06-03 | Tasa de abandono inicial 30,77% 23,53% 18,00% 30,00% 30,00%
P06-04 | Tasa de eficiencia 97,94% 93,96% 94,90% 96,00% 98,16%
P06-05 | Tasa de éxito 89,26% 91,54% 92,91% 92,84% 91,12%
P06-06 | Tasa de rendimiento 79,15% 80,93% 79,88% 83,35% 80,31%
P06-07 | Duracién media de los estudios 4.3 4.78 4.88 4.15 6.5
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccion con la informacidn sobre el
P06-08 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,40 | 1,14 - - 2,26 | 1,31 | 2,59 | 1,46 | 3,50 | 1,28
(Estudiantado)
Grado de satisfaccién con la informacidn sobre el
P06-09 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,78 | 1,35 - - 3,83 | 1,31 | 4,10 | 1,25 - -
(Profesorado)
Grado de satisfaccién con la informacidn sobre el
P06-10 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,29 | 4,25 (1,09 | 4,33 |1,15| 4,33 | 1,15 - -
(PTGAS)
PO7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
P07-02 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
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Grado de satisfaccién con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la 3,66 | 1,08 - - 3,86 [ 1,01 | 3,44 | 1,03 | 3,76 |1,01
Web del estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccién con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la 4,21 | 1,13 - - 4,42 | 097 | 4,38 | 1,02 - -
Web del profesorado cada titulo
Grado de satisfaccion del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la 4,00 | 1,07 | 4,60 | 1,03 | 4,00 |1,50| 4,50 |0,87 - -
Web
Grado de satisfaccién de las personas egresadas
. L. . - - - - - - - - 3,50 | 2,12
con la informacién sobre el titulo
Numerp de visitas a la web de cada 'F|tulaC|on 1745 1485 1958 1205 1111
impartida en el Centro, con url: /social_ceuta/
433 Graduado/a en Administracion y Direccion de Empresas
Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 45,86% 12,00% 16,43% 33,88% 32,79%
Profesorado (%) 83,33% 68,42% 65,22% 48,65% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (%) - - - #N/D 6
Estudiantado de précticas (%) 41,38% - 38,46% 25,00% 40,00%
Tutores de practicas externas (%) - - 11,11% 61,54% -
Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos colectivos
tienen la siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.
P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
£02-01 Grado de satlsfaCC|on~con la pIanlflcauon % 426 | 0,99 i i 371 | 1,40 | 421 | 1,01 406 | 1,19
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
£02-02 Grado de satlsfaCC|on~con la planificacion y 377 | 1,08 i i 443 | 070 | 4,03 | 1,09 i i
desarrollo de la ensefianza (Profesorado)
£02-03 Grado de satlsfaCC|on~con la planificacion y ) ) ) ) ) ) ) ) 383 | 041
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)
P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL
ESTUDIANTADO
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P03-01 | Niumero de matriculas 155 133 140 122 112
P03-02 Numero de}estudlantes matriculados de nuevo 47 26 30 27 36
ingreso al titulo
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P03-03 | Numero de matriculas en primera preferencia 49 30 31 25 33

P03-04 | Numero de solicitudes 97 81 84 105 111

P03-05 | Numero de plazas ofertadas 70 70 70 70 70

P03-06 | Ratio solicitud/oferta 1,39 1,16 1,20 1,50 1,59

P03-07 | Nota media de admision. 7.47 8.02 7.74 8.32 8.45

P03-08 | Nota minima de admision. 5.29 5.46 5.44 5.27 5.31

P03-09 Nu’m.ero de Estudiantado rT\atrlcuIados con <42 39 35 34 24 2
créditos del total de estudiantado

P03-10 Nur.nero.de Estud|ant'iado matriculado de 10 3 3 6 4
nacionalidad no espafiola
Numero de Estudiantado que participan en

P03-11 12 14 4
programas de moviliad (OUT) 6 6

P03-12 Num'ero de Estudiantado qugylene alaUGRa 1 4 1 1 0
través de programas de movilidad (IN)

PO3-13 Nume.ro de unlverfldades de destino de los/las 7 8 3 4 5
estudiantado del titulo

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

P03-14 Grado de satls'fe'accmn del estudiantado con la 392 | 1,06 ) ) 436 | 067 | 398 | 1,09| 3,96 | 1,17
oferta de movilidad

P0O3-15 Grado de satlsfaccp‘n del profesorado con los 395 | 0,96 ) ) 436 | 0,85 | 394 | 094 ) )
programas de movilidad

P03-16 Grado dfe satlsfacc.lon del cumplimiento de las 361 | 1,03 | 3,50 | 1,17 | 3,559 | 130 | 391 | 128 | 396 | 1,09
expectativas (Estudiantado)

P03-17 Grado de.satlsfacaon.de las pralct|.cas realizadas 373 | 1,27 ) ) 42 13 | 475 | 05 4 1
en su conjunto. (Estudiantado practicas)
Grado de satisfacciéon de la adecuacion de las

P03-18 | practicas ofrecidas en la entidad al perfil - - - - 4,00 4,75 | 0,46 - -
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a externo)

P03-19 Gr?dg de satisfaccion co.n la oferta’dg entidades 375 | 1,36 ) ) 260 | 1,14 | 325 | 1,26 3,00 | 1,00
Practicas Externas (Estudiantado practicas)

P03-20 Gr?dc_> de satisfaccion de la oferta de entidades 389 | 1,02 | 0,00 |000| 415 | 095 | 414 | 098 ) )
Practicas Externas (Profesorado)

P03-23 | Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 393 | 1,05 | 3,88 (0,99 | 3,78 | 1,20 | 4,24 | 1,07 | 4,00 | 1,33

P03-24 | Grado de Satisfaccidn general (Profesorado) 433 | 0,72 | 438 | 0,62 | 4,60 |[0,51| 4,22 | 1,00 - -

P03-25 | Grado de Satisfaccidn general (PAS) - - 4,40 | 0,80 - - 433 | 1,15 - -

P03-26 G.rado .c!e cumph.mlento de las expectativas de la 361 | 1,03 | 3,50 | 1,17 | 3,59 | 1,30 | 391 | 128 | 396 | 1,09
Titulacién (Estudiantado)

P03-27 Gra.df) de satisfaccidon con la Formacion tedrica i i i i i i i i 383 | 041
recibida (Egresados)

P03-28 Gr.ado de satlsfac.uon con e.I asesoramiento y 433 | 121 i i 285 |125| 357 | 136 3,57 | 1,10
orientacién profesional (Estudiantado)

£03-29 Gr.ado de satlsfac.uon con el asesoramiento vy 387 | 0,99 i i 407 | 116 3,83 | 1,04 i i
orientacién profesional (Profesorado)

po3-30 | Orado de satisfaccion con el asesoramiento y | 5 ,, | 4 5) | - | 251 |1,29] 378 |1,33| 353 |1,22
orientacién académica recibida (Estudiantado)
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sy |Gt st o i v| sy |17 | | | e [ose] sas ame -]
PO3-32 S:::)rol?c?dzalgsc-:fi(s:gr”?annzgo(gerlsonr;lsr;:irceasjg;s)y ) ) ) ) ) ) ) ) 383 | 041
Grado de satisfaccién de las personas egresadas
P03-33 | con el caracter internacional de la formacion - - - - - - - - 3,00 | 1,26
recibida
P03-34 Sgrf:l;da;j)e Satisfacciéon  general (Personas i i i i i i i i 400 | 063
P03-21 Calificaciones globales por cursos académico (%) 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 9,52% 8,81% 11,29% 9,49% 8,20%
% aprobados 29,93% 34,59% 28,19% 27,47% 23,37%
% notables 24,94% 31,27% 30,00% 31,52% 31,01%
% sobresalientes 10,96% 9,88% 8,79% 11,80% 15,91%
% matriculas 3,02% 3,14% 3,36% 3,23% 7,11%
% no presentados 21,63% 12,31% 18,37% 16,49% 14,40%
P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
% aprobados 62,50% 69,23% 62,96% 66,67% 54,55%
% notables 0,00% 0,00% 0,00% 3,70% 0,00%
% sobresalientes 12,50% 15,38% 22,22% 14,81% 18,18%
% matriculas 8,33% 7,69% 7,41% 7,41% 9,09%
% no presentados 16,67% 7,70% 7,41% 7,41% 18,18%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P04-01 Scl‘t’::cll j:t(;f:::tc;” dgef';‘:;('ejs: /aa'”m”ado conla | 446 | 092 | 478 | 05 | 466 | 08 | 467 | 08 | 448 | 1,03
P04-02 Distribucidon del PDI por categoria
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 0 0 1 0 0
Catedratico de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor titular de universidad 5 5 4 3 3
Profesor titular de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor contratado doctor indefinido 1 2 1 1 1
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 2 2 2 2 2
Profesor sustituto interino 1 2 6 7 4
Profesor ayudante doctor 1 0 2 2 3
Personal de investigacion 0 1 1 1 0
Otras categorias 5 6 5 6 6
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P04-03. Puntaciéon media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 383 154 243 225 362
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Dimension I: Planificacidén de la docencia y cumplimiento 454 | 0,85 | 474 |056| 469 | 0,7 | 468 | 0,8 | 453 | 0,95
del Plan Docente
Dimension 1l: Competencias Docentes 4,45 | 0,94 4,7 0,62 | 4,61 0,9 4,6 0,9 4,45 | 1,07
Dimension lll: Evaluacién de los aprendizajes 4,46 | 0,94 4,7 0,69 | 458 | 0,9 4,63 0,8 | 449 | 0,99
Dimer}sio’n IV: Ambiente de clase y relacién profesor/a con 454 | 089 | 477 | 056 | 47 08 | 469 | 08 | 455 1
estudiantes
Global: Satisfaccién general del alumnado con la actuacion 446 | 092 | 478 | 05 | 466 | 0,8 | 467 | 0,8 | 448 | 1,03
docente del profesor/a
Satisfaccidon con la actuacion docente de las Personas i i i i i i i i 400 | 052
Egresadas
P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 sexenios 10 12 17 19 16
1 sexenios 3 3 P 1 1
2 sexenios 2 3 3 2 1
3 sexenios 0 0 0 0 1
4 sexenios 0 0 0 0 0
5 sexenios 0 0 0 0 0
6 0 mas sexenios 0 0 0 0 0
Menos de 5 afios de experiencia 2 3 7 6 4
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 3 4 4 5 5
Entre 11 y 15 afos (ambos incluidos) 3 3 3 1 1
Mas 15 afios 7 8 8 10 9
P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (pendiente)
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
o -
P04-06 N tot.ajl de P.D.I. que imparte clases en la 15 18 2 2 19
titulacion, de la UGR
o - —
P04-07 N.¢ total de P.D.I. permanente de la titulacion, de 8 9 8 6 6
la UGR
o - —
P04-08 % de P.D.l. permanente de la titulacion con 53,33% 50,00% 36,36% 27.27% 31,58%
respecto al total, de la UGR
o - -
P04-09 N.2 total fje P.D.l. doctor de la titulaciéon 9 9 1 11 12
perteneciente a la UGR
o . .,
P04-10 % de P.D.l. doctor de la titulacién respecto al 60,00% 50,00% 50,00% 50,00% 63,16%
total de la UGR
o .
POA-11 N tot.ajl de P.D.l. a tiempo completo de la 9 10 14 14 12
titulacion, de la UGR
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% de P.D.l. a tiempo completo de la titulaciéon

P04-12 9 9 9 9 9
respecto al total, de la UGR 60,00% 55,56% 63,64% 63,64% 63,16%
P04-13 % de profesores evaluados con calificacion
de excelente (DOCENTIA)
% de actividad docente del profesorado que
00414 imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacidn que es
evaluada/ECTS total titulacion)
PO5- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Satisfaccidn con la adecuacién de las
P05-01 | infraestructuras, recursos y servicios 3,59 | 1,04 - - 3,46 (1,30 | 3,88 | 1,24 | 3,81 | 1,28
(Estudiantado)
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-02 | infraestructuras, recursos y servicios 3,89 | 1,02 - - 4,15 | 0,95 | 4,14 | 0,98 - -
(Profesorado)
po5.-03 | Satisfaccion conla adecuacion de las 3,77 | 0,98 | 2,90 | 1,04 | 4,08 | 1,26 | 444 |067| - ;
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS)
Grado de satisfaccion con la gestion
P05-04 72 1 - - 1,44 7 1,2 71 | 1,24
05-0 administrativa del Titulo (Estudiantado) 3 03 3,59 ! 3,79 2913 !
Grado de satisfaccién con la gestion
P05-05 administrativa del Titulo (Profesorado) 423 10,78 ) ) 490 | 0,66 4,53 1085 ) )
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-06 | infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - - - 3,33 | 0,52
Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P06-01 | Tasa de graduacién 46,51% 38,30% 58,33% 34,29% 41,30%
P06-02 | Tasa de abandono 18,60% 44,68% 25,00% 40,00% 41,30%
P06-03 | Tasa de abandono inicial 22,22% 32,35% 29,79% 23,08% 26,67%
P06-04 | Tasa de eficiencia 94,61% 98,21% 92,57% 94,83% 96,48%
P06-05 | Tasa de éxito 87,90% 90,06% 86,34% 88,91% 85,79%
P06-06 | Tasa de rendimiento 68,95% 78,65% 70,65% 74,30% 73,70%
P06-07 | Duracién media de los estudios 4.27 4.5 45 4.67 4
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfacciéon con la informacion sobre el
P06-08 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,04 | 1,13 - - 2,63 | 1,57 | 3,50 | 1,44 | 3,96 | 1,43
(Estudiantado)




Cuadro de mando de indicadores Facultad de Educacion, Economia y Tecnologia

Grado de satisfaccion con la informacion sobre el
P06-09 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,25 | 1,48 - - 3,73 | 1,22 | 3,72 | 1,27 - -
(Profesorado)
Grado de satisfaccion con la informacion sobre el
P06-10 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,29 | 4,25 (109 | 4,33 |1,15| 4,33 | 1,15 - -
(PTGAS)
PO7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
P07-02 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en la 4,01 | 0,96 - - 3,76 | 1,32 | 4,09 | 1,07 | 4,04 |1,14
Web del estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccién con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en la 4,33 | 0,90 - - 4,40 | 091 | 4,03 | 1,15 - -
Web del profesorado cada titulo
Grado de satisfaccion del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la 400 | 1,07 | 460 | 1,03 | 4,00 | 1,50 4,50 | 0,87 - -
Web
Grado .de satlsfeju':cmn de las ?ersonas egresadas ) ) ) i i ) ) ) 350 | 0,84
con la informacién sobre el titulo
Ndmero de visitas a la web de cada titulacién
impartida en el Centro, con url: 1420 1169 999 903 1038
/empresas_ceuta/
457 Graduado/a en Educacion Primaria
Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 46,86% 8,00% 31,47% 51,09% 51,99%
Profesorado (%) 63,41% 61,76% 64,86% 72,22% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (%) - - - #N/D 6
Estudiantado de précticas (%) - - 30,43% 19,72% 20,43%
Tutores de practicas externas (%) 54,84% - 26,67% 72,48% 53,66%

Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccidn de los distintos colectivos tienen
la siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.

P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media Desv | Media | Desv
£02-01 Grado de satlsfacmonNcon la plamflcauon % 336 103 i i 312 122 319 118 | 318 |119
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
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Grado de satisfaccidn con la planificacion y
desarrollo de la ensefianza (Profesorado)

3,92 1,23

4,31 | 0,98

4,18 1,03

P02-03

Grado de satisfaccién con la planificacién y
desarrollo de la ensefanza (Personas
egresadas)

3,33 | 0,52

P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL ESTUDIANTADO

2018/2019

2019/2020

2020/2021

2021/2022

2022/2023

P03-01

Numero de matriculas

206

232

250

277

314

P03-02

Ndmero de estudiantes matriculados de
nuevo ingreso al titulo

58

75

85

82

100

P03-03

Ndmero de matriculas en primera preferencia

52

67

72

63

75

P03-04

Numero de solicitudes

148

168

198

253

272

P03-05

Numero de plazas ofertadas

140

140

140

140

140

P03-06

Ratio solicitud/oferta

1,06

1,20

1,41

1,81

1,94

P03-07

Nota media de admisidn.

7.26

7.61

7.69

7.9

7.96

P03-08

Nota minima de admisién.

5.29

P03-09

Numero de Estudiantado matriculados con
<42 créditos del total de estudiantado

50

52

55

55

71

P03-10

Ndmero de Estudiantado matriculado de
nacionalidad no espafiola

P03-11

Nudmero de Estudiantado que participan en
programas de moviliad (OUT)

19

10

12

14

P03-12

Ndmero de Estudiantado que viene a la UGR
a través de programas de movilidad (IN)

P03-13

Numero de universidades de destino de
los/las estudiantado del titulo

10

10

Media | Desv

Media | Desv

Media | Desv

Media Desv

Media | Desv

P03-14

Grado de satisfaccion del estudiantado con la
oferta de movilidad

3,40 1,04

3,94 | 0,94

3,19 1,04

3,46 | 1,10

P03-15

Grado de satisfaccion del profesorado con los
programas de movilidad

3,85 1,15

4,14 | 0,80

417 | 0,82

P03-16

Grado de satisfaccion del cumplimiento de las
expectativas (Estudiantado)

3,24 | 0,95

3,22 | 1,03

3,30 | 1,18

3,23 1,14

3,31 | 1,09

P03-17

Grado de
realizadas en su conjunto.
practicas)

satisfaccion de las practicas
(Estudiantado

4,385 11

4,29 0,9

4,31 | 0,79

P03-18

Grado de satisfaccion de la adecuacion de las
practicas ofrecidas en la entidad al perfil
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a
externo)

421 | 0,98

5,00 | 0,00

423 | 0,76

4,37 | 0,96

P03-19

Grado de satisfaccion con la oferta de
entidades Practicas Externas (Estudiantado
practicas)

4,00 | 1,08

4,14 0,86

4,06 | 1,29

P03-20

Grado de satisfaccidn de la oferta de entidades
Practicas Externas (Profesorado)

4,37 1,06

0,00 | 0,00

4,53 | 0,66

4,48 0,73
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P03-23 | Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,52 1,06 3,22 1,18 | 3,62 1,20 3,51 1,02 | 3,54 | 1,01
P03-24 | Grado de Satisfaccion general (Profesorado) 4,19 1,02 4,19 1,25 | 4,54 0,66 4,28 0,98 - -
P03-25 | Grado de Satisfaccion general (PAS) - - 4,40 | 0,80 - - 4,33 1,15 - -
po3-26 | Orado de cumplimiento de las expectativas de | 3, | o5 | 395 | 103 | 330 | 1,18 | 323 | 114 | 331 | 1,09
la Titulacién (Estudiantado)
P03.27 Gra.df) de satisfaccion con la Formacion tedrica i i i i i i i i 300 |0,63
recibida (Egresados)
P03-28 Gr_ado dg'satlsfaccllon con el a.sesoramlento v 350 113 ) ) 254 132 286 126 | 268 | 118
orientacién profesional (Estudiantado)
PO3-29 Gr.ado dg,satlsfacc.lon con el asesoramiento y 344 136 ) ) 4,23 0,75 4,09 112 ) )
orientacion profesional (Profesorado)
po3-30 | Orado de satisfaccion con el asesoramientoy |, ;1 | o5 | - | 285 122 28 | 1,32 308 |1,24
orientacion académica recibida (Estudiantado)
P03-31 Gr'ado dfe’satlsfac’cpn con'el' asesoramiento y 362 1,27 ) ) 436 | 0,79 4,12 113 ) )
orientacién académica recibida (Profesorado)
Grado de satisfaccion con la planificacién y
P03-32 | desarrollo de la ensefianza (Personas - - - - - - - - 3,33 | 0,52
egresadas)
Grado de satisfaccion de las personas
P03-33 | egresadas con el cardcter internacional de la - - - - - - - - 2,83 (041
formacion recibida
P03-34 Grado de Satisfaccion general (Personas ) ) ) ) ) ) ) ) 383 | 0,41
egresadas)
?;)?-21 Calificaciones globales por cursos académico 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
(]
% suspensos 14,33% 9,65% 12,19% 13,14% 9,06%
% aprobados 30,76% 28,88% 27,67% 24,11% 25,19%
% notables 29,34% 32,52% 32,96% 32,76% 34,66%
% sobresalientes 9,06% 11,23% 10,46% 12,63% 19,11%
% matriculas 1,83% 2,43% 3,34% 2,21% 3,19%
% no presentados 14,68% 15,29% 13,38% 15,15% 8,80%
P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,78%
% aprobados 64,00% 46,88% 51,43% 50,00% 86,11%
% notables 8,00% 15,63% 2,86% 3,57% 0,00%
% sobresalientes 8,00% 21,88% 25,71% 17,86% 2,78%
% matriculas 8,00% 6,25% 5,71% 3,57% 5,56%
% no presentados 12,00% 9,36% 14,29% 25,00% 2,77%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P04-01 Global: S‘:a’tlsfacaon general del alumnado con 4,07 1,08 422 | 003 433 11 4,53 0,9 444 | 11
la actuacion docente del profesor/a

P04-02 Distribucion del PDI por categoria
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 0 0 0 0 0
Catedratico de escuela universitaria 1 1 1 1 1
Profesor titular de universidad 10 11 13 10 12
Profesor titular de escuela universitaria 3 3 3 3 3
Profesor contratado doctor indefinido 5 3 3 6 7
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 4 3 5 4 4
Profesor sustituto interino 2 5 4 7 6
Profesor ayudante doctor 5 3 4 2 4
Personal de investigacion 0 0 0 1 0
Otras categorias 6 5 4 4 7
P04-03. Puntacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Nimero de encuestas 468 150 245 345 363
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media D:s
S&::Z’Gifi’gn';:E;ﬁf::gg::niaedOCGnCia Y 4,1 1,05 | 432 |0,88 | 4,44 0,9 4,58 0,8 4,55 | 0,96
Dimension 1l: Competencias Docentes 4,01 1,14 4,17 0,98 4,34 1,1 4,54 0,9 4,47 | 1,07
Dimension lll: Evaluacion de los aprendizajes 3,94 1,09 4,19 0,98 | 4,21 1,1 4,41 1 4,48 | 1,02
CD;r;ﬁzr;tslijé;?alr\]{[:eémbiente de clase y relacién profesor/a 414 116 | 431 | 097 45 1 4,58 0,9 451 | 1,06
comsstasgesentmons |y o | az [052] 4 | 11| 4 | 05 | ase |13
Eztr:::;t;:n con la actuacidn docente de las Personas ) ) ) ) ) ) ) ) 350 | 0,63
P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 sexenios 27 26 25 28 29
1 sexenios 5 4 5 4 7
2 sexenios 4 4 7 5 6
3 sexenios 0 0 0 1 1
4 sexenios 0 0 0 0 1
5 sexenios 0 0 0 0 0
6 0 mas sexenios 0 0 0 0 0
Menos de 5 aflos de experiencia 9 8 4 8 13
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 3 3 5 6 6
Entre 11y 15 afios (ambos incluidos) 3 3 4 3 2
Mas 15 afios 21 20 24 21 23
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P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (pendiente)

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
o -
PO4-06 N tot.ajl de P.D.I. que imparte clases en la 36 34 37 33 a4
titulacion, de la UGR
[+]
P04-07 N tot.ajl de P.D.l. permanente de la 2 2 2 24 24
titulacion, de la UGR
o - —
P04-03 % de P.D.l. permanente de la titulacion con 61.11% 61.76% 59, 46% 63.16% 54.55%
respecto al total, de la UGR
o - —
P04-09 N.2 total f:le P.D.l. doctor de la titulacidn 25 24 )8 25 34
perteneciente a la UGR
o . L
P04-10 % de P.D.l. doctor de la titulacidn respecto al 69,44% 70,59% 75,68% 65,79% 77.27%
total de la UGR
o .
PO4-11 N tot.zfl de P.D.I. a tiempo completo de la 31 )8 30 34 35
titulacion, de la UGR
o . . L
PO4-12 % de P.D.l. a tiempo completo de la titulacion 86,11% 82,35% 81,08% 89,47% 79,55%
respecto al total, de la UGR
P04-13 % de profesores evaluados con
calificacién de excelente (DOCENTIA)
% de actividad docente del profesorado
pos-14 | AU imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacidon que
es evaluada/ECTS total titulacion)
PO5- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv Media Desv | Media | Desv
PO5- Satisfaccién con la adecuacion de las
01 infraestructuras, recursos y servicios 3,55 1,03 - - 3,95 1,08 3,81 1,12 3,63 |1,15
(Estudiantado)
PO5- Satisfaccién con la adecuacion de las
02 infraestructuras, recursos y servicios 4,37 1,06 - - 4,53 0,66 4,48 0,73 - -
(Profesorado)
PO5- | Satisfaccion con la adecuacion de las
03 infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS) 3,77 | 0,98 2,90 | 1,04 408 | 1,26 4,44 0,67 ) )
PO5- | Grado de satisfaccion con la gestion
1,01 - - 1,22 1,1 1,2
04 administrativa del Titulo (Estudiantado) 3,35 /0 3,69 ! 3,39 A7 | 355 126
PO5- | Grado de satisfaccion con la gestion
2 - - - -
05 administrativa del Titulo (Profesorado) 45 0,73 456 10,58 | 460 0,70
PO5- Satisfaccién con la adecuacion de las
infraestructuras, recursos y servicios - - - - - - - - 4,00 | 0,63
06
(Personas Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
226- Tasa de graduacion 33,33% 27,87% 25,00% 20,34% 21,82%
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826_ Tasa de abandono 40,68% 43,55% 48,35% 50,82% 39,66%
P0O6- L
03 Tasa de abandono inicial 32,97% 34,43% 37,93% 30,67% 29,41%
P0O6- - .
04 Tasa de eficiencia 94,56% 92,79% 95,01% 95,62% 95,67%
P0O6- .
05 Tasa de éxito 84,11% 89,17% 86,40% 85,33% 82,69%
P0O6- .
06 Tasa de rendimiento 72,88% 77,08% 75,34% 73,61% 73,72%
P0O6- ., . .
07 Duracion media de los estudios 5.1 5.14 5.4 5.57 6.06
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media Desv | Media | Desv
POG- Grado de satisfaccidn con la informacion
08 sobre el procedimiento de reclamaciones y 2,41 1,13 - - 2,41 1,23 2,64 1,35 | 3,31 | 1,38
sugerencias (Estudiantado)
POG- Grado de satisfaccidn con la informacion
09 sobre el procedimiento de reclamaciones y 3,84 1,34 - - 4,05 1,19 3,92 1,32 - -
sugerencias (Profesorado)
POG- Grado de satisfaccidn con la informacion
sobre el procedimiento de reclamaciones y 3,75 1,29 4,25 | 1,09 | 4,33 1,15 4,33 1,15 - -
10 .
sugerencias (PTGAS)
PO7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
PO7-
02 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv Media Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccién con la utilidad y
accesibilidad de la informacidn difundida en
la Web del estudiantado de cada titulo del 375 | 1,04 i i 378 | 108 360 | 1,03 362 0,98
centro
Grado de satisfaccion con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en 4,46 0,99 - - 4,43 0,66 4,48 0,71 - -
la Web del profesorado cada titulo
Grado de satisfaccion del PTGAS con la
utilidad y accesibilidad de la informacion 4,00 1,07 4,60 1,03 | 4,00 1,50 4,50 0,87 - -
difundida en la Web
Grado de satlsfac_uon de Iz?\f personas , i i i i i i i i 383 | 0,41
egresadas con la informacién sobre el titulo
Numero de visitas a la web de cada titulacién
impartida en el Centro, con url: 2696 2361 2606 2029 1850
/primaria_ceuta/
458 Graduado/a en Eduacion Infantil
Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 51,52% 10,00% 17,65% 39,36% 32,62%
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Profesorado (%) 61,76% 68,75% 61,11% 115,79% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (%) - - - #N/D 9
Estudiantado de practicas (%) 72,09% - 20,37% 18,33% 49,09%
Tutores de practicas externas (%) 55,10% - 36,36% 64,06% 50,00%
Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos
colectivos tienen la siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.
P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

PO2-01 Grado de satlsfacmon~con la pIan|f|caC|on y 352 | 1,10 i i 326 | 144 | 3559 |112] 344 | 097

desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
P02-02 Grado de satlsfacaon~con la planificacidn y 402 | 1,16 ) ) 418 [ 1,12 | 422 | 0,98 ) )

desarrollo de la ensefianza (Profesorado)

Grado de satisfaccién con la planificacién y
P02-03 | desarrollo de la ensefianza (Personas - - - - - - - - 3,78 | 0,44

egresadas)
P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL
ESTUDIANTADO

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

P03-01 | Numero de matriculas 165 184 204 187 186
I Numerp de estudllantes matriculados de 48 51 55 49 51

nuevo ingreso al titulo
P03-03 | Numero de matriculas en primera preferencia 43 51 50 40 48
P03-04 | Numero de solicitudes 126 155 176 185 184
P03-05 | Numero de plazas ofertadas 70 70 70 70 70
P03-06 | Ratio solicitud/oferta 1,80 2,21 2,51 2,64 2,63
P03-07 | Nota media de admision. 7.01 7.94 7.47 7.28 7.54
P03-08 | Nota minima de admision. 5.18 5.36 5 5.12 5

Numero de Estudiantado matriculados con
P03-09 2

<42 créditos del total de estudiantado 3 4 >6 44 >4
P03-10 Numero_de Estud|ant?do matriculado de 1 0 3 ) 4

nacionalidad no espafiola

Ndmero de Estudiantado que participan en
P03-11

programas de moviliad (OUT) 4 10 / 1 1
P03-12 Numero de Estudiantado que \./llene alaUGR 1 0 1 0 5

a través de programas de movilidad (IN)

Numero de universidades de destino de
P03-13

los/las estudiantado del titulo 4 6 4 ! /

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
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P03-14 Grado desatls.f:.ﬂcmon del estudiantado con la 297 | 1,05 ) ) 335 |150| 351 [119] 327 | 118
oferta de movilidad
PO3-15 Grado de satlsfacm.o.n del profesorado con los 386 | 1,07 ) ) 410 0,90 | 411 | 1,00 ) )
programas de movilidad
po3-16 | Orado de satisfaccion del cumplimiento de fas | 5 5, | ) o3 | 406 |00 | 3,31 | 1,43 | 3,80 | 1,18 | 348 | 1,10
expectativas (Estudiantado)
Grado de satisfaccion de las practicas
P03-17 | realizadas en su conjunto. (Estudiantado | 4,23 | 1,06 - - 4,3 1,2 |1 391 |09 | 463 |1,01
practicas)
Grado de satisfaccion de la adecuacion de las
P03-18 practlc.as ofr?mc’jas en la er}tldad al perfil 422 | 064 i i 400 |141| 411 |095]| 400 | 076
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a
externo)
Grado de satisfaccion con la oferta de
P03-19 | entidades Practicas Externas (Estudiantado| 3,90 | 1,16 - - 3,45 | 1,57 | 4,18 (1,17 | 4,71 | 0,62
practicas)
£03-20 Gr?dc')desatlsfacaondelaofertadeentldades 434 | 098 | 0,00 |0,00| 457 |070| 433 |0,99 ) )
Précticas Externas (Profesorado)
P03-23 | Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,65 | 0,96 | 428 |0,86 | 3,75 |1,40| 3,93 |1,02| 3,75 | 0,98
P03-24 | Grado de Satisfaccion general (Profesorado) 4,24 | 1,00 | 4,00 [1,38| 4,59 | 0,80 | 4,45 | 0,83 - -
P03-25 | Grado de Satisfaccion general (PAS) - - 4,40 | 0,80 - - 4,33 (1,15 - -
po3-2 | Grado de cumplimiento de las expectativasde | 5 5, | 4 53 | 406 (080 | 331 | 1,43 | 3,80 1,18 3,48 | 1,10
la Titulacién (Estudiantado)
P03-27 GrngdesatlsfacaonconIaFormauonteorlca ) ) ) ) ) ) ) ) 378 | 0,44
recibida (Egresados)
P03-28 Gr.ado dglsatlsfacglon con el gsesoramlentoy 339 | 113 ) ) 225 | 150 3,12 |136] 2,58 | 1,32
orientacién profesional (Estudiantado)
B0329 Gr.ado dfelsatlsfacc{lon con el asesoramiento y 340 | 1,19 i i 429 |064| 415 | 0,81 i i
orientacién profesional (Profesorado)
po3-30 | Grado de satisfaccion con el asesoramiento y |, o | g 1g | - | 294 |1,46| 2,98 |1,40| 2,59 | 1,16
orientacién académica recibida (Estudiantado)
P03-31 Gr.ado dglsatlsfacluqn con.el. asesoramiento y 352 | 1,17 ) ) 432 |0g84| 424 | 104 ) )
orientacion académica recibida (Profesorado)
Grado de satisfaccién con la planificacién y
P03-32 | desarrollo de la ensefianza (Personas - - - - - - - - 3,78 | 0,44
egresadas)
Grado de satisfaccion de las personas
P03-33 | egresadas con el cardcter internacional de la - - - - - - - - 3,33 | 1,12
formacion recibida
P03-34 Grado de Satisfaccion general (Personas i i i i i i i i 444 | 073
egresadas)
I;;)?-Zl Calificaciones globales por cursos académico 2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
(]
% suspensos 8,83% 5,07% 10,05% 8,47% 8,08%
% aprobados 31,70% 28,53% 26,28% 21,38% 23,61%
% notables 34,38% 34,76% 34,26% 36,49% 40,05%
% sobresalientes 15,30% 20,64% 16,23% 19,90% 19,23%
% matriculas 2,13% 2,75% 2,33% 2,19% 3,03%
% no presentados 7,66% 8,25% 10,85% 11,57% 6,00%
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P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,70%
% aprobados 75,00% 61,29% 65,96% 74,07% 56,76%
% notables 5,00% 0,00% 0,00% 3,70% 5,41%
% sobresalientes 0,00% 9,68% 17,02% 7,41% 21,62%
% matriculas 0,00% 6,45% 4,26% 3,70% 5,41%
% no presentados 20,00% 22,58% 12,76% 11,12% 8,10%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
P04-01 g'gi’::aif‘;:f;gs';’legzzle;ar'o‘:eesljr';‘;“”ad° N 43 1,02 451 |088] 417 | 1,2 | 435 | 1,2 | 445 | 1,00
P04-02 Distribucion del PDI por categoria
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedrético de universidad 0 0 0 0 0
Catedratico de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor titular de universidad 7 10 11 7 8
Profesor titular de escuela universitaria 2 2 2 2 2
Profesor contratado doctor indefinido 2 2 2 4 6
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 6 6 6 6 6
Profesor sustituto interino 2 5 6 8 5
Profesor ayudante doctor 4 4 4 3 3
Personal de investigacion 0 0 0 0 0
Otras categorias 3 2 3 4 9
P04-03. Puntacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 266 136 257 330 195
Medi Desv Medi | Des | Medi | Des | Medi | Des | Medi | Des
a a v a v a v a v
?&Tﬁiﬁﬁz;;:Z”;igfjﬁiggf:n'taed°°e”°ia y 425 | 097 | 447 |086| 428 | 1,1 | 448 | 1 | 452 | 1,05
Dimension Il: Competencias Docentes 4,23 | 1,01 | 4,45 (0,92 | 4,17 1,2 | 434 | 1,2 | 4,46 |1,14
Dimension lll: Evaluacion de los aprendizajes 4,16 | 0,96 | 4,42 | 0,87 | 4,17 | 1,2 | 435 | 1,1 | 4,45 | 1,08
CD(i)r:]weeZtsLZ?alr\]{(:eﬁmbiente de clase y relacién profesor/a 434 | 099 | 459 |0,77 | 427 | 12 | 448 | 11 | 448 | 1,13
o s g || a1 oss| 417 | 12| a5 | 12 | ass |10
Eztrg:;gson con la actuacién docente de las Personas i i i i i i i i 400 | 071

28



Cuadro de mando de indicadores Facultad de Educacion, Economia y Tecnologia

P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 sexenios 18 23 23 27 29
1 sexenios 5 4 4 2 4
2 sexenios 2 4 6 3 4
3 sexenios 1 0 1 2 2
4 sexenios 0 0 0 0 0
5 sexenios 0 0 0 0 0
6 0 mas sexenios 0 0 0 0 0
Menos de 5 afios de experiencia 6 8 5 8 10
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 2 2 6 7 8
Entre 11 y 15 afos (ambos incluidos) 3 4 4 2 1
Mas 15 afios 15 17 19 17 20
P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (pendiente)
2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
° -
PO4-06 N tot.zfl de P.D.I. que imparte clases en la 2 31 34 34 39
titulacion, de la UGR
o
P04-07 N tot‘zfl de P.D.I. permanente de la 17 20 19 19 2
titulacion, de la UGR
o - —
P04-08 % de P.D.l. permanente de la titulacion con 65,38% 64,52% 55,88% 55 88% 56,41%
respecto al total, de la UGR
o - —
POA-09 N.2 total fje P.D.l. doctor de la titulaciéon 17 2 24 2 27
perteneciente a la UGR
o . L
P04-10 % de P.D.l. doctor de la titulacién respecto al 65,38% 70,97% 70,59% 64.71% 69,23%
total de la UGR
N.2 total de P.D.I. a tiempo completo de la
P04-11
titulacion, de la UGR 2 28 28 30 32
9 P.D.I.ati I la titulacié
pos-12 | %0 d€ a tiempo completo de la titulacion | g0 oo 90,32% 82,35% 88,24% 82,05%
respecto al total, de la UGR
P04-13 % de profesores evaluados con
calificacién de excelente (DOCENTIA)
% de actividad docente del profesorado
poa-14 | GUE imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacidn que
es evaluada/ECTS total titulacion)
PO5- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
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PO5- Satisfaccidn con la adecuacion de las
01 infraestructuras, recursos y servicios 3,21 | 1,12 - - 3,64 (1,32 3,78 [1,08| 3,47 | 1,20
(Estudiantado)
PO5- Satisfaccidn con la adecuacion de las
02 infraestructuras, recursos y servicios 4,34 | 0,98 - - 4,57 10,70 | 4,33 | 0,99 - -
(Profesorado)
PO5- | Satisfaccion con la adecuacion de las
03 infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS) 3,77 10,98 | 2,90 | 1,04 | 4,08 | 1,26 444 | 0,67 ) )
PO5- | Grado de satisfaccion con la gestion
04 administrativa del Titulo (Estudiantado) 319 | 121 ) ) 356 | 1,59 337 11,34 333 | 1,14
PO5- | Grado de satisfaccion con la gestion
4,32 | 0,82 - - 4,47 10,62 | 4,63 |0,63 - -
05 administrativa del Titulo (Profesorado) ! ! ! ! ! !
Satisfaccidn con la adecuacién de las
PO5- || .
infraestructuras, recursos y servicios - - - - - - - - 3,67 | 0,71
06
(Personas Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACIéN, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
2(1)6_ Tasa de graduacion 44,19% 28,21% 48,15% 65,22% 19,15%
PO6-
02 Tasa de abandono 38,64% 31,71% 26,79% 14,89% 29,17%
PO6- L
03 Tasa de abandono inicial 14,29% 12,77% 20,83% 21,57% 27,78%
P0O6- - .
04 Tasa de eficiencia 94,49% 91,88% 93,94% 86,96% 98,16%
PO6- L.
05 Tasa de éxito 91,60% 95,41% 90,36% 91,83% 90,16%
P0O6- .
06 Tasa de rendimiento 85,04% 88,64% 81,38% 82,20% 84,76%
P0O6- ., . .
07 Duracion media de los estudios 4.75 4.33 4.43 5.4 4.5
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
POG- Grado de satisfaccién con la informacion
08 sobre el procedimiento de reclamaciones y 2,27 | 1,22 - - 2,23 | 1,44 | 3,02 (1,36 3,48 | 1,31
sugerencias (Estudiantado)
POG- Grado de satisfaccién con la informacién
09 sobre el procedimiento de reclamaciones y 3,89 | 1,15 - - 4,05 (1,17 | 3,76 | 1,41 - -
sugerencias (Profesorado)
POG- Grado de satisfaccién con la informacién
sobre el procedimiento de reclamaciones y 3,75 | 1,29 | 425 (1,09 4,33 |(1,15| 4,33 | 1,15 - -
10 .
sugerencias (PTGAS)
P0O7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
P0O7-
02 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
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Media

Desv

Media | Desv

Media

Desv

Media

Desv

Media

Desv

Grado de satisfaccidn con la utilidad y
accesibilidad de la informacidn difundida en
la Web del estudiantado de cada titulo del
centro

3,48

1,14

3,65

1,33

3,79

1,08

3,79

0,97

Grado de satisfacciéon con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en
la Web del profesorado cada titulo

4,62

0,59

4,68

0,48

4,40

0,95

Grado de satisfaccion del PTGAS con la
utilidad y accesibilidad de la informacion
difundida en la Web

4,00

1,07

4,60 | 1,03

4,00

1,50

4,50

0,87

Grado de satisfaccion de las personas
egresadas con la informacién sobre el titulo

4,00

0,71

Ndmero de visitas a la web de cada titulacién
impartida en el Centro, con url:
/infantil_ceuta/

1743

1904

2085

1674

1340
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496 Graduado/a en Ingenieria Informatica

Promedio - Participacion en cuestionarios de satisfaccion

Cuadro de mando de indicadores Facultad de Educacion, Economia y Tecnologia

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 42,11% 24,00% 17,50% 46,91% 37,50%
Profesorado (%) - 61,11% 42,86% 12,96% -
PTGAS (%) 84,21% 42,11% 44,44% 30,00% -
Personas egresadas (%) - - - - 5
Estudiantado de practicas (%) - - 25,00% -
Tutores de practicas externas (%) - - 100,00% 66,67% -
Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccion de los distintos colectivos
tienen la siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.
P02- DISENO DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
PO2-01 Grado de satlsfacmon~con la plan|f|caC|on y 348 | 1,19 i i 350 | 096 | 351 | 137 379 | 093
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)
I Grado de satlsfacuon~con la planificacion y i i i i 444 | 082 | 3,93 | 094 i i
desarrollo de la ensefianza (Profesorado)
£02-03 Grado de satlsfacuon~con la planificacion y ) ) ) ) ) ) ) ) 380 | 045
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)
P03- GESTION DE LOS PROCESOS DE ESNSENANZAS-APRENDIZAJE Y ORENTACION AL
ESTUDIANTADO
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P03-01 | Numero de matriculas 75 76 79 80 74
P03-02 _Numero de}estudlantes matriculados de nuevo 26 23 )8 29 )8
ingreso al titulo
P03-03 | Numero de matriculas en primera preferencia 21 22 22 18 22
P03-04 | Numero de solicitudes 82 92 123 160 152
P03-05 | Numero de plazas ofertadas 50 50 50 50 50
P03-06 | Ratio solicitud/oferta 1,64 1,84 2,46 3,20 3,04
P03-07 | Nota media de admisidn. 7.03 7.15 8.37 8.37 8.14
P03-08 | Nota minima de admisidn. 5 5.22 5.12 5.75 5.17
Numero de Estudiantado matriculados con <42
P03-09 1 1 1 1 12
créditos del total de estudiantado 9 6 4 4
P03-10 Nurpero_de Estudlantzj\do matriculado de 12 12 13 14 7
nacionalidad no espafiola
Ndmero de Estudiantado que participan en
P03-11
programas de moviliad (OUT) 4 ! 0 8 6
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P03-12 Num}ero de Estudiantado qUt.e-wene alaUGRa 1 3 0 0 0
través de programas de movilidad (IN)

P03-13 Nume.ro de unlveréldades de destino de los/las ) 1 0 6 5
estudiantado del titulo

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

P03-14 Grado de satls.fécaon del estudiantado con la 300 | 1,34 i i 340 | 167 | 321 | 142 325 | 129
oferta de movilidad

PO3-15 Grado de satlsfacm.o.n del profesorado con los ) ) ) ) 436 | 088 | 392 | 075 ) )
programas de movilidad

PO3-16 Grado dfa satlsfacc.lon del cumplimiento de las 319 | 106 | 278 | 1,27 | 3557 | 102 | 336 | 125 372 | 0,89
expectativas (Estudiantado)

PO3-17 Grado de‘satlsfacuon.de las pra’ct|f:as realizadas i i i i ) 0 i i
en su conjunto. (Estudiantado practicas)
Grado de satisfaccion de la adecuacién de las

P03-18 | practicas ofrecidas en la entidad al perfil - - - - 450 | 0,71 | 5,00 | 0,00 - -
profesional/técnico del Titulo (Tutor/a externo)
Grado de satisfaccion con la oferta de entidades

P03-19 | T ) o - - - - |4 , - -
Practicas Externas (Estudiantado practicas) 00 | 0,00

£03-20 Gr?dc') de satisfaccion de la oferta de entidades ) ) 0,00 | 0,00 | 436 | 071 321 | 1,02 ) )
Précticas Externas (Profesorado)

P03-23 | Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,38 | 1,21 | 294 | 1,26 | 3,57 [094| 3,39 | 1,26 | 3,83 | 0,79

P03-24 | Grado de Satisfaccidn general (Profesorado) - - 436 (064 | 467 | 050 | 4,14 | 0,69 - -

P03-25 | Grado de Satisfaccidn general (PAS) - - 4,40 | 0,80 - - 4,33 | 1,15 - -

po3-26 | Orado de cumplimiento de las expectativas de la | 5 g | 4 o6 | 578 | 127 | 357 | 1,02 | 3,36 | 1,25 | 3,72 | 0,89
Titulacion (Estudiantado)

P03-27 Grng de satisfaccién con la Formacidn tedrica ) ) ) ) ) ) ) ) 320 | 045
recibida (Egresados)

o Gr.ado de satlsfacgon con gl asesoramiento y 337 | 0,96 i i 192 | 130 256 | 137 317 | 153
orientacién profesional (Estudiantado)

B0329 Gr.ado de satlsfac.aon con el asesoramiento vy ) ) ) ) 422 | 083 3,286 | 090 ) )
orientacién profesional (Profesorado)

po3.30 | 6rado de satisfaccion con el asesoramiento y | ) o5 | 4 56 | - | 292 |1,41] 2,78 | 1,41 3,09 |1,29
orientacién académica recibida (Estudiantado)

P03-31 Gr_ado de satlsfa}cc!on cqn_el asesoramiento vy ) ) ) ) 433 | 071 | 433 | 052 ) )
orientacion académica recibida (Profesorado)

P03-32 Grado de satlsfaCC|~on con la planificacion vy i i i i i i i i 380 | 045
desarrollo de la ensefianza (Personas egresadas)
Grado de satisfaccién de las personas egresadas

P03-33 | con el cardcter internacional de la formacion - - - - - - - - 2,20 | 0,45
recibida

P03-34 Grado de Satisfaccion general (Personas ) ) ) ) ) ) ) ) 300 | 0,00
egresadas)

P03-21 Calificaciones globales por cursos académico (%) 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

% suspensos 18,14% 17,61% 13,62% 17,53% 16,67%
% aprobados 27,61% 22,80% 25,45% 25,57% 34,36%
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% notables 18,30% 25,47% 23,80% 17,96% 27,44%
% sobresalientes 3,76% 4,87% 5,09% 3,59% 7,96%
% matriculas 2,94% 2,67% 2,99% 2,44% 2,29%
% no presentados 29,25% 26,58% 29,05% 32,91% 11,28%
P03-22 Calificaciones globales del TFG (%) 2018/2019 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023
% suspensos 6,67% 0,00% 0,00% 6,67% 9,09%
% aprobados 26,67% 0,00% 6,67% 0,00% 45,45%
% notables 40,00% 10,00% 53,33% 20,00% 27,27%
% sobresalientes 6,67% 20,00% 0,00% 26,67% 9,09%
% matriculas 6,67% 10,00% 0,00% 6,67% 0,00%
% no presentados 13,32% 60,00% 40,00% 39,99% 9,10%
P04- GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P04-01 aGc"t:_’::c'l j:téif:;:'t‘;” dgefgfgi::r' /Z'”m”ado conla | 426 | 087 | 45 |071| 43 | 11| 405 | 1,4 | 428 | 1,16
P04-02 Distribucion del PDI por categoria
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 1 0 0 0 1
Catedratico de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor titular de universidad 8 4 5 4 4
Profesor titular de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor contratado doctor indefinido 0 2 1 1 2
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 0 0 0 0 0
Profesor sustituto interino 2 5 4 2 4
Profesor ayudante doctor 1 2 3 5 2
Personal de investigacion 0 1 0 0 0
Otras categorias 4 4 7 5 6
P04-03. Puntacion media de la actuacion docente del profesorado por dimensiones
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 179 26 204 58 109
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Z(i;;ﬁ;lr;i%nolc:e?::ificacién de la docencia y cumplimiento 42 093 | 449 | 0,8 44 09 | 426 | 12 | 449 |096
Dimension Il: Competencias Docentes 4,1 0,99 | 4,47 0,8 4,26 1,1 4,09 1,2 4,27 | 1,19
Dimension lll: Evaluacion de los aprendizajes 4,13 0,9 4,3 0,9 | 4,4 0,9 3,99 1,3 | 4,43 |1,03
E;:JZ?:L?ZSIV: Ambiente de clase y relacién profesor/a con 428 | 0,96 46 |064| 441 | 11 | 418 | 12 44 | 117
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Global: Satisfaccidn general del alumnado con la actuacion 426 | 0,87 45 |071| 43 11 | 405 14 | 428 | 116
docente del profesor/a
Satisfaccidn con la actuacion docente de las Personas ) ) ) ) ) ) ) ) 380 | 1,30
Egresadas
P04-04. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios y experiencia docente
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 sexenios 7 12 15 12 12
1 sexenios 2 2 1 1 0
2 sexenios 4 4 4 4 5
3 sexenios 3 0 0 0 2
4 sexenios 0 0 0 0 0
5 sexenios 0 0 0 0 0
6 0 mas sexenios 0 0 0 0 0
Menos de 5 afios de experiencia 3 10 7 6 5
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 4 1 4 4 5
Entre 11 y 15 afos (ambos incluidos) 7 3 2 0 2
Mas 15 afios 2 4 7 7 7
P04-05 Informacidn sobre el Plan FIDO (pendiente)
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
N.2 total de P.D.l. que imparte clases en la
P04-06
titulacion, de la UGR 16 18 20 17 19
° - —
P04-07 N.2 total de P.D.l. permanente de la titulacion, de 8 6 6 5 7
la UGR
9 P.D.I. la titulacié
pos-og | % de permanente de la titulacion con 50,00% 33,33% 30,00% 29,41% 36,84%
respecto al total, de la UGR
° - —
P04-09 N. totalfje P.D.I. doctor de la titulacidn 1 1 10 11 10
perteneciente a la UGR
o . )
P04-10 % de P.D.l. doctor de la titulacién respecto al 68,75% 61,11% 50,00% 64,71% 52,63%
total de la UGR
o .
POA-11 N tot.ajl de P.D.I. a tiempo completo de la 11 12 13 12 13
titulacion, de la UGR
o . . -
POA-12 % de P.D.I. a tiempo completo de la titulacién 68,75% 66,67% 65,00% 70,59% 68,42%
respecto al total, de la UGR
00413 % de profesores evaluados con calificacion
de excelente (DOCENTIA)
% de actividad docente del profesorado que
p04-14 imparte en el titulo que es evaluada
anualmente (n2 ECTS de la titulacidn que es
evaluada/ECTS total titulacidon)
PO5- GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
‘ 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
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Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Satisfaccidn con la adecuacion de las
P05-01 | infraestructuras, recursos y servicios 2,18 | 1,29 - - 3,39 (1,38 3,36 | 1,53 | 3,81 |1,18
(Estudiantado)
Satisfaccién con la adecuacion de las
P05-02 | infraestructuras, recursos y servicios - - - - 4,36 | 0,71 | 3,21 | 1,02 - -
(Profesorado)
pos-03 | S3tisfaccion con la adecuacion de las 3,77 | 0,98 | 2,90 | 1,04 | 408 | 1,26 | 4,44 |067| - -
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS)
pos5-04 | Grado de satisfaccion con la gestion 3,09 | 1,09 | - - | 393 092|356 |1,12] 394 |09
administrativa del Titulo (Estudiantado)
PO5-05 Grad.o.de sa.tlsfacaoln con la gestién ) ) ) ) 467 | 061 | 457 | 079 ) )
administrativa del Titulo (Profesorado)
Satisfaccidn con la adecuacién de las
P05-06 | infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - - - 1,80 | 1,30
Egresados)
P06- RECOGIDA DE INFORMACION, ANALISIS DE RESULTADOS Y MEJORA
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
P06-01 | Tasa de graduacion 43,75% 5,88% 23,53% 20,00% 34,62%
P06-02 | Tasa de abandono 31,25% 44,44% 52,94% 55,00% 57,69%
P06-03 | Tasa de abandono inicial 29,41% 35,00% 46,15% 65,22% 39,29%
P06-04 | Tasa de eficiencia 99,90% 98,36% 95,24% 97,30% 0,00%
P06-05 | Tasa de éxito 75,11% 76,32% 81,44% 74,22% 76,25%
P06-06 | Tasa de rendimiento 53,57% 55,62% 57,58% 49,86% 63,45%
P06-07 | Duracién media de los estudios 5.36 4.5 5.83 5.2 6.33
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccion con la informacidn sobre el
P06-08 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,16 | 0,90 - - 2,58 | 1,62 2,76 | 1,51 | 3,72 | 1,42
(Estudiantado)
Grado de satisfacciéon con la informacion sobre el
P06-09 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias - - - - 400 | 1,41 | 3,71 | 1,11 - -
(Profesorado)
Grado de satisfacciéon con la informacion sobre el
P06-10 | procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,29 | 4,25 (1,09 | 4,33 |1,15| 4,33 | 1,15 - -
(PTGAS)
P0O7- PUBLICACION DE LA INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
P07-02 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccién con la utilidad y
accesibilidad de la informacién difundida en la 3,25 | 1,02 - - 3,33 | 1,18 | 3,52 | 1,27 | 3,72 | 0,93
Web del estudiantado de cada titulo del centro
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Grado de satisfaccion con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la
Web del profesorado cada titulo

4,67 | 0,50

4,14 | 1,07

Grado de satisfaccion del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la
Web

4,00 | 1,07

4,60 | 1,03

4,00 | 1,50

4,50 | 0,87

Grado de satisfaccidn de las personas egresadas
con la informacién sobre el titulo

2,80

0,45

Numero de visitas a la web de cada titulacién
impartida en el Centro, con url:
/informatica_ceuta/

1384

1339

1346

1148

934
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