UNIVERSIDAD Seguimiento Anual del titulo
DE GRANADA Curso 2022/2023

TITULO: Grado en Informacién y Documentacién (GID)

Fecha de elaboracion: 8 abril 2024

DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE WEB (IPD):

Analisis y toma de decisiones:

La valoracion que realizan los sectores de los que se tienen datos en el curso 22-23 superan un valor de 4 sobre 5
aumentando respecto de cursos anteriores. También aumenta el nimero de visitas (ver Tabla 1.1. del Anexo).

En el informe de seguimiento del curso anterior se puso en marcha la accion de mejora RA-RES-018184 para
obtener la opinidn de satisfaccion de egresados y empleadores, la cual se considera parcialmente alcanzada, pues
en este curso contamos con la opiniéon de los egresados. Con esto se cumple parcialmente una de las
recomendaciones de la DEVA. Esta puntuacion es de 4,5 sobre 5 mostrando una valoracién muy positiva.

La DEVA también recomendd publicar la Memoria Verificada, la cual se encuentra publicada en la web del Centro
en el siguiente enlace:
https://fcd.ugr.es/sites/centros/fcd/public/ficheros/231%20INFORMACI%C3%93N%20Y%20DOCUMENTACI%C3%9
3N%20memoria%20verificada.pdf

Puntos fuertes identificados:

- La valoracion de los colectivos de los que se tienen datos en el curso 22-23 es muy positiva, con valores
superiores al 4 sobre 5. Se cuenta ademas con la valoracion de los egresados como pedia la DEVA.

- La satisfaccion de los estudiantes respecto al procedimiento a seguir para poner reclamaciones ha subido
respecto a cursos anteriores.

- La Memoria Verificada esta publicada en la web del Centro como pedia la DEVA.

- Toda la informacién relativa a calendarios, guias docentes, organizacion docente, actividades formativas,
practicas, horarios, listado de centros de practicas estd disponible y actualizada en la pagina web de la
Titulacion y en la web del Centro.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Se va a proceder a integrar todas las webs de Grados de la UGR en una nueva plataforma. Por tanto, se ha
definido la accién de mejora SGC-P08-019479 que tiene como objetivo la integracidn de la web del GID en la
nueva plataforma.

- Mediante la Accidon de mejora RA-RES-018184, dependiente de la UGR, se ha conseguido la opinion de los
egresados y ahora se trabaja en recabar la opinién de los empleadores.

CRITERIO 2. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD:

Anadlisis y toma de decisiones:

A continuacidn se analiza el grado de consecucidn de las siguientes acciones de mejora, pudiendo darse algunas de
ellas como alcanzadas y otras progresando adecuadamente.

Accion SGC-P-010862 que tenia como objetivo reducir el nimero de estudiantes por grupo. Se ha conseguido por
la evolucidn natural de la demanda. Objetivo alcanzado.

Accidn SGC-P05-013302. Obtencion de informacidn sobre los logros asociados al Titulo. Se pretendia obtener datos
sobre la insercion laboral de los egresados y se ha conseguido con el estudio Andlisis Longitudinal de Insercion
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Laboral de las personas Egresadas de la UGR: 2018-2021, asi como con las encuestas de satisfacciéon que se
realizan actualmente a las personas egresadas. Objetivo alcanzado.

Accién RA-R-013307. Intensificacidén de la coordinacidon académica del titulo y la coordinacion de mdédulos para la
mejora de la adecuacion de contenidos practicos en las asignaturas de perfil mas profesional. Se ha mejorado en
este punto gracias a la identificacién de debilidades y fortalezas en el documento Analisis del Plan de Estudios
2020-21 realizado por la CGIC del titulo y a la participacion del profesorado en las ‘Jornadas abiertas para la mejora
de la coordinacion docente del Grado en Informacidn y Documentacion’ (junio 2021). Se sigue trabajando en este
punto por recomendacion de la DEVA.

Accidn RA-R-010861. Mejorar la coordinacidn entre e intra mddulos. Se ha mejorado en este punto gracias a la
identificacion de debilidades y fortalezas en el documento Analisis del Plan de Estudios 2020-21 realizado por la
CGIC del titulo y a la participacién del profesorado en las ‘Jornadas abiertas para la mejora de la coordinacidon
docente del Grado en Informacidon y Documentacion’ (junio 2021). Se sigue trabajando en este punto por
recomendacién de la DEVA.

Accion RA-R-015199. Aumento de la tasa de graduacién. La tasa de graduacion respecto del curso 22-23 respecto a
la que habia en el curso 18/19, que es cuando se propone la acciéon de mejora, ha crecido un 85,05 % y se sitda en
el curso 22-23 en un 45,45% por lo que se acerca al 50% paulatinamente. Respecto a la tasa de abandono ha
bajado al 30,43% siendo la mas baja de la serie histérica y cerca del objetivo del 30% indicado en la Memoria de
Verificacion. Se constata una evolucién favorable de este objetivo y se seguira trabajando en su mejora.

Accion RA-R-017668. Concienciacidon del profesorado de la necesidad de reducir el tiempo de feedback en la
evaluacion de las actividades formativas de naturaleza practica. Se ha conseguido como demuestran las buenas
valoraciones obtenidas en la Satisfaccién del estudiantado con la actuacidon docente del profesorado del titulo
(valores superiores a 4), que incluyen los sistemas de evaluacion. Objetivo alcanzado.

RA-R-017712. Mejora de la difusion entre el estudiantado del procedimiento para reclamaciones y/o sugerencias
establecido en la sede electrdnica. Se ha mejorado mucho la satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento
de reclamaciones, que en el curso 22-23 ha subido a 3,6 sobre 5. Se seguira trabajando en esta accidon de mejora
por recomendacion de la DEVA.

RA-R-017715. Incremento de la calidad de los servicios de orientacion académica y profesional. Los valores de
satisfaccion de los estudiantes (entorno al 3) son mejorables aunque destaca positivamente la valoracién de las
personas egresadas (3,75) que es mayor a la valoracién realizada por los estudiantes actuales. Se seguird
trabajando en su mejora mediante la potenciacién de las Jornadas de Salidas Profesionales.

RA-R-017717. Analisis de las fortalezas y debilidades de la gestion de la movilidad. Los valores de satisfaccion de
los estudiantes (entorno al 3) son mejorables, de manera que se seguira trabajando en este analisis.

RA-R-017666. Analisis de la actualizacién y reforma del plan de estudios. En el curso 22-23 se ha seguido
trabajando en esta accién de mejora tomando como punto de partida el analisis de fortalezas y debilidades
realizado en el documento “Analisis del Plan de Estudios 2020-21" realizado por la CGIC y a la participacion del
profesorado en las ‘Jornadas abiertas para la mejora de la coordinacion docente del Grado en Informacién y
Documentacion’ (junio 2021). Se seguira trabajando en este punto.

Puntos fuertes identificados:

- Se han conseguido alcanzar los objetivos de tres acciones de mejora contempladas en cursos anteriores.
- Se han conseguido los datos de satisfaccion de las personas egresadas
- Ha mejorado mucho la satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento de reclamaciones

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Seva a seguir trabajando en siete acciones de mejora anteriores y se ha afiadido la accidon de mejora SGC-P08-
019479 comentada anteriormente relativa a la actualizacion de la web del Grado.
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CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Anilisis y toma de decisiones:

Las ultimas modificaciones realizadas en el plan de estudios comenzaron a implantarse en el curso 2018/19 y hoy
en dia estdn completamente implantadas, obteniendo buenos resultados como muestran las encuestas de
satisfaccion de los diferentes agentes implicados, estudiantes, profesores y personas egresadas (ver Tabla 3.3 del
Anexo). Los valores disponibles de satisfaccion durante el curso 2022-23 mejoran valores de cursos anteriores
siguiendo la tendencia positiva que se identifico en el informe del curso 21-22.

Respecto a los indicadores relacionados con el perfil de ingreso (ver Tabla 3.2. del Anexo) el curso 22-23 se ha
producido un aumento en el nimero de solicitudes y en la nota media y minima de admisién. Otros indicadores se
mantienen en valores similares que en cursos anteriores o descienden ligeramente.

Respecto a la mejora de la coordinacidon académica se mantiene activa la accion de mejora Accion RA-R-013307
Intensificacion de la coordinacidn académica del titulo y la coordinacidn de mdédulos para la mejora de la
adecuacion de contenidos practicos en las asignaturas de perfil mds profesional. Se ha mejorado en este punto
gracias a la identificacion de debilidades y fortalezas en el documento Andlisis del Plan de Estudios 2020-21
realizado por la CGIC del titulo y a la participacidn del profesorado en las ‘Jornadas abiertas para la mejora de la
coordinacién docente del Grado en Informacién y Documentacién’ (junio 2021). En el siguiente enlace se ofrece
mas informacion sobre dichas jornadas:

https://fcd.ugr.es/informacion/noticias/jornadas-abiertas-la-mejora-la-coordinacion-docente-del-grado

En ellas participaron activamente la mayor parte del profesorado de la Titulacion, con representantes de todos los
departamentos implicados. Sus resultados y conclusiones estan siendo utilizados por el equipo directivo de la
Titulacion y por el conjunto del profesorado como base para la mejora de la coordinacion docente de la Titulacién.
Se sigue trabajando en este punto por recomendacion de la DEVA,

Puntos fuertes identificados:

- Se constata que la modificacién implantada a partir del curso 2018/19 ha sido positiva como muestran las
encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados.

- Las guias docentes tienen una estructura totalmente normalizada e incluyen todo el contenido relevante de
manera completa y fidedigna.

- Se cuenta con instrumentos de mejora de la coordinacidn docente como el Analisis del Plan de Estudios 2020-
21 y las conclusiones de las Jornadas abiertas para la mejora de la coordinacién docente del Grado en
Informacién y Documentacion (junio 2021)

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Se mantiene activa las accion de mejora RA-R-013307 para seguir mejorando la coordinacién académica.

DIMENSION 2. RECURSOS.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Analisis y toma de decisiones:

La informacién disponible sobre el profesorado que imparte docencia en el titulo (ver Tablas 4.1 a 4.4 del Anexo),
su distribucidon por categorias y el nimero de sexenios muestran una plantilla muy estable y con un alto nivel de
cualificacidn, tanto docente como investigadora. La practica totalidad es doctor y un alto porcentaje del mismo
corresponde a las dos categorias superiores de profesorado funcionario de carrera: Catedratico de Universidad
(CU) y Titular de Universidad (TU). Su experiencia docente es muy amplia, ya que la mayoria supera los 15 afos.
También es sobresaliente su nivel investigador, con un gran nimero de sexenios conseguidos. Aun siendo muy
estable, la plantilla se va renovando poco a poco, al incorporarse en los ultimos afios profesorado mas joven a
través de las figuras de ayudante doctor, profesor sustituto interino y personal de investigacién, intentando lograr
asi un adecuado equilibrio entre experiencia y renovacién en el conjunto de la plantilla.
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Respecto al desarrollo del TFG y su procedimiento para asignar tutores a los estudiantes, los criterios son claros y
se incluyen en la normativa aprobada por la Facultad, disponible en la web del titulo
(https://grados.ugr.es/documentacion/pages/infoacademica/estudios# _doku trabajo _de fin_de grado) y del
Centro (https://fcd.ugr.es/docencia/trabajo-fin-grado/informacion-documentacion). El perfil docente e
investigador del profesorado responsable del TFG coincide con el del conjunto del titulo, ya que cualquier profesor
con docencia en el titulo puede y debe dirigir Trabajos Fin de Grado.

El seguimiento y supervision de la asignatura Prdcticas Externas se lleva a cabo por la Comision de Practicas,
compuesta por el Coordinador de Practicas, el Coordinador del Grado, dos profesores, un representante del PAS y
un representante del estudiantado. Se elige por la Junta de Facultad y, para garantizar que estan representadas las
principales areas de conocimiento de la titulacién, se exige que los representantes del PDI sean de areas de
conocimiento diferentes a la del Coordinador de Practicas. Esta organizacion de la gestion de las Practicas Externas
tiene su origen en la nueva normativa aprobada por la Junta de Facultad en mayo de 2021
(https://fcd.ugr.es/sites/centros/fcd/public/inline-files/REGULACIONPRACTICASEXTERNASFCD20-05-2021.pdf),
con la que se pretendia responder a la recomendacién del informe de Seguimiento de la DEVA de que era
conveniente que se diversificara e implicara a mas profesorado, ya que anteriormente era responsabilidad
unicamente del Coordinador del Grado y del Coordinador de Practicas.

En relacidn con los resultados de las encuestas de satisfaccién del alumnado sobre el profesorado, la tabla 4.6
pone de manifiesto que su valoracion sigue siendo sobresaliente, como en cursos anteriores. En todas las
dimensiones analizadas se supera el 4: planificacién de la docencia (4,21), competencias docentes (4,08),
evaluaciéon de aprendizajes (4,16), ambiente de clase (4,14), global (4,03). Ademas aparece también la opinion de
las personas egresadas siendo un valor muy positivo (4,5).

Como elementos a mejorar se mantiene activa la Accién RA-R-010861 Mejorar la coordinacidn entre e intra
modulos por recomendacién de le DEVA para lo cual se cuenta con el documento Analisis del Plan de Estudios
2020-21 realizado por la CGIC del titulo y la participacién del profesorado en las ‘Jornadas abiertas para la mejora
de la coordinacion docente del Grado en Informacion y Documentacion’ (junio 2021).

Puntos fuertes identificados:

- Alto nivel docente e investigador del profesorado. La calidad investigadora de esta plantilla queda refrendada
por las destacadas posiciones en el Global Ranking of Academic Subjects (ARWU) en el area ‘Library and
Information Science’, en el que desde que se cred en 2017 ha aparecido como la primera de Espaiia y entre las
mejores de Europa. Su calidad docente se acredita por las excelentes valoraciones recibidas en las encuestas
de los estudiantes.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Se mantiene activa la accidn dirigida a mejorar la coordinacién entre e intra mdédulos RA-R-010861.

CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Anadlisis y toma de decisiones:

Los recursos materiales y servicios que se indicaron en la Memoria de Verificacién han ido experimentando una
mejora constante, tanto en numero como en actualidad tecnoldgica y en versatilidad operativa. Para ello se
aprovechan las convocatorias ofrecidas por la UGR (como el Programa de Apoyo a la Docencia Practica o los
resultados del Contrato Programa del Centro) o por el Ministerio (proyectos para la dotacidén de infraestructuras
para la investigacion). Los valores de satisfaccion disponibles en el curso 22-23 siguen en la linea positiva de afios
anteriores incorporando en esta ocasion la opinidn de personas egresadas siendo también esta valoracién buena
con un valor de 3,75. Se sigue trabajando en la renovacién de equipos informaticos, proyectores y sistemas de
audio, algo que se va haciendo a medida que se obtiene la financiacién necesaria.
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Respecto a las tareas de gestion administrativa del titulo los valores de satisfaccion disponibles siguen en la linea
positiva precedente.

Los indicadores respecto a movilidad (Tabla 5.2) muestran valores similares al curso anterior con un aumento de
los estudiantes que vienen a la UGR. Los valores de satisfaccién bajan respecto al curso anterior por lo que se hace
necesario mantener la Accion RA-R-017717 Andlisis de las fortalezas y debilidades de la gestidon de la movilidad, de
manera que se seguira trabajando en este analisis.

La valoracion de los estudiantes sobre la gestion de las Practicas Externas, al igual que en los cursos anteriores, es
muy positiva (Tabla 5.3), con valores claramente superiores a 4.

Puntos fuertes identificados:

- Buenas infraestructuras, servicios y dotacién de recursos con continua actualizacién
- Alta valoracidn de los estudiantes respecto a las Practicas Externas

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Se sigue trabajando en la Accién RA-R-017717 Andlisis de las fortalezas y debilidades de la gestién de la
movilidad.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Anadlisis y toma de decisiones:

El nivel de satisfaccion con el programa formativo mostrado por la Tabla 6.4 muestra valores positivos subiendo
ligeramente la satisfaccion del estudiantado a 3,7 y apareciendo la satisfaccion de las personas egresadas con un
valor positivo de 3,75. Por recomendacién de la DEVA se sigue trabajando en la Accidon de mejora RA-R-017666.
Analisis de la actualizacién y reforma del plan de estudios. Para ello, se ha tomado como punto de partida el
analisis de fortalezas y debilidades realizado en el documento “Analisis del Plan de Estudios 2020-21" realizado por
la CGIC y las conclusiones de las ‘Jornadas abiertas para la mejora de la coordinacion docente del Grado en
Informacién y Documentacion’ (junio 2021).

Respecto a la accién de mejora Accidn RA-R-017668 Concienciacion del profesorado de la necesidad de reducir el
tiempo de feedback en la evaluacidn de las actividades formativas de naturaleza practica, se considera alcanzada.
Este hecho viene demostrado por las buenas valoraciones obtenidas en la Satisfaccidon del estudiantado con la
actuacion docente del profesorado del titulo (valores superiores a 4), que incluyen los sistemas de evaluacion.
Objetivo alcanzado.

Respecto a la evaluacidon del desempefio de los estudiantes, las calificaciones son similares a otros cursos
académicos como se puede ver en la Tabla 6.1. Respecto al Trabajo de Fin de Grado, en el curso 22-23 ha
aumentado el nimero de no presentados por lo que se trata de un indicador a monitorizar para identificar si se
trata de algo coyuntural o que necesita tomar alguna medida de correccidn.

Respecto a los indicadores de rendimiento de la titulacién (ver Tabla 6.3) los valores de eficiencia y éxito siguen
siendo muy buenos bajando un poco la tasa de rendimiento. La tasa de graduacion sigue su linea ascendente
llegando al 45,45% aproximandose poco a poco al objetivo del 50%, mientras que la tasa de abandono va
descendiendo hasta el 30,43% aproximandose al objetivo del 30%. También se reduce la duracién media de los
estudios a 4,88. Todo ello constata una evolucion positiva de los indicadores de rendimiento. A pesar de esta
mejora se decide mantener la Accién RA-R-015199 Aumento de la tasa de graduacion por recomendacion de la
DEVA.
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Puntos fuertes identificados:

- Buenos valores de satisfaccion de los colectivos implicados

- Altos valores de eficiencia y éxito y mejora importante en la tasa de graduacién, tasa de abandono y duracién
media de los estudios.

- La Accidn RA-R-017668 Concienciacién del profesorado de la necesidad de reducir el tiempo de feedback en la
evaluacion de las actividades formativas de naturaleza practica, se ha conseguido.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Se sigue trabajando en la mejora de la tasa de graduacién y tasa de abandono mediante la Accién RA-R-
015199.

- Necesidad de seguir actualizando el contenido de las asignaturas y el plan de estudios en su conjunto (Accidon
de mejora RA-R-017666).

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Anadlisis y toma de decisiones:

Por lo que se refiere a los servicios de orientacidn académica y profesional, la UGR planifica el proceso de
orientacion al estudiantado desde una perspectiva global y asumida por todos los érganos que interaccionan con
el estudiantado de una forma descentralizada. La orientacion a nivel de UGR se lleva a cabo en su mayor parte por
el Vicerrectorado de Estudiantes a través de sus diferentes estructuras y canales de comunicacion (paginas web,
guias, folletos, carteles...), aunque también es relevante la aportacidén del Vicerrectorado de Internacionalizacion
en todo lo relativo a movilidad. Por su parte, la Facultad de Comunicacién y Documentacién y su profesorado
también llevan a cabo diferentes actividades e iniciativas de orientacién académica y profesional: tutorias,
sesiones especificas dirigidas a los estudiantes de primer curso, sesiones sobre los programas de movilidad. En el
caso de la orientacion profesional destacan las ‘Jornadas de salidas profesionales’ (Abril  2023)
(https://fcd.ugr.es/informacion/noticias/jornadas-salidas-profesionales) que se celebran cada curso académico y
que permiten que los carreras y perfiles profesionales ligados al sector de la Informacién y Documentacion.

Como se muestra en la Tabla 7.1 la satisfaccion de las personas egresadas con la orientacion académica y
profesional es buena llegando a un valor de 3,75. Respecto a los estudiantes su satisfaccion con la orientacién
académica se mantiene entorno al 3 (3,02) como otros afios y tiene una ligera bajada en el caso de la orientacién
profesional, siendo 2,75. Desde la Comision de Calidad del Centro se ha puesto en marcha una acciéon de mejora
(RA-R-017715) centrada en la difusion de las acciones de orientacion académica y profesional. A este respecto, el
Centro tiene definido un Plan de Comunicacion (https://fcd.ugr.es/informacion/estrategia-calidad) que contribuye
a mejorar los servicios prestados en esta materia. Por otro lado, en el proceso de revisidén del cuestionario de
satisfaccion del estudiantado con la titulacion llevado a cabo desde la UCIP, se han afadido ejemplos de
actuaciones relacionadas con las orientacién académica y profesional, facilitando asi la respuesta del estudiante.
Esperamos que todas estas medidas contribuyan a consolidar la mejora de la valoracidn de los estudiantes
respecto a estos servicios de orientacion.

Los indicadores de empleabilidad (Tabla 7.2) muestran una indudable mejora en los ultimos cursos de los que se
disponen de datos, tanto en los referidos a un afio como los de dos afios tras el egreso. En ambos casos, las tasas
de insercion, de demanda de empleo y de paro muestran valores positivos, poniendo de manifiesto que los
egresados de esta titulacidon cuentan con los requisitos para una adecuada insercién en el mercado laboral.

Puntos fuertes identificados:
- Buena empleabilidad de los egresados.
Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacién):

- Se sigue trabajando para mejorar la orientacién académica y profesional a los estudiantes mediante la Accidn
de mejora RA-R-017715.
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ANEXO

Cuadro de mando de indicadores del Titulo:

Graduado o Graduada en Informaciéon y Documentacion

por la Universidad de Granada

Curso 2022/2023
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CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Tabla 1.1. Indicadores de satisfaccion con la informacion publica disponible y nimero de visitas a la web del titulo

2018/19 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con la utilidad y accesibilidad
de la informacion difundida en la Web del 3,51 | 0,95 - - 3,72 | 1,13 | 3,76 | 1,02 | 4,02 | 0,76
estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccidn con la utilidad y accesibilidad
de la informacion difundida en la Web del 2,70 | 0,38 - - 4,00 | 0,98 | 4,78 | 0,46 - -
profesorado cada titulo
Grado de satisfaccion del PTGAS con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la Web 3,90 | 1,39 | 400 1033 400 | 085 | 338 |079 ) )
Grgdo de sa?t’lsfacuon de'las personas egresadas con ) ) i i ) i 380 | 130 | 450 | 1,00
la informacion sobre el titulo
!\lumer'o de visitas a la web de cada tltulauon' 4178 3713 4560 3511 3692
impartida en el Centro, con url: /documentacion/
Tabla 1.2. Indicadores de satisfaccion con la informacion facilitada sobre el procedimiento de reclamaciones
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccidn con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,49 | 0,93 - - 2,52 | 1,48 | 2,81 | 1,36 | 3,60 | 1,32
(Estudiantado)
Grado de satisfaccién con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 2,50 | 0,98 - - 3,57 | 1,36 | 4,25 | 0,85 - -
(Profesorado)
Grado de satisfaccién con la informacion sobre el
procedimiento de reclamaciones y sugerencias 3,75 | 1,26 | 4,13 | 0,60 | 4,50 | 0,58 | 4,67 | 0,58 - -
(PTGAS)
CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD
Tabla 2.1. Participacion de los distintos colectivos en los cuestionarios de satisfaccion con la titulacién
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Estudiantado (%) 35,98% 29,00% 26,36% 50,38% 48,09%
Profesorado (%) 21,74% 71,11% 55,32% 64,71% -
PTGAS (%) 58,82% 47,06% 45,45% 37,50% -
Personas egresadas (Numero) - - - 5 4
Estudiantado de practicas (%) 18,18% - 23,53% 24,14% 50,00%
Tutores de practicas externas (%) 66,67% - 80,00% 62,50% -
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* En el curso 2018/19 no hay datos para el PDI dado que en ese curso no correspondia PTGAS pasarle el cuestionario, seguin lo

indicado en el SGIC del titulo.

Aclaracidn sobre los datos de satisfaccion de los distintos colectivos para el curso 2019/20:
En el curso 2019/20, tras la situacion producida por la pandemia del COVID19, las universidades andaluzas elaboraron un
cuestionario especifico de satisfaccion con el fin de recopilar la informacion de los distintos colectivos con las actuaciones
desarrolladas por los responsables académicos en los diferentes ambitos de gestion. Por este motivo en algunas tablas de
satisfaccidn incluidas en este documento no hay datos disponibles en algunas variables para el curso 2019/20.

Escala datos de satisfaccion: Los datos facilitados en este cuadro de mandos sobre la satisfaccién de los distintos colectivos tienen la
siguiente escala van del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho.

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE FORMATIVO

Tabla 3.1. Satisfaccion del estudiantado con la gestion del TFG

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

Grado de satisfaccién con los procedimientos de
gestion (eleccion y realizacion) del TFG 2,82 | 1,17 - - 3,46 | 1,33 | 3,62 | 1,37 | 3,17 1,17
.(Estudiantado)
Tabla 3.2. Indicadores relacionados con la organizacién y desarrollo del programa formativo

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Numero de solicitudes 139 167 180 178 185
Ratio solicitud/oferta 1,39 1,67 1,80 1,78 1,85
Numero de plazas ofertadas 100 100 100 100 100
Numero de matriculas 162 135 129 131 128
Numero de matriculas en primera preferencia 16 16 19 30 24
!\lumero de’estudlantes matriculados de nuevo 23 23 36 37 33
ingreso al titulo
Nota media de admisién. 7.27 7.05 7.48 7.67 7.89
Nota minima de admision. 5.5 5.2 5.46 5.34 5.4
Tabla 3.3 Satisfaccion de los distintos grupos de interés con la planificacion y desarrollo de las ensefianzas

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv

Grado de sNatlsfacuon c'on la planificacion y desarrollo 338 | 1,10 i i 309 | 1,03 | 342 | 1,14 | 346 | 1,00
de la ensefianza (Estudiantado)
Grado de siatlsfacuon con la planificacion y desarrollo 375 | 073 ) ) 398 | 1,16 | 411 | 1,00 ) )
de la ensefianza (Profesorado)
Grado de sNatlsfacuon con la planificacion y desarrollo ) ) ) ) ) ) 300 [071 | 375 | 0,96
de la ensefianza (Personas egresadas)
CRITERIO 4. PROFESORADO
Tabla 4.1. Informacion global sobre el profesorado que imparte docencia en el titulo

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

o - . —

N.2 total de P.D.I. que imparte clases en la titulacién, 40 43 46 45 a4

de la UGR
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B.(;—’F;cotal de P.D.I. permanente de la titulacion, de la 33 32 34 32 34
‘Ziii:taPl.'Dale. I|c;eLrJr;1;;nente de la titulacidn con respecto 82.50% 74,42% 73,91% 71,11% 77.27%
° . —

gértt:r':zlciillja.ll.adgét:r de la titulacion 36 39 40 39 0
‘é SZ:D.I. doctor de la titulacion respecto al total de 90,00% 90,70% 86,96% 86,67% 90,91%
g:’l;oézlse P.D.l. a tiempo completo de la titulacién, 39 0 43 43 2
‘;/Zf;ezg"a'l i;‘;“g: lcaoLTé’F'{em de la titulacion 97,50% 93,02% 93,48% 95,56% 95,45%
Tabla 4.2. Informacidn sobre la distribucion global del profesorado por categorias

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Catedratico de universidad 11 10 11 10 11
Catedratico de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor titular de universidad 19 19 19 18 19
Profesor titular de escuela universitaria 0 0 0 0 0
Profesor contratado doctor indefinido 3 4 5 4 4
Profesor contratado doctor interino 0 0 0 0 0
Profesor colaborador indefinido 0 0 0 0 1
Profesor sustituto interino 2 3 2 4 1
Profesor ayudante doctor 0 2 1 2 2
Personal de investigacion 1 3 5 4 3
Otras categorias 4 2 3 3 3
Tabla 4.3. Datos globales del profesorado por niimero de sexenios

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
0 10 13 15 16 14
1 7 4 5 6 5
2 7 11 8 8 6
3 8 7 10 7 11
4 3 3 3 3 2
5 4 4 4 2 2
6 0 mas sexenios 1 1 1 3 4
Tabla 4.4. Datos globales del profesorado por nimero de sexenios
::;::ii:’c?:'es G O R ED 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Menos de 5 afios 5 6 7 7 7
Entre 5y 10 afios, ambos incluidos 4 4 4 7 7
Entre 11y 15 afos, ambos incluidos 5 6 6 6 3
Mas 15 afios 26 27 29 25 27
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Tabla 4.5. Informacion sobre el Plan FIDO

Pendiente obtencién de informacién

Tabla 4.6. Satisfaccion del estudiantado con la actuacion docente del profesorado del titulo por dimensiones

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Numero de encuestas 320 209 297 280 351
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
D|men.5|c.m I: Planificacion de la docencia 'y 406 | 1,02 | 427 | 108| 45 087 | 431 | 1,11 | 4215 | 1,148
cumplimiento del Plan Docente
Dimension Il: Competencias Docentes 3,93 1,12 | 4,07 | 1,19 | 4,31 1,07 | 4,12 | 1,25 | 4,088 | 1,224
Dimension Ill: Evaluacién de los aprendizajes 4,02 | 1,02 | 413 |1,17 | 4,42 | 0,99 | 4,23 | 1,15 | 4,162 | 1,206
Dimension IV: Amblepte de clase y relacion 4,02 12 406 | 13 | 431 | 117 a1 134 | 414 | 1,23
profesor/a con estudiantes
GIobaIi §at|sfaCC|on general del alumnado con la 401 | 111 | 405 | 118 | 426 | 1,09 | 406 | 1,29 | 4,038 | 1,255
actuacion docente del profesor/a
Satisfaccidon con la actuacidn docente de las Personas ) ) ) ) ) ) 260 | 114 | 450 | 0,96
Egresadas
CRITERIO 5. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA
Tabla 5.1. Indicadores de satisfaccidn con las infraestructuras y los recursos
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
§at|sfaCC|on con la adecuacion d.ehlas ' 317 | 1,15 ) ) 342 | 129 | 347 | 1,19 | 3,95 1,03
infraestructuras, recursos y servicios (Estudiantado)
'Satlsfacuon con la adecuacion d.e.Ias 335 | 0,60 ) ) 423 | 108 | 425 | 092 ) )
infraestructuras, recursos y servicios (Profesorado)
Satisfaccion con la adecuacion de las
1 2 22 - -
infraestructuras, recursos y servicios (PTGAS) 35 0,87 28 10,591 433 10701 4 0,90
Satisfaccion con la adecuacion de las
infraestructuras, recursos y servicios (Personas - - - - - - 4,20 | 0,84 | 3,75 0,96
Egresados)
Grado de satisfaccidn con la gestidon administrativa
1,02 - - 1,2 1 2 1,2
del Titulo (Estudiantado) 3,60 0 3,53 26 1 3,43 331 3,29 28
Gradlo de satisfaccién con la gestién administrativa 295 | 065 | 0,00 | 000]| 463 | 0,89 | 478 | 055 i i
del Titulo (Profesorado)
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Tabla 5.2. Indicadores de movilidad
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Numero de estudiantes que participan en programas 4 ) 1 3 )
de movilidad (OUT)
Numero de estudiantes que vienen a la UGR a través
. 8 4 3 8 10
de programas de movilidad (IN)
Numero de Universidades de destino de los/las
R , 4 2 1 3 1
estudiantes del titulo
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de satisfaccion del estudiantado con la oferta 326 | 0,92 i i 285 | 134 | 343 | 1,22 | 2,01 114
de movilidad
Grado de satlsfacu.o.n del profesorado con los 423 | 055 i i 397 | 132 | 427 | 088 i i
programas de movilidad
Grado,de s§t|sfaCC|9n de las personas.‘ t’egresa.ud.as con ) ) ) ) ) ) 320 | 045 | 275 | 0,50
el caracter internacional de la formacion recibida
Tabla 5.3. Indicadores relacionados con las practicas externas
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado'de satlsfacuc'm de las practicas realizadas en 4,75 0,5 i i 5 0 414 | 038 | 46 |0,548
su conjunto. (Estudiantado)
Gr?dQ de satisfaccion con' la oferta de entidades 45 |0577 i i 4,25 05 383 | 041 42 | 0837
Practicas Externas (Estudiantado)
Grado de satlsfa'\cuon del estudiantado con el tutor 0 0 i i 0 0 386 | 121 44 | 0894
externo. (Estudiantado)
Grado de satisfaccién de la adecuacion de las
prdcticas ofrecidas en la entidad al perfil 5,00 | 0,00 - - 4,25 | 0,50 | 4,75 | 0,50 - -
profesional/técnico del titulo (Tutor/a externo)
CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO
Tabla 6.1. Calificaciones globales por curso académico
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 10,98% 8,86% 12,42% 9,18% 12,30%
% aprobados 29,87% 37,19% 26,85% 30,21% 24,17%
% notables 30,30% 25,53% 28,30% 31,19% 23,77%
% sobresalientes 12,09% 11,75% 11,84% 10,56% 15,70%
% matriculas 2,89% 3,95% 3,75% 3,65% 7,34%
% no presentados 13,87% 12,72% 16,84% 15,21% 16,73%
Tabla 6.2. Calificaciones globales del TFG por curso académico (%)
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
% suspensos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
% aprobados 6,12% 34,29% 23,33% 33,33% 13,04%
% notables 38,78% 17,14% 36,67% 33,33% 26,09%
% sobresalientes 18,37% 20,00% 10,00% 0,00% 8,70%
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% matriculas 6,12% 5,71% 6,67% 7,41% 4,35%
% no presentados 30,61% 22,86% 23,33% 25,93% 47,82%
Tabla 6.3. Indicadores de rendimiento de la titulacion
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Tasa de graduacion 24,56% 41,46% 33,33% 36,36% 45,45%
Tasa de abandono 50,00% 31,71% 41,30% 40,91% 30,43%
Tasa de abandono inicial 34,78% 31,82% 21,74% 21,74% 38,89%
Tasa de eficiencia 96,58% 95,69% 97,05% 98,97% 98,36%
Tasa de éxito 87,42% 90,22% 85,55% 89,37% 81,67%
Tasa de rendimiento 75,29% 78,98% 71,47% 75,88% 65,68%
Duracién media de los estudios 5.52 5 5.17 5.19 4.88
Tabla 6.4. Indicadores de satisfaccion con el programa formativo
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Grado de Satisfaccion general (Estudiantado) 3,47 | 1,05 | 3,18 | 1,53 | 3,18 | 1,19 | 3,66 | 1,07 | 3,70 | 0,97
Grado de Satisfaccion general (Profesorado) 2,60 | 0,49 | 3,87 | 1,26 | 3,84 | 1,18 | 4,48 | 0,95 - -
Grado de Satisfaccion general (PTGAS) - - 4,14 | 0,64 - - 4,33 | 0,58 - -
Grado de Satisfaccion general (Personas egresadas) - - - - - - 3,40 | 1,14 | 3,75 | 0,96
CRITERIO 7. Orientacién académica, orientacidn profesional y empleabilidad
Tabla 7.1. Satisfaccion con la orientacion académica y orientacién profesional
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Gr.ado dglsatlsfacc!on con el as'esoramlento y 403 | 1,14 ) ) 255 | 129 | 326 | 1,26 | 2,75 | 1,25
orientacién profesional (Estudiantado)
Gr'ado dglsatlsfacc!on con el asesoramiento y 200 | 0,60 ) ) 350 | 1,44 | 413 | 0,99 ) )
orientacién profesional (Profesorado)
Gr.ado dglsatlsfacc!on con el asesoramiento y ) ) ) ) ) ) 200 | 1,00 | 375 | 0,96
orientacién profesional (Personas egresadas)
Gr.ado d.elsatlsfaclclo.n con feliasesoram[ento y 205 | 1,14 ) ) 269 | 128 | 305 | 1,27 | 3,02 | 1,25
orientacién académica recibida (Estudiantes)
Gr.ado d(.elsatlsfaclcm.n con 'eI.asesoramlento y 240 | 0,53 ) ) 365 | 137 | 436 | 1,04 ) )
orientacidén académica recibida (Profesorado)
Gr.ado d(.elsatlsfaclcm.n con 'eI.asesoramlento y i i i i i i 260 | 152 | 375 | 0,96
orientacidén académica recibida (Personas egresadas)

Pagina 13




UNIVERSIDAD Seguimiento Anual del titulo
DE GRANADA Curso 2022/2023

Tabla 7.2. Indiciadores empleabilidad

o 5 G U 2 ) e Promocion Promocion Promocion Promocion Promocion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Tasa de inserciéon 17 (50,00%) | 15(53,57%) | 12 (66,67%) * *
Tasa de demanda de empleo 11 (32,35%) 6 (21,43%) 3(16,67%) * *
Tasas de paro 6(17,65%) 7 (25,00%) 3(16,67%) * *
Desconocido 1(2,86%) - - * *
S s e el e e Promocion Promocion Promocion Promocion Promocion
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Tasa de inserciéon 23 (69,70%) | 20(71,43%) * * *
Tasa de demanda de empleo 4(12,12%) 5(17,86%) * * *
Tasas de paro 6(18,18%) 3(10,71%) * * *
Desconocido 2(5,71%) - * * *

*Definiciones

e La tasa de ocupacion (o insercidn), basada en la situacion laboral del alumnado al afio de su egreso, que queda definida como el
numero de personas cuya situacion, a 30 de septiembre del afio posterior al egreso, era la de trabajador asalariado, trabajador
auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de investigacion, es decir, ocupado, segun los datos de la Seguridad Social.

¢ La tasa de demanda de empleo, que se define como el nimero de personas tituladas que a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), con mas de un mes de inscripcién de la
demanda, dividido entre el total de personas tituladas.

* El porcentaje de paro registrado, definido como el nimero de personas tituladas que, a 30 de septiembre del afio posterior al
egreso constaban como demandantes de empleo en el SAE y eran clasificados como parados registrados, dividido entre el total de
personas tituladas.

Informacién sobre fuentes y acceso datos/indicadores

Fuente Fecha recogida
Satisfaccion con la titulacidn BD Satisfaccion sep-23
Satisfaccién con la actuaciéon docente BD Evaluacion oct-23
Datos sobre PDI BD Personal oct-23
Resultados Académicos BD Alumnos oct-23
Visitas web Google Analytics jul-23
Oferta, demanda y matricula DUA mar-23
Empleabilidad Observatorio empleo oct-23
Satisfacciéon Egresados Observatorio empleo nov-23
Pendiente
Formacion e Innovacion Docente BD FIDO actualizacidn
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