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iTULO: GRADUADO O GRADUADA EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS (GMIM) (236)
Fecha de elaboracién: 2/02/2026. Aprobado: 10/02/2026

DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE WEB (IPD):

Andlisis y toma de decisiones:

Para la valoracion de los indicadores sobre la satisfaccion, el nimero de respuestas que se han obtenido en la
aplicacién de los cuestionarios para cada colectivo a lo largo de los diferentes cursos académicos, han sido las que
figuran en la Tabla 1, en la cual se observa que el Grado de satisfaccion con la informacién publica disponible de
todos los colectivos implicados en el Grado en Marketing e Investigacién de Mercados (GMIM). Para el curso
2024/25, la satisfaccion del estudiantado con la utilidad y accesibilidad de la informacién difundida en la Web del
GMIM es media-alta (3.55 sobre cinco), ligeramente inferior al del afio pasado.

Indicadores de satisfaccion con lainformacién | 5,016 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
en la web del titulo

Grado de satisfaccidn con la utilidad y
accesibilidad de la informacion difundida en la 3,81 N/A 3,40 3,36 4,15 3,64 3,55
Web del estudiantado de cada titulo del centro
Grado de satisfaccion con la utilidad y

accesibilidad de la informacidn difundida en la 4,25 N/A 4,24 4,48 N/A 4,45 N/A
Web del profesorado de cada titulo

Puntos fuertes identificados:

- Amplia difusion y publicidad del titulo del GMIM a través de la web.

- Nivel de satisfaccién medio-alto con la difusidon web del titulo por parte de los colectivos implicados.

- Amplia disponibilidad de informacidn sobre calidad, seguimiento y mejora del titulo, asi como de normativa y
reglamentos.

- Difusién adecuada de las guias docentes y ubicacidén en tiempo oportuno.

- Adecuada coordinacién entre los diferentes vicerrectorados, vicedecanatos y coordinacion del titulo para la
actualizacidn de informacion académica y de calidad.

- Realizacién de una actualizacidn continua de la web del grado, destacandose las noticias, plazos, procedimientos
y documentacidon mas relevante para el estudiantado en banners a la derecha de la pagina web.

- Refuerzo de la difusion del grado a través de avisos y noticias en el espacio de coordinacién en PRADO.

- La web del titulo se actualiza continuamente y proporciona informacién sobre plazos, procedimientos,
normativa y reglamentos, sobre los indicadores de calidad y seguimiento y mejora del titulo, asi como sobre
noticias académicas de actualidad.

- Refuerzo de la difusion del grado a través de avisos y noticias en el espacio de coordinacién en la plataforma
docente PRADO y en la Web del Grado.

Pagina 1l



UNIVERSIDAD

DEGRANADA Seguimiento Anual del titulo
P e - Curso 2024/2025

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- La CGICT no ha identificado puntos débiles en este criterio para el curso 2024/25

CRITERIO 2. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD:

Andlisis y toma de decisiones:

La participacion de los distintos colectivos en los cuestionarios de satisfaccion con la titulacion ha evolucionado de
manera dispar, como se observa en la Tabla 2. La participacion del estudiantado en los cuestionarios de satisfaccion con
la titulacion sigue evolucionando positivamente, pasando del 45,02% en el curso 2022/23 al 46,60 en el curso 2023/24,
alcanzando el 47.24% en el curso 2024/25. Destaca de manera relevante el crecimiento de la participacion del
estudiantado de practicas externas, que pasa del 14.0% en el curso 2023/24 al 30.0% en el 2024/25, Sin embargo, no

consigue alcanzar los niveles del curso 2022/23 (73,68%).

Tabla 2. Indicadores del subcriterio 2.3.

Participacion de los distintos grupos de interés

en los cuestionarios de satisfaccion con la 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
titulacion

Porcentaje de participacion del estudiantado 43,36% 22,00% 20,97% 30,92% 45,02% 46,60% 47,24%
Porcentaje de participacion del profesorado 56,34% 55,88% 59,74% 51,32% N/A 46,38% N/A
Porcentaje de participacidon del PTGAS 38,10% 33,33% 34,48% 72,41% N/A 72,00% N/A
Porcentaje de participacidn de personas " " " 49,12% 29.11% 34,88% N/A
egresadas

Porcentaje de participacion de estudiantado de

s 175,00% N/A 31,82% | 32,00% | 73,68% | 14,00% | 30,00%
précticas externas

Po’rce.ntaje de participacion de tutores de N/A N/A 35,48% 41,46% N/A 40,43% 40,00%
practicas externas

De manera adicional, se ha puesto en marcha la accion de mejora SGC-P06-018962 (en proceso), responsabilidad de
la CCC, consistente en “Explorar la posibilidad de ofertar nuevas actividades que puedan adaptarse mejor a las
necesidades actuales del estudiantado, contando con la participacién de los empleadores”. Con esta accién de
mejora se pretende incentivar la participacién del estudiantado, egresados y empleadores en las reuniones de la
Comision de Calidad y en otras actividades del Centro, con el fin de conocer la opinién del estudiantado a través del
espacio de coordinacion de PRADO y recoger sus propuestas sobre actividades acordes con sus necesidades actuales.

Asimismo, se busca fomentar su implicacidn en la selecciéon de contenidos informativos relevantes y analizar la
evolucion de su participacion en las reuniones de los 6rganos de gobierno en comparacién con cursos anteriores.

Puntos fuertes identificados:

- Consolidacién del SGC del titulo.

- Se dispone de un aplicativo de “Seguimiento y Mejora de Centros y Titulos” y un gestor documental, que
permiten acceder a los indicadores de calidad de la docencia y amplia informacidn sobre los titulos y que
facilitan la actualizacién de informacion sobre las acciones de mejora y sus evidencias de forma interrelacionada
con la web del GMIM.

- Se ha sistematizado el funcionamiento de la CGICT y se han hecho publicos en la web del Grado todos los
elementos basicos del sistema de calidad: composicidn y Reglamento de Funcionamiento de la CGICT, informes
internos y externos de seguimiento y acreditacidn, plan de mejora, indicadores de rendimiento e informes de
satisfaccion de los distintos colectivos.

- Sedispone de amplios sistemas de recogida y analisis de informacion.

- No se han recibido quejas ni sugerencias sobre la gestion del titulo de GMIM en las diversas ubicaciones y
medios de recepcién habilitados a tal efecto.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):
- La CGICT no haidentificado puntos débiles en este criterio para el curso 2024/25
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CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Analisis y toma de decisiones:

En cuanto a los indicadores de demanda y matricula del titulo, la Tabla 3 muestra que el nimero de solicitudes en el
curso académico 2024/25 han alcanzado las 1.009, por debajo del curso 2023/24, lo que supone un descenso del
15,8 % respecto al afio anterior. El nUmero de matriculados es de 553 estudiantes, un 4.2 % menos que en el curso
anterior. La nota minima de admisidn para alumnos de nuevo ingreso se ha situado en 10,72, superior a la del afio
anterior en 0,44 puntos. En cuanto a la nota media de admision para alumnos de nuevo ingreso, se ha situado en
11,63, ligeramente superior al afio anterior en 0,16 puntos.

En relacidn con los indicadores de oferta del titulo, el nimero de plazas ofertadas en la titulacidon se ha establecido
en 124, igual nimero de plazas que las del curso anterior, cubriendo practicamente la totalidad en primera
preferencia y alcanzando los 125 estudiantes matriculados de nuevo ingreso.

La ratio de solicitudes por plaza ofertada del GMIM es de 8,11, ligeramente por debajo del curso 2024/25 pero
superior al de los ultimos cursos. Dada la situacion descrita, se justifica sobradamente la continuidad en la
imparticion del titulo.

Tal y como muestra la Tabla 3, la principal via de acceso a la titulacidn ha seguido siendo la prueba de acceso a la
universidad con 112 estudiantes (igual que en el curso anterior); seguida muy de lejos por los que provienen de FP2
o asimilados con 9. Muy en menor medida, sélo 1 estudiante ha accedido al titulo a partir de las pruebas especificas
para mayores de 25, 40, 45 aios.

Indicadores Oferta, demanda y matricula. 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
::ur:woero de estudiantes matriculados en el 620 631 592 622 613 577 553
Numero de solicitudes de acceso al titulo 1017 1160 1282 1175 1340 1195 1006
Numero de plazas ofertadas 132 130 130 128 124 124 124
Ratio solicitud/oferta 7,70 8,92 9,86 9,18 10,81 9,64 8,11
Numgro de estudla.ntes de nuevo |r?greso 118 115 115 108 116 119 109
matriculados en primera preferencia

Num.ero de nimero de .estudlantes 130 133 127 128 121 125 125
matriculados de nuevo ingreso

Porcentaje de acceso en primera preferencia 90,77% 86,47% 90,55% 84,38% 95,87% 95,20% 87,20%
Nota media de admision 10,41 10,45 11,29 11,22 11,83 11,47 11,63
Nota minima de admisidn 8,44 9,23 10 9,7 10,63 10,28 10,72

Indicadores vias de acceso (para estudiantes

de nuevo ingreso) 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Pruebas de acceso a la universidad 123 130 113 117 112 112 112
FP2 o asimilados 11 4 9 5 3 11 9
:;L:Jibas especificas para mayores de 25, 40, 45 3 1 0 5 5 0 1
Titulados universitarios o asimilados 1 0 2 1 0 1

Otros accesos. * 3 3 7 6 7 1

El grado de satisfaccién del estudiantado con la planificacion y desarrollo de la ensefianza es medio-alto; si bien, esta
por debajo del curso 2023/24. (Véase Tabla 4).

Planificacion y desarrollo de la ensefianza 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Grado de satisfaccién con la planificacién y
desarrollo de la ensefianza (Estudiantado)

3,58 N/A 2,39 3,04 4,05 3,43 3,29

Grado de satisfaccién con la planificacién y

1 1
desarrollo de la ensefianza (Profesorado) 3,85 N/A 417 4,04 N/A 414 N/A
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Puntos fuertes identificados:

- El titulo es revisado periédicamente y se identifican mejoras, a partir de las debilidades detectadas,
estableciéndose acciones de mejora relacionadas con el disefio, organizacion y desarrollo del programa
formativo.

- Lavaloracién realizada por el profesorado sobre la planificacién y desarrollo de la ensefianza es alta.

- Losindicadores de acceso y matricula muestran que el GMIM es un titulo altamente demandado.

- El titulo se considera totalmente sostenible teniendo en cuenta el perfil de la formacién y los recursos
disponibles.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- La CGICT no ha identificado puntos débiles en este criterio para el curso 2024/25

DIMENSION 2. RECURSOS.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Andlisis y toma de decisiones:

Segun se observa en la Tabla 5. la composicion de la plantilla docente que imparte clases en la titulaciéon del GMIM
muestra bastante estabilidad, al igual que en los cursos anteriores. El nimero total de profesorado que imparte
clases en el grado es de 81, 2 menos que en el aio anterior. El nimero del profesorado permanente se ha mantenido
constante respecto al curso 2023/24 con 56 profesores/as. El porcentaje de profesorado permanente es de 69,14%.
(cifra ligeramente superior al del curso previo, con un 67,46%). El PDI doctor de la titulacidn ha bajado ligeramente
respecto al curso 2023/24, pasando de 73 a 69 en el curso 2024/25.

La progresiva cualificacion investigadora del profesorado del Grado viene avalada por la tendencia creciente en el
ndmero de sexenios de los que dispone el profesorado de GMIM. En el curso 2024/25, 52 profesores/as del grado
tienen mas de un sexenio (Véase Tabla 6). En 2024/25, asciende a 58 sexenios los 16 Catedraticos/as que imparten
docencia en el grado y a 61 los 35 Titulares de Universidad, lo que representa un promedio de 2,3 sexenios de
Catedraticos/as y Titulares de Universidad.

El Grado de Marketing e Investigacién de Mercados cuenta con una plantilla de profesorado consolidada. Mas del
70% del PDI cuenta con 10 o mas afios de experiencia (ligeramente inferior al afio anterior). El promedio de afios de
docencia es de 20.
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Informacion sobre el PDI que
imparte docencia en el titulo. 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024 | 2024/2025
(altimo afio)

N.2 total de P.D.l. que imparte

clases en la titulacion, de la UGR 74 81 81 78 7 8 81
N.2 total de P.D.I. permanente de
la titulacion, de la UGR 52 45 45 42 >0 >6 >6
% de P.D.l. permanente de la
titulacion con respecto al total, 70,27% 55,56% 55,56% 53,85% 64,94% 67,46%. 69,14%
de la UGR
o
N.2 total de P.D.l. doctor de la 61 60 60 61 65 73 69

titulacidn perteneciente a la UGR
% de P.D.l. doctor de la titulacién
respecto al total de la UGR
N.2 total de P.D.I. a tiempo

82,43% 74,07% 74,07% 78,21% 84,42% 87.95% 85,19%

completo de la titulacién, de la 60 60 65 61 61 68 71
UGR
% de P.D.l. a tiempo completo de
la titulacidn respecto al total, de 81,08% 74,07% 80,25% 78,21% 79,22% 81,93% 87,65%
la UGR

PO4-04 Tabla 6. I?atos globa?les fiel profesorado por nimero 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

de sexenios y experiencia docente

0 sexenios 36 32 27 29
1 sexenios 13 16 18 16
2 sexenios 15 14 17 16
3 sexenios 7 7 12 11
4 sexenios 5 5
5 sexenios 2 1
6 0 mas sexenios 2
Menos de 5 aiios de experiencia 13 8 8
Entre 5y 10 afios (ambos incluidos) 10 13 16 16
Entre 11 y 15 afios (ambos incluidos) 12 11 12 6
Mads 15 afios 43 45 49 51

Indicadores relacionados con la participacion
del profesorado en actividades formativas y 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 2024/25
proyectos de innovacion docente

o —
N de profesorado'que ha participado en 54 13 88 27 38 6 1
actividades formativas
N2 de profesores que han participado en

. L 43 118
proyectos de innovacion docente

Por otro lado, la Tabla 7 nos ofrece indicadores sobre la participacion del profesorado en actividades formativas y
proyectos de innovacién docente. Con respecto a las primeras observamos una subida en la participacién, pasando de
6 a 11. Sin embargo, debemos tomar este valor con cuidado ya que puede variar con respecto al facilitado en cursos
anteriores, debido a un error detectado en el cdmputo de cursos académicos.

Mas acusado ha sido el crecimiento del nUmero de profesores participantes en proyectos de innovacién docente,
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que ha alcanzado los 118 del curso 2025 frete a los 43 del curso anterior (Véase Tabla 7).
En cuanto a los indicadores relacionados con la actuacién docente, segun se observa en la Tabla 8, ha disminuido

ligeramente el numero de encuestas cumplimentadas, pasando a ser de 898. Se puede observar que continua la

tendencia de mejora que se viene observando en los ultimos afos, de modo que se alcanzan puntuaciones
superiores a 4 (sobre 5) en todas las dimensiones. Asi, en el curso 2024/25 la satisfaccion general es de 4,28 puntos,
muy ligeramente inferior al afio anterior. Destacan las puntuaciones en cuanto a la planificacion de la docencia y
cumplimiento del plan docente, situandose en un 4,41, o el ambiente de clase y la relaciéon profesor/a con
estudiantes con un 4,29, asi como la evaluacién de aprendizajes, se valora con una puntuacion de 4,26.
el L CBUE R L LI LI SR 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
1128 831 814 592 1160 1012 898
3,99 4,25 4,26 4,38 4,35 4,48 4,41
3,76 4,04 4,04 4,17 4,14 4,30 4,24
4,06 4,09 4,20 4,19 4,34 4,26
4,11 4,19 4,18 4,29 4,29
4,17 4,30 4,28

docente
Numero de encuestas cumplimentadas
Dimension I: Planificacion de la docencia 'y
3,76
4,17
4,00 4,16

3,86

4,08

3,77

cumplimiento del Plan Docente
Dimension Il: Competencias Docentes
Dimension IlI: Evaluacién de los aprendizajes
Dimension IV: Ambiente de clase y relacion
Con respecto a la satisfaccion del profesorado con el programa formativo no hay datos en el curso 2024/25 como muestra la
2022/23 | 2023/24 | 2024/25
4,28 N/A

profesor/a con estudiantes
Global: Satisfaccién general del alumnado con la
2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22

4,47 4,43 4,26 N/A

actuacion docente del profesor/a

4,28

Tabla 9.

Satisfaccién del profesorado con el programa

formativo

Puntos fuertes identificados:

GMIM cuenta con profesorado con amplia experiencia docente e investigadora.
El titulo se considera totalmente sostenible teniendo en cuenta el perfil de la formacion y los recursos disponibles.
Los resultados de la satisfaccién del estudiantado con la actuacién docente a opinion del estudiantado sobre la

actuacion docente del profesorado de la titulacién alcanzan unos niveles muy satisfactorios.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):
La CGICT no ha identificado nuevos puntos suficientemente débiles como para plantear una accidon de mejora en

CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Anadlisis y toma de decisiones:
la satisfaccion media del estudiantado se sitia en 3,79, si bien no existen datos sobre el nivel de satisfaccion del
profesorado para el curso 2024/25. (Véase Tabla 10). En cuanto a la satisfaccion con la gestiéon administrativa del

esta dimension.
A partir de la informacion recogida en las encuestas de satisfaccion realizadas a dos colectivos (PDI y estudiantado)
titulo, las valoraciones son medias por parte del estudiantado, experimentando un ligero descenso del 3,26 (curso

y presentada en la Tabla 10, se aprecia cdmo la valoracion de las infraestructuras, recursos y servicios por parte del

estudiantado se mantiene en valores medios altos en los uUltimos afios como resultado del gran esfuerzo que la

Facultad esta realizando en la mejora de sus infraestructuras, servicios y dotacién de recursos. Para el curso 2024/25,
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2023/2024) al 3.15 (curso 2024/25).

Indicadores relacionados con la
infraestructuras, recursos, servicios y gestion
administrativa

2018/19

2019/20

2020/21

2021/22

2022/23

2023/24

2024/25

Satisfaccidn con la adecuacién de las
infraestructuras, recursos y servicios
(estudiantado)

3,79

N/A

3,45

3,94

3,71

3,90

3,79

Satisfaccidn con la adecuacion de las
infraestructuras, recursos y servicios
(profesorado)

4,23

N/A

4,42

4,49

N/A

4,30

N/A

Grado de satisfaccidn con la gestion
administrativa del Titulo (estudiantado)

3,59

N/A

3,39

3,39

3,54

3,26

3,15

Grado de satisfaccién con la gestion
administrativa del Titulo (profesorado)

4,39

N/A

4,46

4,47

N/A

4,47

N/A

Por lo que se refiere a los indicadores de movilidad del estudiantado, segun se observa en la Tabla 11, el nimero de
estudiantes outgoing ha disminuido el curso 2024/25, pasando de 45 a 38 estudiantes, disminuyendo también el
numero de universidades de destino del estudiantado del titulo en 6, siendo 26 universidades de destino. Aumenta
en 2 el nimero de estudiantes incoming, pasando a 64 en este curso 2024/25. Segln los cuestionarios, el grado de
satisfaccion del estudiantado con la Oferta de Movilidad se sitda en un valor de 3,11, ligeramente inferior a la del

curso anterior.

La accién de mejora SGC-P04-017838 (en proceso), desarrollada por la UCIP, tiene como objetivo elaborar un
informe de la satisfaccién del estudiantado que ha participado en la movilidad de ERASMUS para su posterior
valoracién por Centros y Titulos, lo que permitird un mayor conocimiento sobre esta materia con el objetivo de
emprender propuesta de mejora si fuera necesario.

Indicadores relacionados con la movilidad 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
Ndmero de estudiantes OUT 35 28 17 37 25 45 38
Numero de estudiantes IN 76 63 32 81 78 62 64
Nume'ro de Unlv?r5|dades de destino de los/las 2 21 13 78 20 32 %
estudiantes del titulo

Satls.fgccmn del estudiantado con la oferta de 322 N/A 285 3,29 322 335 311
movilidad

Satls.féccmn del profesorado con la oferta de 4,01 N/A 416 4,06 N/A 413 N/A
movilidad

Segln se muestra en la Tabla 12, el estudiantado encuestado tiene un alto grado de valoracion de las practicas
realizadas en su conjunto (4,63), 1,20 puntos mas que el afio anterior, lo que representa una subida muy destacada.
La satisfaccion con el tutor de practicas es alta (4,17), aunque ligeramente inferior a la del curso 2023/24. La
satisfaccion del estudiantado con el tutor externo presenta una subida importante, pasando de 3,39 para el curso
2023/24 a 4,43 en el curso 2024/25. Destaca la importante subida en la satisfaccion del estudiantado con la oferta
de entidades que alcanza el 3,25 en el curso 2024/25.

:l:::::res LRI LR S EL B ES 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25
Sat{lsf_acmon total del estudiantado con las 4,63 N/D 436 356 3.90 343 4,63
précticas externas

Sat{sfacaon del estudiantado con la oferta de 433 N/D 271 2,40 319 271 3,25
entidades

Satisfaccidn del estudiantado con el tutor " " " 4,00 4,29 3,29 4,43
externo

Satisfaccidn total del tutor de practicas N/A N/D 4,82 4,63 N/A 4,50 4,17
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En el curso 2023/2024 se propuso una accion de mejora SGC-P03-020116 con el objetivo de mejorar la satisfaccion
del estudiantado con la oferta de entidades. Esta accion sigue en proceso. La accién de mejora propuesta pretende
detectar los motivos de la baja satisfaccion del estudiantado con las entidades ofertadas en las practicas externas
en la titulacién. En primer lugar, se revisara el cuestionario a los estudiantes participantes en el programa de
practicas para recabar mas informacidn. Este cuestionario se elaborard en colaboracién con el Vicedecanato de
Estudiantes, Empleo, Igualdad y Diversidad. A partir del cuestionario de Evaluacion de las practicas cumplimentado
por los estudiantes que han realizado las practicas externas, se realizara un estudio. En segundo lugar, el citado
estudio, se pondrd a disposicidon de la Comisidn de Calidad del Centro y del titulo el estudio indicado para su
valoracién y realizacion de propuestas de mejora si fuera necesario.

La satisfaccion del PTGAS con el desarrollo del programa formativo es alta en el curso 2023/2024; si bien no ha
podido ser analizada para el curso 2024/25 al no tener datos sobre la misma. Véase Tabla 13.

2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Satisfaccién del PTGAS con el desarrollo del

programa formativo N/A 4,20 N/A 4,50 N/A 4,65 N/A

Puntos fuertes identificados:

- Lasinfraestructuras, recursos y la dotacidn de servicios son los adecuados para las caracteristicas del titulo.

- Secuentan con aulas dotadas de todos los medios audiovisuales, asi como el PTGAS adecuado que las atienden
satisfactoriamente, existiendo un proceso de actualizacidon y mejora continua en la dotacién de medios para la
docencia virtual por parte del centro.

- La valoracién de los distintos colectivos sobre la adecuacion de infraestructuras, recursos y servicios es alta,
mejorando respecto del curso anterior la satisfaccion del estudiantado y PTGAS, y manteniéndose en niveles
muy altos la del profesorado.

- Lasatisfaccidn del estudiantado, profesorado y tutores externos con el programa de practicas es alta.

- Se mantiene la movilidad internacional del titulo, tanto en numero de estudiantes participantes entrantes y
salientes como en el nimero de entidades de destino, siendo media la satisfaccion del estudiantado.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):
- La CGICT no ha identificado puntos débiles

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Andlisis y toma de decisiones:

Atendiendo a la informacidn facilitada por la UCIP en la Tabla 14 se observa para el curso 2024/25 que el nivel de
suspensos ha crecido ligeramente con respecto al curso 2023/24 (de 6,47% a 6,75%), Igual ocurre con el porcentaje
de notables que sube de 33,72% al 36,28% y de el de sobresalientes que pasa del 7,36% al 8,08%, Sin embargo, bajan
el nimero de aprobados (de 39,77 % al 37,95%) y el nimero de matriculas de honor (2,19% a 1,89%). También bajan
el nimero de no presentados de 10,48% en el curso 2023/2024 a 9,05% en el 2024/2025.

Con respecto a las calificaciones globales del titulo, se observa una evolucién desigual de los principales indicadores
académicos con respecto al curso anterior, con avances en algunos dmbitos y retrocesos en otros.

La tasa de rendimiento experimenta un ligero descenso, pasando del 84,57 % en 2023/24 al 83,99 % en 2024/25
(-0,58 puntos porcentuales), pero superior al 64% de tasa de referencia establecida en la memoria verificada del
Titulo. Por el contrario, la tasa de eficacia muestra una mejora, al incrementarse del 94,79 % al 95,73 % (+0,94 puntos
porcentuales.

La tasa de graduacidn presenta un avance significativo, pasando del 59,06 % al 61,48 % (+2,42 puntos porcentuales),
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%), alcanzando un valor superior a la de referencia en la memoria verificada del Titulo (50% tasa de graduacion). Sin
embargo, a pesar del incremento que ha sufrido la tasa de abandono, pasando del 15,15 % en 2023/24 al 20,80 %
en 2024/25 (+5,65 puntos porcentuales), sigue estando por debajo del 30% fijado fen la memoria verificada. Del

grado, constituyendo el principal indicador negativo del periodo.
Finalmente, la duraciéon media de los estudios aumenta de 4,56 a 4,91 afios, lo que apunta a una ligera prolongacion
del tiempo necesario para completar la titulacion.

Calificaciones globales del titulo 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Porcentaje de suspensos 14,29% 7,08% 12,78% 14,09% 8,51% 6,47% 6,75%

Porcentaje de aprobados 43,61% 41,65% 39,12% 38,52% 38,72% 39,77% 37,95%

26,82% | 36,63% | 29,47% | 29,62% | 34,09% | 33,72% | 36,28%

Porcentaje de notables
Porcentaje de sobresalientes 5,20% 7,46% 7,74% 5,31% 7,42% 7,36% 8,08%
Porcentaje de matricula de honor 1,54% 1,47% 1,36% 1,56% 1,75% 2,19% 1,89%

Porcentaje de no presentados 8,54% 5,71% 9,53% 10,90% 9,51% 10,48% 9,05%

e . Ver informacién. Aplicaciéon de indicadores de calidad para la
Calificaciones por asignaturas . .
docencia. Informe numero 9

Resultados académicos 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Tasa Rendimiento 77,36% | 87,09% | 77,86% | 74,96% | 80,71% | 84,57% | 83,99%

Tasa Eficacia 96,40% | 9591% | 94,70% | 96,64% | 94,18% | 94,79% | 95,73%

Tasa Graduacién 53,66% | 52,46% | 59,54% | 54,14% | 56,69% | 59,06% | 61,48%

Tasa Abandono 17,07% 21,95% 14,50% 18,66% 18,60% 15,15% 20,80%

4,80 5,03 4,80 4,71 4,76 4,56 4,91

Duracion media

Segun se presenta en la Tabla 15, el nivel de satisfaccion general del estudiantado con el programa formativo de
GMIM en el curso 2024/25 se situa en 3,28, empeorando ligeramente respecto del 3,31 alcanzado en el curso

2023/24, pero por encima de los niveles de cursos anteriores.

2019/2 | 2020/2 | 2021/2 | 2022/2 | 2023/2 | 2024/2

AR 0 1 2 3 4 5

Satlsfac'aon del estudiantado con el programa 3,46 271 248 301 411 331 328
formativa

Puntos fuertes identificados:

Nivel medio de satisfaccidn con el programa formativo por parte del estudiantado.
Mejora general en los resultados finales, pues, aunque sube muy ligeramente el porcentaje de suspensos y baja el
porcentaje de aprobados, el porcentaje de notables y sobresaliente sube, por lo que las notas medias del 44,36%

del estudiantado se sitian entre el notable (36,28%) y el sobresaliente (8,08%).

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

La CGICT no ha identificado puntos débiles en este criterio para el curso 2024/25.

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Andlisis y toma de decisiones:

La Tabla 16 nos ofrece informacion sobre la satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacién académica y

profesional. Seguin se observa en la Tabla 16, la satisfaccion del estudiantado con los servicios de orientacién
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académica y profesional ha bajado con respecto al curso anterior, situdndose en niveles por debajo de 3,
aunque ligeramente superior a los cursos 2020/21y 2021/22.

Indicadores relacionados con la orientacion

académica y profesional 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Satisfaccidn del estudiantado con respecto a la
orientacién académica
Satisfaccién del estudiantado con respecto a la
orientacién profesional

2,89 N/A 2,04 2,54 3,69 2,67 2,59

4,06 N/A 1,46 2,32 3,58 2,81 2,67

En la Tabla 17, se muestran los indicadores de empleabilidad de los egresados del GMIM para los cursos 2018/19,
2019/20y 2020/21. Al no disponer de informacion reciente, no realizaremos analisis de esta situacion. El estudio de
los cursos citados estd disponible en los informes de autoevaluacion anteriores.

Indicadores relacionados con la o o * * * *
empleabilidad. Tras un afio de egreso 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

Tasa de insercidn 53,85% 52,17% 51,55% 67,02% 77,55% * *
Tasa de demanda de empleo 15,38% 18,26% 11,34% 8,51% 7,14% * *
Tasa de paro 30,77% 29,57% 37,11% 24,47% 15,31% * *
Tras un afio de egreso. Desconocido 4,88% 0,86% 3,00% 1,05% 1,01% * *

Indicadores relacionados con la

el AR e e 2 B e 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Tasa de insercién 69,23% 76,52% 66,67% 74,47% * *
Tasa de demanda de empleo 7,69% 6,96% 13,13% 9,57% * *
Tasa de paro 23,08% 16,52% 20,20% 15,96% * *
Desconocido 4,88% 0,86% 1,00% 1,05% * *

Con respecto a la satisfaccion de personas egresadas, la Tabla 18 no muestra datos del curso 2024/25.

2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24 | 2024/25

Satisfaccidn de las personas egresadas con la

formacion recibida N/A N/A N/A 2,32 2,48 2,83 N/A

El pasado curso, debido al nivel bajo de satisfaccion entre el estudiantado respecto a la orientacién académica y
profesional, se propuso abrir una nueva accién de mejora para el titulo (SGC-P06-020115) consistente en identificar los
intereses del estudiantado respecto al grado. Para ello se propuso elaborar una encuesta que recogiera los intereses del
estudiantado en base a la cual se realizara un informe. Esta accion sigue abierta.

Puntos fuertes identificados:

- El Titulo se considera totalmente sostenible teniendo en cuenta el perfil de la formacién y los recursos
disponibles.

Puntos débiles identificados y las acciones de mejora definidas para solventarlos (incluir codificacion):

- Lasatisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacién académica es baja
- Satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacion profesional es baja

- La CGICT ha identificado puntos débiles referentes a la satisfaccion del estudiantado con la orientacién
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académica y profesional. Para dar respuesta a estas debilidades, se han creado las acciones de mejora SGC-P02-
020114, con la que se trata de reforzar el asesoramiento de los potenciales futuros estudiantes del titulo (a nivel
de instituto) sobre los contenidos y salidas profesionales del grado y SGC-P06-020115, con la que se pretende
Identificar los intereses del estudiantado respecto a la orientacién académica y profesional del grado.

Nota: Cuando las valoraciones realizadas en este autoinforme se basen en datos aportados en el cuadro
de mandos de indicadores u otra fuente, se debe indicar a que tabla del anexo hace referencia
(incorporando el anexo a este documento) o en caso contrario, copiar la tabla en el cuerpo del mismo.
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