Comision Académica del Master en Direccion y Gestién Publica actuando como

Comision de Garantia Interna de la Calidad
Acta N° 3. Curso 2023-2024

Asistentes:

Dofia M2 Angeles Baeza Mufioz

Dofia Raquel Ojeda Garcia

D. David Ortiz Rodriguez

D. Alberto Parra Maestra

Dofia Rosa Maria Soriano Miras

Dofia M2 Angeles Sanchez Dominguez
Dofia Nieves Saniger Martinez

En virtud del acuerdo por el que la Comision Académica del Master en
Direccion y Gestion Publica (Acuerdo de 22 de diciembre de 2015, ratificado en sesion
de CAM de 16 de septiembre de 2022) actua también como Comision de Garantia
Interna de la Calidad, en sesién ordinaria del dia 13 de marzo de 2024, en el Punto
namero 6 se trato la siguiente cuestion, la cual, por ser especifica de Calidad y para un
mejor seguimiento e informacion de los/as interesados/as, se extracta, a continuacion,
tomadas del Acta de la fecha referida:

Punto 6.- Revision del avance en las propuestas de Acciones de Mejora.

El Sr. Coordinador recuerda que en virtud de que esta Comision actlia también
como Comisiéon de Garantia Interna de la Calidad se va a proceder a realizar una
revision de las distintas Acciones de Mejora propuestas y que corresponden a la
direccion del Master (ya que hay otras que corresponden a la UGR).

El Informe de la Agencia indicaba que era necesario mejorar los siguientes
aspectos:

1. Actualizacion de las Guias Docentes y su publicacion en la web del Master.
2. Incentivacion y mejora de la movilidad internacional del estudiantado y
profesorado del Master.



3. Revision de las Guias Docentes y elaboracion de informe con propuestas de

mejora.

4. Informacion y comunicacion al estudiantado del Master de la importancia de
realizar las encuestas de satisfaccion asi como incentivacion al estudiando y al
profesorado para su cumplimentacion. Revision a lo largo del curso de los

porcentajes de respuestas a dichas encuestas.

El Sr. Coordinador informa que en base a estas cuestiones se establecieron
Acciones de Mejora y se han realizado diversas actuaciones. A fecha de hoy quedan
abiertas las siguientes Acciones:

1. Actualizacién y mejora de las Guias Docentes: en este sentido, ya al final del
curso anterior, se contactdé con todo el profesorado para darle traslado de la
revision realizada por parte de esta Comision en virtud de las apreciaciones de
la evaluacién de la Agencia. Los/as Coordinadores/as de todos los médulos
fueron muy receptivos/as y actualizaron las Guias especificando las principales
cuestiones sobre contenidos, evaluacién y seguimiento. Su publicacién
guedara actualizada con la implantacion de la nueva Web y si todo es correcto
tras la migracion se propondrd el cierre de la Accion de Mejora.

2. Disminuir el nimero de No Presentados a las convocatorias de TFM: durante
este curso académico se ha recordado la informacién sobre la realizacion del
TFM desde la sesion de Presentacion y en cada una de las ocasiones que se
ha tenido interaccion con el estudiantado. Ademas como se informé en la
reunion anterior de esta Comisibn se ha incrementado el ndmero de
profesorado tutor de TFM, incluyendo a profesorado que no es docente en el
mismo pero si pertenece a las areas de conocimiento con docencia. Un primer
resultado es el nimero de estudiantes que han presentado su propuesta de
TFM con la intencion de realizar la defensa en la convocatoria ordinaria de
junio por lo que se espera que este curso el nimero total de TFM presentados

sea muy superior a cursos anteriores.



3. Aumentar la tasa de resultados para conseguir llegar a las cifras anteriores a la

pandemia de la COVID19: segun los resultados observados en los mddulos
obligatorios, la tasa de resultados parece que vuelve a repuntar pero se
confirmara a final del curso.

Identificar la causa de la baja satisfaccion de los 9 estudiantes que contestaron
la encuesta tras la situacion extraordinaria de la COVID19: puesto que la UGR
no mantiene un registro del estudiantado de afios anteriores es complejo
identificar las causas concretas que llevaron a la respuesta en esos cursos. No
obstante, durante este curso se ha procurado recibir todo el feed-back posible
del estudiantado. Por otra parte, el coordinador antes de la finalizacion de cada
maodulo ha avisado al profesorado para que abra su encuesta individual y poder
disponer de una informaciébn mas amplia y detallada de cada mddulo. Al
respecto, indica que hoy se ha realizado el mismo aviso para la evaluacién del
Master en su conjunto y para saber el nivel de respuesta se solicitara

informacién a la Unidad de Calidad de la UGR.

A continuacion, informa de otras cuestiones referidas por la Agencia y en las que se

esta trabajando para mantener y mejorar la situacion del Master:

- Se recomendaba hacer la Web mas atractiva para mejorar la difusion e
incrementar el numero de estudiantes matriculados y, por fin, se va a
actualizar la Web al nuevo formato institucional. En cualquier caso, la
matricula este curso ha sido bastante superior.

- En cuanto a la movilidad internacional: se ha procurado trasladar las
comunicaciones recibidas desde la EIP y el Vicerrectorado de
Internacionalizacion; se han recibido estudiantes de movilidad (actualmente,
hay una estudiante mejicana), se nombré un coordinador especifico de
movilidad y se estd trabajando para firmar convenios con nuevas
universidades, aunque todo ello es complejo por la propia estructura del
Master.

- Sobre las préacticas externas se ha actuado en colaboracion con los
servicios centrales de la UGR, si bien es una cuestion que ha estado
influenciada por la nueva normativa y los cambios que se han tenido que

implantar.



- En cuanto a la coordinacién horizontal y vertical, se ha contactado con los

responsables de la coordinacién y el profesorado de cada modulo antes del
comienzo, durante la imparticion de los modulos y al finalizar.

- De las dos recomendaciones de especial seguimiento, una era sobre las
Guias Docentes (ya abordada) y la otra corresponde a la UGR y a la EIP.
En cuanto a recabar informacion de los/as egresados/as consta que ya se

estan dando pasos.

Del contenido de la presente Acta, que consta de cuatro paginas, con el V° B° del Sr.

Coordinador, como Secretaria doy fe.

Ve Be
David Ortiz Rodriguez Nieves Saniger Martinez
Coordinador Secretaria



