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PLAN DE COMUNICACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
(Aprobado por Junta de Facultad el 17 de diciembre de 2021 y modificado en Junta de Facultad de 25 de julio de 2023)

El Plan de Comunicacidn del Centro responde al compromiso con los principios de la rendicién de cuentas y la transparencia de la
Facultad. En el mismo quedan reflejados todos los flujos de comunicacién y de rendicion de cuentas que derivan de la puesta en
marcha de los procesos estratégicos, clave y de apoyo identificados en el Manual de Calidad del Centro.

El objetivo principal del Plan es estructurar el modo en el que se difunde la informacién. Asimismo, pretende informar a los
diferentes grupos de interés: agentes internos y externos, asi como a los érganos del Centro, de cudles son los contenidos y los
canales de comunicacidn. Constituye una herramienta clave y transversal a todos los procesos y procedimientos del Sistema de
Garantia de Calidad de la Facultad.

Los principales contenidos objeto de difusién y comunicacion son:

e Informacién acerca de las titulaciones de Grado y doble Grado que oferta el Centro.

e Politica de Calidad y Objetivos Estratégicos.

e Informes anuales de seguimiento de las titulaciones.

e Planes de mejora del Centro.

e Informes anuales de gestion.

e Plan de accién tutorial: acogida del estudiantado, programa de tutorizacién del estudiantado con Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), informacién sobre eleccién de optatividad, informaciéon sobre movilidad,
informacidn sobre practicas externas, informacion sobre Trabajo Fin de Grado, informacién individualizada desde las
coordinaciones de las titulaciones.

e Plazos de interés, calendario académico, asignacién de tutores de Trabajo Fin de Grado, proclamacién de representantes
de grupo.

e Guia del estudiante y guias docentes.

e Salidas profesionales.

e Oferta formativa extracurricular.

e Plan de Ordenacion Docente.
e Practicas externas.

e Trabajo Fin de Grado.
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e Recursos materiales disponibles.
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e Acuerdos adoptados por los érganos colegiados del Centro (Junta de Facultad, Comisién de Gobierno, Comisién de

Calidad del Centro, entre otros).

¢ Informacion sobre el proceso de quejas y/o sugerencias.

En la siguiente tabla 1 se indican los contenidos y destinatarios de la informacion:

TABLA 1

CONTENIDOS INFORMATIVOS

EST | PDI | PAS | EGR | POT | PROF [OTROS| JF | CG | CCC | CA |CT |DD

Contrato Programa de la Facultad X X X X X

Plan de Mejora de la Facultad X X X X X X X X X X

Acreditacion de las Titulaciones de Grado X X X X X X X X X x | x| x

- (Informes externos)
Politica de —
. Informe de Gestidn del Centro X X X X X X X X X X

Aseguramiento Politica de Calidad y Objetivos Estratégicos de
de la Calidad y &b 8 x | x | x| x X X | x| x| x| x|x]|x

la Facultad

Acugrdos adoptados por los Organos de X X X X X X X X

Gobierno de la Facultad

Proceso de quejas y sugerencias (buzdn) X X X X X X

I?lsenq de la oferta formativa (Yveb de N X X X X X X X X X X x | x
Disefio, titulaciones y Facultad, contenido y noticias)
seguimiento y Plan de Ordenacién Docente X X X X X X X X X | X
mejora de los | Seguimiento, Modificacion/Extincion de las
programas Titulaciones de Grado (Informes externosy X X X X X X X X | X X X
formativos planes de mejora)

Trabajo fin de Grado y Practicas Externas X X X X X X X X X X
Personal Informacidn sobre funcionamiento del Centro X X X x | x X X X X X X
docente e (Departamentos, aulas, profesorado, oferta de




UNIVERSIDAD
DE GRANADA

TABLA 1

CONTENIDOS INFORMATIVOS

FACULTADDE |
CIENCIAS ECONOMICAS

Y EMPRESARIALES

EST | PDI | PAS | EGR | POT | PROF [OTROS| JF | CG | CCC | CA |CT|DD
investigador lineas de TFG, entre otros)
PDI — - . =
(PDI) Actividades formativas y de innovacion X W | x X X
docente del PDI
Informa.uo‘n sobre evaluacién, promocion y X X X X X
reconocimiento del PDI
Admision de estudiantes X | X X X X
Recursos Pat:a Infraestructyra dlspo,nlble para I.a docencia X X X X X X X X X
el aprendizaje | (aulas, medios en guia del estudiante y SUCRE)
y apoyo al Servicios c,i|spon|blels (Secretaria, Biblioteca, X X X X X X X X X X x | x
estudiantado | reprografia, cafeteria, entre otros)
Gestion econdmica y distribucion de gastos X X X X
Acc.lo.nes de or|ent§C|on academlc_a / . X X X X X X x | x
Actividades formativas (Jornadas informativas)
Acciones de orientacién profesional X X X X X X
Orlenta.cmn Oru?ntauor.] de programas de movilidad X X X X X X
educativa nacional e internacional
Jornada Informativa con los Representantes X X
de grupo
Plan de accién tutorial X X X X X

! EST: Estudiantado y representantes de estudiantes; PDI: Personal Docente e Investigador; PAS: Personal de Administracidn y Servicios; EGR: Egresados;
POT: Estudiantes Potenciales; PROF: Colectivos Profesionales; OTROS: Medios de comunicacion, Comunidad UGR, Sociedad, etc. JF: Junta de Facultad; CG:
Comisién de Gobierno; CCC: Comisidon Calidad del Centro; CA: Comision Académica del Centro; CT: Coordinacion de titulos; DD: Direcciones de

Departamento.
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En la tabla 2 se indican los medios de comunicacién (MC), la frecuencia anual (Fr) y el 6rgano o persona responsable directo de
transmitir dicha informacion (Res) seqgun sea el grupo de destinatario:

TABLA 2
CONTENIDOS INFORMATIVOS
MC | Fr | Res mC Fr Res MC Fr | Res MC Fr | Res
Contrato Programa de la Facultad W/E 1 VC W/E 1 vC R/E 1| vC
Plan de Mejora de la Facultad w |1 VC w 1 VC w 1 VC W/R/E | 1 | VC
Acreditacion de las Titulaciones de  |w/RRS 1 ve  |w/mrss/e| 1 Ve W/RRSS/E| 1 ve W/R 11 ve
Grado (Informes externos) S/E
- Informe de Gestidn del Centro w |1 e w 1 VC w 1 VC W/R/E | 1 | VC
Politica de
Aseguramiento | po|itica de Calidad y Objetivos W/RRS W/RRSS/
. 1 VC W/RRSS | 1 VC W/RRSS | 1 VC 1 | b/vC
de la Calidad Estratégicos de la Facultad S / / R/E /
Acuerdos adoptados por los
Organos de Gobierno de la W/E | 3 SF W/E 3 SF W/E 3 SF W/R 3 | SF
Facultad
Procelzso de quejas y sugerencias w | 1| vos W 1 ve/S w 1| vess w 1 | vess
(buzon)
Disefio de la oferta formativa (web W/RRS
titulaciones y facultad, contenido y /s 1 | VOA | W/RRSS | 1 VOA W/RRSS | 1 | VOA | W/RRSS | 1 |VOA
noticias)
. . W/RRS
Disefio, Plan de ordenacién docente s |2 VOA | W/RRSS | 2 VOA |W/RRSS | 2 | VOA | W/RRSS | 2 |VOA
seguimiento y Seguimiento,
mejoradelos | \;qgificacion/Extincion de las W/RRS v/ W/RRSS/E/

1 W/RRSS | 1 | VC/VOA | W/RRSS| 1 |VC/VOA 1 | D/VC
prograr.nas Titulaciones de Grado (informes S VOA / / / / R /
formativos externos, planes de mejora)

Trabajo fin de Grado y Précticas  |w/RRs| 3 | VOA/ |W/RRSS/E/| 3 | VOANVC | | | |VOANC| ool )’\?3
Externas S/E/R| 1 | VC/VE R 1 /VE JVE VE
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CONTENIDOS INFORMATIVOS

MC | Fr | Res mC Fr Res MC Fr | Res MC Fr | Res
Informacién funcionamiento del
Vinf/
Centro (Departamentos, Aulas W/RRS Vinf/ Vinf/
g ! 1 W/RRSS/E| 1 |VInf/ VOA w 1 W/R/E | 1 | VOA/
profesorado, Oferta de lineas de S VOA VOA Ve
Personal TFG, entre otros)
docente e Actividades formativas y de
investigador innovacion docente del personal W/RRSS/E| 3 | VIP/VC W/R/E | 1 | VC
docente
Informacioén sobre evaluacion, VOA
promocidn y reconocimiento del W/RRSS/E| 1 | VOA/VC W/R/E | 1 NC
personal docente
. . W/RRS
Admisidon de estudiantes s 1 | S/VOA| W/RRSS | 1 | S/VOA W/RRSS| 1 | S/VOA | W/R/E | 1 |[S/VOA
Infraestructura disponible para la W/RRS voA/ voa/ voa/
Recursos para | docencia (aulas, medios en guia del s | 1 Vinf | W/RRSS | 1 |VOA/Vinfl W/RRSS| 1 | |- & | W/R/E | 1 | |
el aprendizaje | estudiante y SUCRE)
Servicios disponibles (biblioteca,
y apoyo al , P ,( , W/RRS VOA/ . VOA/ voA/
estudiantado secretaria, reprografia, cafeteria, s |1 Vinf | W/RRSS/E| 1 | VOA/Vinf| W/RRSS | 1 | W/R/E | 1|
entre otros)
Gestion econdmica y distribucion i )
w 1 Vinf w 1 Vinf W/R/E 1 Vinf
de gastos
Acciones de orientacion académica
L , W/RRS VOA/ VOA/VC VOA
/ Actividades formativas (Jornadas s/ |1 VO/VE W/RRSS/E| 1 NE W/R/E | 1 | /vC/
informativas) E/R VE
Acciones de orientacion
. W/RRS| VE |W/RRSS/E| 1 VE W/RRSS/E/| 4 VE
. . profesional S/ E/R R
Orientacion Orientacién de programas de W/RRS W/RRSS/R/| W/RRSS
educativa . . . . 1 VRI 1 VRI 1 VRI W/R/E | 1 | VRI
movilidad nacional e internacional | S/E/R E /R/E
Jornada Informativa con los W/RRS VOA/VC VOA
1 R/E 1| /ve/
representantes de grupo S/ E/R /VE VE
., . VE
Plan de accién tutorial W/E| 1 | VE/NC| W/R/E | 1 VE/VC W/R/E | 1 vc/
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2 Incluye el estudiantado matriculado y potencial, representantes de estudiantes y egresados.
3 Incluye el resto de agentes externos y érganos del Centro.

Medios de comunicacién (MC): Pagina web de la Facultad y de los Grados (W), Email (E), Reuniones informativas (R), Redes Sociales (RRSS).

Frecuencia (Fr): Nimero de veces minimas por curso académico.

Organo o persona Responsable directo de la difusién (Res): D: Decano, VC: Vicedecanato de Calidad e Innovacién Docente, VOA: Vicedecanato de
Ordenacion Académica, VE: Vicedecanato de Estudiantes y Empleabilidad y, VRI: Vicedecanato de Internacionalizacion, VInf: Vicedecanato de
Infraestructura, nuevas tecnologias y gestion econdmica, VIP: Vicedecanato de Investigacidn y Posgrado, SF: Secretaria de la Facultad, S: Secretaria.



