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Datos de identificacion del titulo:

Universidad de Granada
ID Ministerio: 2501142

Denominacion Titulo: Grado Relaciones Laborales y Recursos
Humanos

Curso académico de implantacién: 2010/2011

Web Titulacion: https://laborales.ugr.es/

Oferta Titulo doble:

Especificar la/las titulaciones y el/los X

centros

Modalidad de enseiianza (presencial, Presencial
semipresencial-Hibrida, virtual, a

distancia):

Fecha de verificacion: 1/10/2010

Fecha ultima modificacion aprobada: 20/03/2015

Fecha ultima renovacion acreditacion: 04/10/2016

Centro: CCC F-RLRH-Ugr

Sistema Garantia Calidad:

Titulo: CGIC G-RLRH-Ugr.

Elaborado: Aprobado

ccc

Fecha elaboracion Fecha aprobacion

22/03/2022 29/03/2022
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CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE WEB (IPD):

Andlisis y toma de decisiones:

[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]
Se ha verificado que la informacidn requerida por la DEVA segun el Anexo Il de la DEVA esta disponible
en la WEB del centro, cuestion que nos lleva a valorar satisfactoriamente este criterio.

Se identifican las actividades complementarias relacionadas con la informacidn publica disponible,
como, por ejemplo, publicidad de Jornadas, Congresos, incorporacién de “Banners”, medidas para
potenciar la visibilidad a nivel nacional e internacional del Titulo a través de la Web, Laborales Informa,
etc. Valoracion satisfactoria del criterio.

Se valora satisfactoriamente los indicadores sobre la satisfaccidn con la difusion web y nimero de visitas
web (Tabla 2 Anexo Indicadores)

Se propone como accion de mejora modernizar y actualizar contemporaneamente el formato de la web
del centro, cuestidn esta que inicia una acciéon de mejora.

Se verifica que se han incluido enlaces de las evidencias que apoyen el analisis realizado,
concretamente: https://laborales.ugr.es/

Puntos Fuertes de este criterio

Informacidn publica disponible

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)
Web requiere una actualizacion de formato Actualizar la pagina web del centro (SGC-P08-
017425)

CRITERIO 2. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD:

Andlisis y toma de decisiones:
[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]

Se valora satisfactoriamente el que los responsables del titulo actien seglin normativa (CGCT), reciben
informacion del SGC, analizan los resultados y toman decisiones para mejorar el titulo.

Se valora satisfactoriamente como el SGC recoge y permite analizar la informacién del correcto
desarrollo del titulo e identifica mejoras sobre:

- Resultados Titulo: Cuenta con indicadores desagregados atendiendo a las caracteristicas del
Titulo (modalidad ensefanza, titulos conjuntos, centros adscritos).

- Satisfaccion de los distintos grupos de interés (PAS, PDI, estudiantado, etc.) (Tabla 1 Anexo
Indicadores)

- Proceso seguimiento y modificaciones (informe seguimiento, planes de mejora, etc.)

Se valorar satisfactoriamente que el SGCC analiza la informacién del desarrollo del titulo teniendo en
cuenta la tendencia de dichos indicadores del mismo con respecto al resto de titulos que se imparte en
el centro.
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Se valora satisfactoriamente que el titulo, en base a los resultados que le ofrece el SGC, propone
acciones de mejora que optimizan el propio SGC para la mejora del titulo, por ejemplo: se proponen
indicadores, se cambian plazos,..., etc.

Se valora satisfactoriamente el uso y aplicabilidad del gestor documental.

Se valora satisfactoriamente que el titulo lleva a cabo un analisis del funcionamiento del propio titulo a
partir de los indicadores, y en su caso se establecen acciones de mejora que son incluidas en el “Plan de
Mejora”.

Se verifica que en los apartados oportunos: Web del Titulo, Web de la Facultad y Portal de Seguimiento
y Mejora de la titulacién se han incluido enlaces a las evidencias que apoyan el analisis realizado.

Puntos Fuertes de este criterio

Resultados y Satisfaccion con el Titulo

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)

CCC vy CGIC, duplicidad de comisiones CCCincluya CGIC (SGC-P06-017426)

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Andlisis y toma de decisiones:

[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]
Se analiza el cumplimiento de la planificacion establecida en la memoria verificada: (Horarios, nUmero
de estudiantes matriculados, aplicacién normativa, etc.). (Tabla 4 y 4.1 del Anexo)

Se constata la no existencia de incidencias en el plan estudios (sistemas evaluacion, actividades
formativas, etc.). Se ha puesto especial atencidon en las variaciones observadas en el nUmero de
alumnado matriculado, criterios de acceso y matricula, reconocimiento de créditos, modalidad de
ensefianza, lengua que se imparte el titulo, etc., sin detectar cambios o anomalias destacables.

Se ha revisado la estructura de las guias docentes: competencias, contenidos, metodologia, actividades,
sistema evaluacidn, aplicacién guia TFG/TFM, aplicacidn guia practicas externas.

Se ha verificar que las acciones de mejora que surgen del andlisis de este criterio estan contenidas en el
Plan de Mejora

Se verifica que en los apartados oportunos: Web del Titulo, Web de la Facultad y Portal de Seguimiento
y Mejora de la titulacién se han incluido enlaces a las evidencias que apoyan el analisis realizado.

Puntos Fuertes de este criterio

Plan de estudios

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)
Necesidad de un repositorio de programas y guias Necesidad de un repositorio de programas y guias
docentes docentes G-RLRH-Ugr SGC-P01-018199

CRITERIO 4. PROFESORADO

Andlisis y toma de decisiones:
[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]
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[Para facilitar la respuesta a los puntos 4.4 y 4.5 completar las siguientes tablas]

Se valora satisfactoriamente la informacion aportada sobre la adecuacion del profesorado no siendo
necesaria ninguna justificacién relacionada con posibles variaciones respecto a la informacion de la
memoria verificada.

Se analizan los indicadores relativos a la cualificacion y suficiencia del profesorado y se valoran
satisfactoriamente.

Se valora satisfactoriamente el perfil profesional y la cualificacidn del profesorado que participa en la
direccidén de TFG y practicas externas, asi como la adecuacién y puesta en marcha de protocolos
elaborados para la realizacién de los TFG y practicas externas.

Se analiza y valora satisfactoriamente los resultados de la evaluacion de la actividad docente. (Tablas 5,
6, 7 y 8 del anexo Indicadores)

Se analiza y valora satisfactoriamente la participacion del PDI de la titulacidn en las distintas actividades
de formacion e innovacién, y como estas actividades pueden redundar en el correcto desarrollo de las
ensefianzas. (Tabla 9 y 10 del anexo Indicadores)

Se verifica que las acciones de mejora que surgen del analisis de este criterio estan contenidas en el plan
de mejora.

Se verifica que en los apartados oportunos: Web del Titulo, Web de la Facultad y Portal de Seguimiento
y Mejora de la titulacién se han incluido enlaces a las evidencias que apoyan el analisis realizado.

Puntos Fuertes de este criterio

Calidad del Profesorado

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)

Se requiere encuestas evaluacién docencia mas Incluir un apartado de respuesta libre en las

abiertas, menos estructuradas encuestas de evaluacion de la satisfaccion docente
SGC-P06-018202

CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Andlisis y toma de decisiones:

[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]
Se informa y valora satisfactoriamente la adecuacion de la utilizacién y dotaciéon de las infraestructuras y
recursos materiales y humanos.

Se analizan las infraestructuras, servicios y dotacién de recursos del titulo de Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos, considerando satisfactoriamente la valoracion de los colectivos
implicados.

Durante los periodos de ensefianza semipresencial y no presencial como consecuencia de la pandemia
COVID-19 se valora satisfactoriamente los recursos necesarios en infraestructura y personal de apoyo.
Se valora satisfactoriamente la adecuacién de los servicios necesarios para poder garantizar la
orientacion académica y profesional del estudiantado.[Tabla 13 del Anexo].

Se valora satisfactoriamente la informacion aportada sobre el funcionamiento de los centros e
instalaciones en el que el estudiantado realiza practicas de las asignaturas, practicas externasy la
movilidad. En este sentido, la informacion de los centros e instalaciones donde se realizan practicas de
asignaturas y practicas externas es adecuado y positivo, asi como el nimero y la adecuacién de las
empresas con los convenios. Mencionar también la gran satisfaccion sobre las practicas externas [Tabla
14.3)
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Se valoran satisfactoriamente los indicadores sobre la gestién de los procesos de ensefianza aprendizaje
[Tablas 14.1 y 14.2 del anexo]

Se verifica que las acciones de mejora que pudieran surgir del analisis de este criterio deben estar
contenidas en el plan de mejora.

Se verifica que en los apartados oportunos: Web del Titulo, Web de la Facultad y Portal de Seguimiento
y Mejora de la titulacién se han incluido enlaces a las evidencias que apoyan el analisis realizado.

Puntos Fuertes de este criterio

Plan ambiental de la F-RLRH-Ugr

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)

Seguridad en los aparcamientos de bicicletas Construccion de un recinto cerrado para el
aparcamiento de bicicletas para la F-RLRH-Ugr.
SGC-P01-018201

CRITERIO 6. RESULTADOS E INDICADORES

Andlisis y toma de decisiones:
[Incluir en el analisis todos los aspectos indicados para este criterio en el cuadro de control (Anexo I)]
Se valora satisfactoriamente los principales resultados obtenidos del titulo:

- Indicadores de satisfacciéon con el programa formativo. [Tabla 15 del Anexo].

- Indicadores de demanda de la titulacion [Tabla 16 del Anexo].

- Indicadores de rendimiento [Tabla 17 y 18 del Anexo]

- Indicadores de calificaciones globales del titulo y del TFG/TFM [Tabla 19 y 20 del Anexo
- Indicadores de insercidon laboral [Tabla 21y 22 del Anexo]

Se realizar un analisis comparativo de éstos indicadores en relacion con los indicadores de los titulos del
centro o de grupos de titulos de su ambito de conocimiento, siendo dicha comparacién satisfactoria.

Se verifica que las acciones de mejora que pudieran surgir del analisis de este criterio deben estar
contenidas en el plan de mejora.

Se verifica que en los apartados oportunos: Web del Titulo, Web de la Facultad y Portal de Seguimiento
y Mejora de la titulacién se han incluido enlaces a las evidencias que apoyan el analisis realizado.

Puntos Fuertes de este criterio

Coherencia y caracter multidisciplinar del Titulo

Puntos débiles de este criterio Accion de Mejora (Incluir codificacién AM)

Excesiva demanda del titulo, se sigue solicitando al
Vicerrectorado de Docencia de la Ugr. la reduccién
del nimero de plazas ofertadas a estudiantes de
nuevo ingreso
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Nota: Cuando las valoraciones realizadas en este autoinforme se basen en datos aportados en el anexo
de indicadores u otra fuente, se debe indicar a que tabla del anexo hace referencia (incorporando el
anexo a este documento) o en caso contrario, copiar la tabla en el cuerpo del mismo.
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ANEXO |. CUADRO CONTROL DE ASPECTOS A VALORAR EN EL AUTOINFORME

Este cuadro de control se muestra toda la informacién necesaria que debe ser valorada en el
autoinforme.

Este anexo no se debe adjuntar al autoinforme, es solo para comprobar internamente que se ha incluido
todo lo necesario en el autoinforme.

Aspectos a valorar Si No
1.1 | Verificar que la informacién requerida por la DEVA (Anexo Il de la DEVA). X
Identificar las actividades complementarias relacionadas con la informacién publica | X
12 disponible, como, por ejemplo, publicidad de Jornadas, Congresos, incorporacion de
“Banners”, medidas para potenciar la visibilidad a nivel nacional e internacional del Titulo a
través de la Web
Valorar los indicadores sobre la satisfaccion con la difusion web y nimero de visitas web X
1.3 .
(Tabla 2 Anexo Indicadores)
14 Indicar las acciones de mejora que surgen del analisis de este criterio (deben estar | x
) contenidas en el plan de mejora)
1.5 | Verificar que se han incluido enlaces de las evidencias que apoyen el analisis realizado X

Aspectos a valorar Si | No

2.1 | Valorar silos responsables del titulo actian segin normativa (CGCT), reciben informacion del | x
SGC, analiza los resultados y toma decisiones para mejorar el titulo.
2.2 | Valorar como el SGC recoge y permite analizar la informacion del correcto desarrollo Tituloe | x
identifica mejoras sobre:
- Resultados Titulo: Debe contar con indicadores desagregados atendiendo
caracteristicas Titulo (modalidad ensefanza, titulos conjuntos, centros adscritos).
- Satisfaccion de los distintos grupos de interés (PAS, PDI, estudiantado, etc.) (Tabla 1
Anexo Indicadores)
- Proceso seguimiento y modificaciones (informe seguimiento, planes de mejora,
etc.)

Valorar que el SGCC analiza la informacién del desarrollo del titulo teniendo en cuenta la
tendencia de dichos indicadores del mismo con respecto al resto de titulos que se imparte
en el centro.

2.3 | Valorar si el titulo en base a los resultados que le ofrece el SGC propone acciones de mejora | X
que optimicen el propio SGC para la mejora del titulo, por ejemplo: proponer indicadores,
cambiar plazos...

2.4 | Valorar el uso y aplicabilidad del gestor documental. X
2.5 | Valorar si el titulo lleva a cabo un analisis del funcionamiento del titulo a partir de los | x
indicadores, y en su caso se establece acciones de mejora que son incluidas en el “Plan de
Mejora”.

2.6 | Verificar que se han incluido enlaces a las evidencias que apoyen el andlisis realizado.
CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

éHe valorado los siguientes aspectos? Si | No

3.1 | Analizar el cumplimiento de la planificacién establecida en la memoria verificada: (Horarios, | x
numero de estudiantes matriculados, aplicacién normativa, etc.).
Analizar datos de la tabla 4 y 4.1 del Anexo)

3.2 | Analizar las incidencias detectadas en el plan estudios (sistemas evaluacién, actividades | x
formativas, etc.), en su caso, cudles han sido las causas del incumplimiento.

Merecen especial atencidon las variaciones observadas en el numero de alumnado
matriculado, criterios de acceso y matricula, reconocimiento de créditos, modalidad de
ensefianza, lengua que se imparte el titulo.
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3.3 | Revisar estructura de las guias docentes: competencias, contenidos, metodologia, actividades, | x
sistema evaluacion, aplicacién guia TFG/TFM, aplicacidn guia practicas externas.

3.4 | En el caso de titulos dobles: Valorar de forma desagregada por titulo y doble titulo, valorando
entre otros: numero de plazas aportadas, los créditos reconocidos, desarrollo plan estudios,
nimero maximo de créditos a valorar, organizacion de clase, elaboracién y defensa TFG/TFM,
créditos reconocidos, etc.).

3.5 | En el caso de modificacion del titulo: Informar sobre modificacion y fecha de implantacién.

3.6 | Verificar que las acciones de mejora que surgen del analisis de este criterio (deben estar | x
contenidas en el plan de mejora)

3.7 | Verificar que se han incluido enlaces a las evidencias que apoyen el analisis realizado. X
CRITERIO 4. PROFESORADO ‘
éHe valorado los siguientes aspectos? Si | No

4.1. | Valorar la informacién aportada sobre la adecuacién del profesorado justificando posibles | x
variaciones respecto a la informacidn de la memoria verificada.

Analizar los indicadores relativos a la cualificacidn y suficiencia del profesorado. [Tablas 5, 6, 7
y 8 del Anexo].

En el caso de que el titulo imparta a distancia y online, valorar la adecuacion del perfil del
profesorado y su experiencia: modalidad oferta del titulo/modulo/asignatura

4.2 | Valorar perfil profesional y cualificacion del profesorado que participa en la direccién de | x
TFG/TFM y practicas externas y la adecuacion y puesta en marcha de protocolos elaborados
para la realizacién de los TFG/TFM vy practicas externas.

4.3 | Analizar de los resultados de la evaluacion de la actividad docente [Tabla 9 del Anexo]. X
Analizar de la participacion del PDI de la titulacidn en las distintas actividades de formacién e
innovacién. [Tabla 10 del Anexo], y como estas actividades puedan redundar en el correcto
desarrollo de las ensefianzas.

4.4 | Verificar que las acciones de mejora que surgen del andlisis de este criterio (deben estar | x
contenidas en el plan de mejora)

4.5 | Verificar si se ha incluido los enlaces con las evidencias que apoyen el andlisis realizado. X
CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERCICIOS Y DOTACION DE RECURSOS ‘
é¢He valorado los siguientes aspectos? Si | No

5.1 | Informar y valorar sobre la adecuacién de la utilizacién y dotacidn de las infraestructuras y | x
recursos materiales y humanos, y en su caso los posibles cambios que puedan haber.
Anilisis de las infraestructuras, servicios y dotacién de recursos del Titulo, considerando la
satisfaccion de los colectivos. [Tabla 11, 12 y 12.1 del Anexo].
5.2 | En caso de ensefianza semipresencial y no presencial se valorara si se cuenta con los recursos | x
necesarios en infraestructura y personal de apoyo.
5.3 | Valorar la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion | x
académica y profesional del estudiantado.[Tabla 13 del Anexo].
5.4 | Valorar la informacién aportada sobre el funcionamiento de los centros e instalaciones en el X
gue estudiantado realiza practicas de las asignaturas, practicas externas y la movilidad.
Valorar los indicadores sobre la gestidon de los procesos de ensefianza aprendizaje [Tablas
14.1y 14.2 del anexo]
En el caso de que el titulo tenga practicas externas, valorar:

- Informacién de los centros e instalaciones donde se realizan practicas asignaturas,

practicas externas

- Numero y la adecuacidn de las empresas con los convenios

- Satisfaccion sobre las practicas externas [Tabla 14.3]
5.5 | Verificar que las acciones de mejora que surgen del analisis de este criterio (deben estar | x
contenidas en el plan de mejora)

5.7 | Verificar si se ha incluido los enlaces con las evidencias que apoyen el analisis realizado. X
éHe valorado los siguientes aspectos? Si | No
6.1 | Valorar los principales resultados obtenidos del titulo: X

- Indicadores de satisfaccion con el programa formativo. [Tabla 15 del Anexo].
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Realizar un andlisis comparativo de éstos indicadores en relacién con los indicadores de los
titulos del centro o de grupos de titulos de su ambito de conocimiento.

Indicadores de demanda de la titulacion [Tabla 16 del Anexo].

Indicadores de rendimiento [Tabla 17 y 18 del Anexo]

Indicadores de calificaciones globales del titulo y del TFG/TFM [Tabla 19 y 20 del
Anexo

Indicadores de insercion laboral [Tabla 21y 22 del Anexo]

6.2

Verificar que las acciones de mejora que puedan surgir de atender estos aspectos estan | x
incluidas en el plan de mejora.

6.3

Verificar si se ha incluido los enlaces con las evidencias que apoyen el analisis realizado. X
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ANEXO INDICADORES

ANEXO TABLAS INFORME DE AUTOEVALUACION

DATOS SOBRE EL TiTULO:

ID Ministerio 2501142

Denominacién del titulo Graduado o Graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos por

la Universidad de Granada (259)

Centro Facultad de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

Fuentes de datos BD Personal, BD Alumnos, BD Satisfaccién, BD Evaluacion, Google

Analytics

Fecha consulta datos 5 de octubre de 2021

PARTICIPACION EN LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION

Tabla 1. Numero de encuestas respondidas y porcentaje de poblacién (cuestionarios de
satisfaccion):

COLECTIVOS

2018/19

2020/21

Estudiantado

366(30,91%)

151(12,65%)

Profesorado 27(19,15%) 67(48,20%)
Personal de Administracién y Servicios 8 (80%) 5(50,00%)
Estudiantado (Practicas externas) 43(48,31%) 18(32,73%)
Tutores de practicas externas 10(50,00%) 6(60,00%)

Valores sobre 5

Tabla 1.1. Porcentaje de participacion en cuestionario de satisfacciéon aplicados tras la pandemia
originada por el COVID19

COLECTIVOS 2019/20

Estudiantes 140 (12,00%)

Profesorado 77(56,62%)

Personal de Administracién y Servicios 4(40,00%)

INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Tabla 2. Satisfaccion con la difusion web del titulo y nimero de visitas web:
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SATISFACCION CON LA DIFUSION WEB DEL TITULO (COLECTIVOS | 2018/19 | 2020/21
IMPLICADOS)

Mediay DT | Mediay DT
Ut|||daq y accesibilidad de la informacion difundida en la Web del Titulo 3,66(1,05) | 3,77(1,16)
(Estudiantado)
Utilidad y accesibilidad de la informacion difundida en la Web del Titulo 4,56(0,58) | 4,36(0,71)
(Profesorado)
Utilidad y accesibilidad de la informacién difundida en la Web del Titulo (PAS) 4,50(1,07) | 4,40(0,89)
Numero de visitas a la Web de la Titulacion 17077 18923

Valores sobre 5

Tabla 2.1. Grado de satisfaccion en relacion a las medidas extraordinarias adoptadas por su

Universidad motivadas por la crisis sanitaria de la COVID-19:

2019/20
SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19
Mediay DT
La informacién recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las asignaturas 2,64(1,24)
de mi titulacion ha sido clara (Estudiantado) ’ ’
El plazo con el que se ha aportado la informacion sobre las adaptaciones realizadas ha
. : 2,58(1,24)
sido el adecuado (Estudiantado)
La informacion recibida a través de los distintos canales de difusion institucionales ha sido 4,02(1,12)
adecuada (PDI). ’ ’
La informacion recibida a través de los distintos canales de difusion institucionales sobre 4,75(0,43)
los efectos en la actividad académica ha sido adecuada (PAS) ’ ’
Utilidad y accesibilidad de la informacion difundida en la Web del titulo (PAS) 4,25(0,83)
Numero de visitas a la web de la titulacion (1 julio 2019- 30 junio 2020) 18324
Numero de visitas a la web de la titulacion (14 marzo 2020- 30 junio 2020) 3798
APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Tabla 3. Satisfaccion con la atencion de sugerencias y reclamaciones
INFORMACION SOBRE DEL PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR | 2018/19 2020/21
RECLAMACIONES/SUGERENCIA (COLECTIVOS IMPLICADOS)
Mediay DT | Mediay DT
Informacién sobre procedimiento para realizar reclamaciones y sugerencias 2,28(1,09) | 2,08(1,24)

(Estudiantado)
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Informacién sobre procedimiento para realizar reclamaciones y sugerencias 3,75(1,15) | 3,51(1,34)
(Profesorado)
lrl;f,:rsn;amon sobre procedimiento para realizar reclamaciones y sugerencias 3,45(1,37) | 3,80(0,97)

Valores sobre 5

Tabla 3.1. Satisfaccién con la informacién sobre el procedimiento para realizar reclamaciones y
sugerencias durante crisis sanitaria de la COVID-19

2019/20
SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19
Mediay DT
Informacién sobre procedimiento para realizar reclamaciones y sugerencias (PAS). 4,25(0,43)

Valores sobre 5

DISENO, SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Tabla 4. Satisfaccion con la planificaciéon y desarrollo del Titulo:

PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS 2018/19 2020/21
(COLECTIVOS IMPLICADOS)

Media y DT Media y DT
Planificacion y desarrollo de la ensefianza (Estudiantado) 3,39(0,99) 3,16(1,12)
Planificacion y desarrollo de la ensefianza (Profesorado) 4,22(0,81) 4,18 (0,93)

Valores sobre 5

Tabla 4.1. Satisfaccion con la planificacion y desarrollo del Titulo durante crisis sanitaria de la
COVID-19.

2019/20

SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19

Mediay DT
Los sistemas de evaluacion adoptados (Estudiantado) 2,66(1,25)
La temporalizacion (horarios, calendario de examenes, plazos de entregas de trabajos,...) 2,73(1,39)
(Estudiantado) ’ ’
Los/las profesores/as que imparten distintas asignaturas de un mismo curso estan
coordinados/as entre si (contenidos, actividades de evaluacién continua, etc.) | 2,39(1,25)
(Estudiantado).
He tenido dificultades para adaptarme a las nuevas metodologias de ensefianza. (PDI) 2,97(1,38)
Considero que los sistemas de evaluacion adaptados han permitido evaluar las 3,56(1,22)
competencias planificadas en mis asignaturas. (PDI) ’ ’

Valores sobre 5
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Tabla 5. Datos globales del profesorado del titulo

2018/19 2019/20 2020/21
N° total de PDI que imparte clases en la titulacién 142 132 133
N° total de PDI permanente en la titulacion 89 86 81
% de PDI permanente de la titulacion con respecto al total 62,24% 61,87% 58,7%
N° total de PDI doctor de la titulacion 112 111 107
% de PDI doctor de la titulacion 78,32% 79,86% 77,54%
N° total de PDI a tiempo completo 121 118 119
% de PDI a tiempo completo de la titulacidn respecto al total 85% 85% 86%
% de créditos del titulo impartido por doctores - 78,52% 78,83%

Tabla 6. Datos globales del profesorado por categoria

2018/2019|2019/2020|2020/2021
CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA 1 1 1
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 11 7 8
PERSONAL DE INVESTIGACION 9 9 11
PROFESOR ASOCIADO LABORAL 16 11 12
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 12 11 12
PROFESOR COLABORADOR INDEFINIDO 7 7 7
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR INDEFINIDO 16 13 17
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR INTERINO 3 2 3
PROFESOR LABORAL PERMANENTE 2 1 1
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 13 14 15
PROFESOR TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA 3 2 2
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 48 53 44
SIN INFORMACION DE LA CATEGORIA 1 1 -

Tabla 7. Datos globales del profesorado por afios de experiencia docente
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Anos de experiencia docente | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
Menos de 5 21 20 26
Entre 5y 10 afios 16 15 13
Entre 11 y 15 afios 19 20 17
Mas de 15 afios 86 77 77

Tabla 8. Datos globales del profesorado interno por nimero de sexenios

SEXENIOS 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
0 80 72 77
1 26 23 24
2 24 26 15
3 8 8 10
4 1 1 5
5 3 2 2

Tabla 9. Opinién del alumnado sobre la actuacién docente del profesorado

DIMENSION 2018/19 | 2019/2020 | 2020/21
Encuestas 1797 974 1540

Dimensioén I: Planificacion de la Media (Desv) 4.08 (1 16) 4.50 (O 91) 4,54 (0,86)
docencia y cumplimiento del Plan -
Docente MediaUGR (Desv) 4,08 (1,09) | 4,32 (1,02) | 4,40 (1,02)
Dimensién Il: Competencias Media (Desv) 3,96 (1,24) | 4,38 (1,03) | 4,41 (1,02)
Docentes MediaUGR (Desv) 3,90 (1,19) | 4,16 (1,14) |4.26 (1,15)
Dimensioén Ill: Evaluacion de los Media (Desv) 3,95 (1,21) | 4,37 (1,02) | 4,37 (1,03)
EREIEs MediaUGR (Desv) 3,92 (1,18) | 4,16 (1,12) | 4,24 (1,15)
Dimension IV: Ambiente de clasey | Media (Desv) 4,00 (1,28) | 445(1,03) | 4,47 (1,00)
relacidon profesor/a con estudiantes .

MediaUGR (Desv) 4,02 (1,22) | 4,26 (1,14) | 4,35 (1,13)
Global: Satisfaccion general del Media (Desv) 3,98 (1,24) | 4,41 (1,00) | 4,38 (1,00)
alumnado con la actuacién docente =
del profesor/a MediaUGR (Desv) 3,94 (1,15) | 4,18 (1,11) | 4,24 (1,13)
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Tabla 10. Evolucién numero de participantes en los Proyectos de Innovacién Docente y Cursos de
formacién realizado por el profesorado del titulo

PARTICIPANTES 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE 48 29 16
CURSOS FORMACION DEL PDI 38 36 87

*Para mas informacién sobre los proyectos y los cursos en los que ha participado el profesorado ver informacion

“gestor documental’.

GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Tabla 11. Satisfaccion con las infraestructuras, recursos y servicios:

INFRAESTRUCTURAS, RECURSOS Y SERVICIOS 2018/19 2020/121
Mediay DT Mediay DT

Adecuacién de las infraestructuras, recursos y servicios (Estudiantado) 2,83(1,18) 3,15(1,25)
Adecuacion de las infraestructuras, recursos y servicios (Profesorado) 3,92(0,87) 4,06(1,00)
(E;:lsp)amlento, infraestructuras y recursos para el desarrollo de su trabajo 3,77(1,33) 3,80(1,24)

Tabla 12. Satisfaccion con la gestion administrativa del titulo

Valores sobre 5

GESTION ADMINISTRATIVA DEL TiTULO (COLECTIVOS IMPLICADOS) 2018/19 2020/121
Mediay DT | Mediay DT
La gestion administrativa del Titulo (Estudiantado) 3,60(1,05) 3,88(1,15)
La gestion administrativa del Titulo (Profesorado) 4,46(0,70) 4,63(0,66)
Gestion de los tramites administrativos de los estudiantes (PAS) 4,25(1,39) 4,80(0,45)

Valores sobre 5

Tabla 12.1. Satisfaccion con la infraestructura, recursos, servicios y gestion administrativa del

titulo durante crisis sanitaria de la COVID-19

SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19

2019/20

Media y DT
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2019/20
SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19

Media y DT
Los recursos para la docencia VIRTUAL (Estudiantado) 2,38(1,25)
Los servicios y recursos de apoyo han sido adecuados (Profesorado) 3,52(1,11)
Equipamiento, infraestructuras y recursos para el desarrollo del trabajo. (PAS) 4,25(0,43)
La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas, alteracion de | 2,58(1,32)
matriculas,...) ha sido suficiente (Estudiantado).

ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

Valores sobre 5

Tabla 13. Satisfaccion con los servicios de orientacion académica y profesional

. 2018/19 2020/121

SERVICIOS DE ORIENTACION

Mediay DT | Mediay DT
Asesoramlento. y orientacion académica recibida durante el desarrollo de la 2,72(1,10) 2.71(1,39)
carrera (Estudiantado)
Asesoramlento. y orientacion profesional recibida durante el desarrollo de la 3,40(1,05) 2,45(1,33)
carrera (Estudiantado)
Asesoramiento y orlgntamon académica recibida durante el desarrollo de la 3,87(0,87) 3,96(1,03)
carrera por los estudiantes (Profesorado)
Asesoramiento y orientacion profesional recibida durante el desarrollo de la 3,63(1,06) 3,94(1,06)

carrera por los estudiantes (Profesorado)

GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Valores sobre 5

Tabla 14.1 Indicadores de internacionalizacion y satisfaccion con los programas de movilidad:

Internacionalizacién 2018/19 2019/20 2020/121
Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT

Numero de estudiantes que participan en programas de 40 46 16
movilidad (OUT)
Numero de estudiantes que vienen a la UGR a través de

i 6 16 5
programas de movilidad (IN)
Numero de Universidades de destino de los/las estudiantes
del titulo 14 19 9
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Internacionalizacion 2018/19 2019/20 2020/121
Mediay DT | Mediay DT | Mediay DT
Elttljgfzirgn de estudiantes extranjeros matriculados en la 58 87 92
Sq;av?|?d::_ satisfacciéon de los estudiantes con la oferta de 3,11(1,00) i 3,30(1,34)
Sﬁ;avciilfdgz.satisfaccién del profesorado con los programas de 3,64(1,06) i 4,09(1,00)
Valores sobre 5
Tabla 14.2. Satisfaccion del estudiantado con la gestion de los TFG
GESTION DEL TFG 2018/19 2020/121
Mediay DT | Mediay DT
i:;ic;c%i) ZZT?—figCién con los procedimientos de gestion (eleccion y 3,23(1,02) 3,63(1,22)
Valores sobre 5
) 2019/20
SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19
Mediay DT
Los procedimientos de elaboracion y defensa de TFG 3,00(1,55)
Tabla 14.3. Indicadores relativos a las Practicas externas:
PRACTICAS EXTERNAS (COLECTIVOS IMPLICADOS) 2018/19 2020/121
Mediay DT | Mediay DT
El trabajo realizado ha cubierto mis expectativas (Estudiantado) 3,86(1,16) 2,65(1,41)
Interés del tutor externo con mi trabajo (Estudiantado) 3,98(1,24) 2,94(1,78)
Valoracion de las practicas realizadas en su conjunto. (Estudiantado) 4,05(0,82) 2,88(1,36)
e b o ey 5y o070) | 47075
La oferta de Practicas Externas (Estudiantado) 3,76(0,93) 2,29(1,10)
La oferta de entidades Practicas Externas (Profesorado) 3,90(0,94) 4,00(1,04)

Valores sobre 5

SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19

2019/20




s G
RS

< iv: UNIVERSIDAD
", 3 : DEGRANADA

Seguimiento Anual Grado/Master
Curso 2020/21

Convocatoria 2022

Mediay DT

La gestion y realizacion de las practicas externas (Estudiantado) 2,44(1,46)

SATISFACCION CON EL PROGRAMA FORMATIVO

Tabla 15. Satisfaccion con el programa formativo
SATISFACCION CON EL PROGRAMA FORMATIVO (COLECTIVOS 200N 202012
IMPLICADOS) Mediay DT | Mediay DT
Grado de cumplimiento de las expectativas sobre la Titulacion (Estudiantado) 3,35(0,96) 3,55(1,20)
Satisfaccion general (Estudiantado) 3,62(0,96) 3,81(1,13)
Satisfaccion general (profesorado) 4,15(0,78) 4,20(0,95)
Satisfaccion con su actividad docente en la titulacion (profesorado) 4,22(0,70) 4,43(0,78)
Satisfaccion general (PAS) 4,04(1,24) 4,26(0,95)

Valores sobre 5

SITUACION EXTRAORDINARIA PROVOCADA POR LA COVID19 2019120
Media y DT
Los cambios_ incorporados no han supuesto_un.a merma en la consecucion de las 3,42(1,15)
competencias y los resultados de aprendizaje previstos (profesorado).
RESULTADOS PROCESOS ENSENANZA-APRENDIZAJE
Tabla 16. Indicadores de demanda de la titulacion
2018/19 | 2019/20 | 2020/21
N° de plazas ofertadas 360 350 350
N° de solicitudes 889 952 966
N° de solicitudes por plaza ofertada 2,47 2,72 2,76
N° de matriculas nuevo ingreso del titulo 244 282 276
N° de matriculas nuevo ingreso en 12 preferencia 170 182 135
N° total de estudiantes matriculados 1171 1146 1181
Nota de media admision (alumnos de nuevo ingreso, cupo general) 71 7.2 7.47
Nota minima Admision. Alumnos de nuevo ingreso. 5 5 5.08
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Tabla 17. Indicadores de rendimiento de la titulacion

Resultados académicos 2018/19 2019/20 2020/21
Tasa de graduacion 31,18% 31,97% 36,5%
Tasa de abandono 37,09% 35,41% 37,87%
Tasa de abandono inicial 30,79% 24.35% 29,63%
Tasa de rendimiento 68,3% 81,16% 77,77%
Tasa de éxito 80,56% 90,64% 87,01%
Tasa de eficiencia 94,66% 96,19% 94,82%

Tabla 18. Indicadores de rendimiento académico de los titulos de Grado de la misma Rama de
Conocimiento. (Fuente SlIU):

Resultados académicos 2017/18 | 2018/19 | 2019/20
Media UGR 51,30% | 51,90% *
Tasa de graduacion Media Andalucia 48,40% 50,60% *
Media Nacional 53,90% 55,10% *
Media UGR 89,20% | 89,10% 92,6%
Tasa de evaluacion Media Andalucia 88,80% 88,60% 92,6%
Media Nacional 91,40% 91,40% 94,5%
Media UGR 24,40% | 23,10% 23,50%
Tasa de abandono Media Andalucia 24,60% 24,50% 24,30%
Media Nacional 31,40% 23,80% 24,0%
Media UGR 78,50% | 78,40% 85,9%
Tasa de rendimiento Media Andalucia 77,90% 77,70% 85,5%
Media Nacional 81,60% 81,80% 88,0%
Media UGR 88,00% | 88,10% 92,8%
Tasa de éxito Media Andalucia 87,70% 87,70% 92,3%
Media Nacional 89,30% 89,40% 93,1%
Media UGR 15,40% 15,40% 14,3%
Tasa de abandono inicial
Media Andalucia 16,00% 15,90% 15,5%
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Resultados académicos 2017/18 | 2018/19 | 2019/20
Media Nacional 20,40% 20.40% 15,4%
Media UGR 89,80% | 89,10% 88,0%

Tasa de eficiencia Media Andalucia 89,20% 89,00% 87,7%
Media Nacional 90,50% 90,60% 89,9%

Tabla 19. Calificaciones globales del titulo

* No se dispone de datos de graduacion para el curso 2019/20.

Calificaciones globales por curso académico (%)

Curso Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente ?:::?:Lar pres::ta do
2018/2019 16,49% 38,43% 22,72% 5,3% 1,85% 15,21%
2019/2020 8,41% 41,45% 30,56% 6,98% 2,15% 10,45%
2020/2021 11,68% 36,42% 31,81% 7,41% 2,15% 10,53%

Tabla 20. Calificaciones globales del TFG
Calificaciones globales por curso académico (sélo TFG) (%)

Curso Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente :In:ﬁi::ci? pres:r?ta do
2018/2019 0,94% 16,43% 40,85% 20,19% 3,29% 18,3%
2019/2020 0% 13,36% 55,76% 13,36% 3,23% 14,29%
2020/2021 0% 14,62% 47,69% 18,85% 3,08% 15,76%

Tabla 21. Evolucién de los principales indicadores de empleo tras 1 afio del egreso

Promocioén Tasa de insercion | Tasa de demanda de empleo | Tasa de paro
2016 /2017 56,73% 17,54% 15,79%
2017 /2018 49,44% 17,39% 13,59%
2018/2019 59,01% 33,13% 22,09%

Tabla 22. Evolucién de los principales indicadores de empleo tras 2 afio del egreso

Promocion

Tasa de insercion

Tasa de demanda de empleo

Tasa de paro
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2016 /2017 63,3% 14,91% 17,54%

2017 /2018 59,34% 34,24% 20,65%
2018/2019 - - -

*Definiciones

La tasa de ocupacion (o insercion), basada en la situacion laboral del alumnado al afio de su egreso, que
queda definida como el numero de personas cuya situacion, a 30 de septiembre del afio posterior al egreso,
era la de trabajador asalariado, trabajador auténomo, trabajador agrario, funcionario o becario de

investigacion, es decir, ocupado, segun los datos de la Seguridad Social.

La tasa de demanda de empleo, que se define como el nimero de personas tituladas que a 30 de
septiembre del afio posterior al egreso constaban como demandantes de empleo en el Servicio Andaluz de
Empleo (SAE), con mas de un mes de inscripcion de la demanda, dividido entre el total de personas tituladas.
El porcentaje de paro registrado, definido como el nimero de personas tituladas que, a 30 de septiembre
del afio posterior al egreso constaban como demandantes de empleo en el SAE y eran clasificados como
parados registrados, dividido entre el total de personas tituladas.
* No hay datos disponibles.



