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Acta de la reunión ordinaria de la Comisión de Calidad del Centro (CCC) 
Celebrada el 12 de julio de 2023 

 
 
Asistentes: Enrique Quero, Cristina Álvarez, Maila García, Francisco Castellanos, 
Enrique Vercher, Juncal Gutiérrez, Astrid Pino y Ana Rodríguez. 
 
Excusan su ausencia: Mercedes García. 
 
La sesión se inicia a las 12.30 h. 
 

1. Aprobación, si procede, del acta anterior. 
Se aprueba por asentimiento el acta de la reunión del 30 de marzo de 2023. 
 
2. Aprobación, si procede, del Plan Director 2023-24 (hasta la fecha). 
La vicedecana de Ordenación académica informa que el día 8 de mayo la 
coordinadora de Grado y la vicedecana de ordenación académica celebran una 
reunión con Diego Pablo Ruíz Padillo, director de Acreditación Institucional y 
responsable de la Unidad de Calidad, Innovación Docente y Prospectiva, para tratar 
los siguientes puntos: 
 
- Estado del Plan Director del centro. Se comprueba que el Plan Director del curso 
2022-23 está subido a la web de la Facultad y se ha hecho un seguimiento correcto 
del mismo desde su implantación. 
 
- Se comprueba el estado de los siguientes informes: Informes de gestión, Plan de 
Calidad de Centro, Plan de Mejora, Plan de Comunicación. Tras las revisiones se 
nos indica que se ha hecho una correcta implantación y seguimiento de todos ellos. 
 
- Se comprueba que faltan dos documentos nuevos que se aprobarán en la próxima 
reunión de la Comisión de Calidad: el calendario para el curso 2023-34 de las 
acciones que se realicen en el seno de esta y un documento con quejas y 
sugerencias de la calidad. 
 
- La vicedecana notifica que hay que cerrar el Plan Director del curso 2022-23 y 
empezar a trabajar en un nuevo Plan para el curso 2023-24.  
 
- Se presenta el Plan actualizado hasta la fecha. En este nuevo Plan la mayoría de 
los objetivos y acciones se mantienen actualizados, pero se han eliminado aquellos 
objetivos que se han cumplido ya: OBJETIVO ESTRATÉGICO Ob. VIII. 2.1 
Consolidación de la administración electrónica; OBJETIVO ESTRATÉGICO Ob. 
X.2.1. Impulsar la divulgación cultural y científica y el acceso a la información de 
carácter institucional; OBJETIVO ESTRATÉGICO Ob. XI.1.1 Mejorar los espacios 
universitarios para potenciar la calidad de la actividad universitaria: Acción I. 
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Establecer actuaciones dirigidas a la mejora de la eficiencia energética de los 
espacios universitarios, hecha. La vicedecana hace constar que el OBJETIVO 
ESTRATÉGICO Ob. II 1.1 Organización docente. Acción 1, se ha llevado a cabo el 
modifica del Plan de estudios del Grado en TeI, que se aprobó en Junta de centro 
el 30 de junio de 2023. 
 
Tras su intervención, toma la palabra el Sr. decano para recordar la importancia de 
recuperar la relación con las asociaciones de traductores y agradecer el gran 
trabajo realizado por la vicedecana. 
 
Se aprueba por asentimiento. 
 
3. Aprobación, si procede, del protocolo para la gestión de quejas y 
sugerencias. 
La vicedecana explica el documento del protocolo de quejas y sugerencias de la 
Comisión de Calidad e indica que la persona responsable es el decano de la 
Facultad de Traducción, D. Enrique Quero. 
 
El administrador, Francisco Castellanos, informa que han llegado a secretaría dos 
quejas de estudiantes: una referida a la mala gestión de las tutorías de un/a 
profesor/a y otra por no haber aceptado el/la profesor/a un trabajo entregado fuera 
de plazo. En ambos casos, secretaría solicitó un informe al departamento y se les 
contestó a partir de dicho informe. 
 
El Sr. decano ruega se utilice correctamente este protocolo de quejas por parte del 
alumnado. 
 
Se aprueba por asentimiento.  
 
4. Aprobación, si procede, del cronograma de reuniones de la Comisión de 
Calidad. 
La vicedecana de ordenación académica explica el cronograma para las distintas 
reuniones que celebrará la Comisión de Calidad en el siguiente curso.  
 
Se aprueba por asentimiento.  
 
5. Ruegos y preguntas 
El empleador, Enrique Vercher, comunica a la Comisión que debe dejar su 
participación en la Comisión debido a que ya no es empleador y cede, así, su puesto 
a otra persona que cumpla la función. Agradece a la Comisión la oportunidad de 
participar en la misma. 
 
Por su parte, la estudiante, Astrid Pino, renuncia asimismo a ser miembro de la 
Comisión, por no pertenecer ya al centro. Agradece la presencia del alumnado en 
organismos como este y el trabajo realizado por la Comisión. 
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El Sr. decano, con los miembros de la Comisión, agradece el trabajo y las 
aportaciones de los dos miembros salientes. 
 
Finalmente, el decano agradece también al conjunto de la Comisión su presencia y 
trabajo y les desea un feliz verano. 
 
La sesión termina a las13.20 h. 
 
 

 
Granada, 13 de julio de 2023. 

 
 
 

Fdo: Secretaria                                                                     Vº Bº: Decano 
Ana Rodríguez Domínguez                                     Enrique Quero Gervilla 

 
 
 

 
 


