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Fecha de aprobacién en Junta de Facultad: 19/03/2025
PLAN DE COMUNICACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

El Plan de Comunicacidn de la Facultad de Ciencias de la Educacién tiene como objetivo estructurar el modo en el que se difunde la informacioén, reflejando
los flujos de comunicacidn y de rendicion de cuentas que derivan de la puesta en marcha de los procesos estratégicos, clave y de apoyo identificados en el
Manual de Calidad del centro. Asimismo, pretende informar a los diferentes grupos de interés cuales son los contenidos y los canales de comunicacion.

Este documento constituye una herramienta fundamental y transversal a todos los procesos y procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del Centro
gue asegura la transparencia en las actuaciones.

Los principales contenidos objeto de difusidn y comunicacion son:

- Informacidn acerca de las titulaciones de Grado que oferta el Centro
- Politica y Objetivos Estratégicos.
- Informes de seguimiento de las titulaciones.
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Destinatarios
Agentes Organos Otros
CONTENIDOS INFORMATIVOS EST PDI | PTGAS | EGR | JC | cc | cp | cT | e | ED |cuc| cu | AE
Politica de Ca|idad/0bjetivos ESTRATEGICOS (Plan Director) X X X X X X X X X X X X X
SGC (estructura, comision, sistematica, sistematica de
Politica de mejora, Manual de Calidad...) X X X X X X X X X X
aseguramiento | Plan de Mejora X X X X X X X X X X
de la calidad | informe de Gestién X X X X X X X X X X
Oferta formativa X X X X X X X X
Acceso y Admisidn estudiantes X
Programas Programacion, desarrollo y evaluacién de estudiantes X X X X X
formativos Seguimiento, Modificacidn/Extincidn de estudios X X X X X X X X X
Orientacion Acciones de orientacion académica X X X X X X X X X
educativa Acciones de orientacion profesional X X X X X X X
Captacion y seleccion de personal docente
PDI Formacién de personal docente X X X X X X X X X
Evaluacion, promocidn y reconocimiento del personal
docente X X X X X X X
Gestion econdmica, distribucion de gasto, cambios y
Recursos adquisicion de nuevos recursos, laboratorios docentes e
. investigadores de la facultad, aulas de divulgacion,
materiales | seminarios etc. X X X X X X X X X X X
Servici d Servicios de apoyo: Biblioteca, Secretaria, otros recursos de
ervicios ae apoyo,... (Horarios, noticias, peticidn de cita, movilidad in y
apoyo out, acciones formativas) X X X X X X X X X X X X
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EST: Estudiantes; PDI: Personal docente e investigador; PTGAS: Personal Técnico, de Gestidn, y de Administracion y Servicios; EGR: Egresados; JC: Junta de
Centro; CC: Comisidn de Calidad del Centro; CD: Consejos de Departamento; CT: Coordinacion titulos; Gl: Grupos de Investigacién; ED: Equipos Docentes;
CUC: Comunidad Universitaria del centro; CU: Comunidad de la UGR; AE: Agentes externos

Coordina: Elaboracién y gestion de la informacién
Supervisa: Aprobacidn y revisién de la informacion
Difusidn: Medio por el que se produce la comunicacién
Responsable: Responsable de la comunicacién

Temporalidad: Periodicidad prevista

COMUNICACION OUT

POLITICA DE ASESORAMIENTO DE LA CALIDAD Coordina | Supervisa Difusion Responsable Temporalidad
Plan Director CCC JC w D/VO Bianual
SGC (estructura, comisidn, sistematica, sistematica de mejora, CccC JC W D/VO Anual

Manual de Calidad...)

Plan de Mejora CccC IC
Informe de gestién (incluye andlisis de quejas/sugerencias) CccC IC

D/VO Anual
D/VO Anual

2|2
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PROGRAMAS FORMATIVOS Coordina Supervisa | Difusion Responsable Temporalidad

Oferta formativa (Organos relacionados con la oferta (CCC, Junta de | Comisién JC UGR VO Anual

Facultad, Comisién de Titulos de la UG...), informacion general docencia

sobre la oferta formativa)

Acceso y Admision estudiantes Comision JC UGR UGR/ Anual
docencia Administracion

Programacion, desarrollo y evaluacion de estudiantes (guias Comisién JC UGR VO Anual

docentes, grupos de teoria y practicas, horarios, calendario, fechas | docencia

de examenes, movilidad, practicas externas, normativa de

examenes, gestion TFG, rubricas para evaluacion de TFG...)

Seguimiento, Modificacién/Extincidén de estudios (Informes, Comision JC UGR VO Anual

acuerdos adoptados...) docencia

ORIENTACION EDUCATIVA Coordina Supervisa | Difusién Responsable Temporalidad

Acciones de orientacién académica (Descripcién de las acciones VE/ VI/ JC W / PRADO | Programas Continua

puestas en marcha, Acuerdos adoptados que justifiquen la Coordinaciones académicos / VE

realizacion de las acciones, acciones desarrolladas, analisis) Grado/ VE

Acciones de orientacién profesional (Descripcion de las acciones VE, VI, JC W /PRADO | Programas Continua

puestas en marcha, Acuerdos adoptados que justifiquen la Coordinaciones académicos / VE

realizaciéon de las acciones, acciones desarrolladas, andlisis) Grado / VE

PDI Coordina Supervisa Difusion Responsable Temporalidad

Captacion y seleccion de personal docente (informacidn sobre el CcD \Y UGR \Y Continua

profesorado de nueva incorporacién en los titulos del centro
(departamento, especialidad, titulacién, etc.)
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Formacion de personal docente (Oferta institucional de acciones de | VI CCC UGR/W VI Continua
formacion e innovacidn docente, acciones puestas en marcha

ligadas a los titulos del centro, colectivos implicados en esas

acciones, evaluacién y seguimiento de dichas acciones por parte de

la CCCy las acciones de mejora previstas.

Evaluacidn, promocidn y reconocimiento del personal docente Ch,D CCccC UGR CcD Continua
(Proceso anual de evaluacién docente en opinién del estudiantado

y certificacion global de la docencia (resultados de la evaluacion

docente para la toma de decisiones, difusidn de los resultados y

decisiones tomadas), informacidn sobre la estabilizacion y

promocién del profesorado implicado en los titulos, informacidn

sobre reconocimientos (internos y externos) al profesorado de los

titulos)

RECURSOS MATERIALES Coordina Supervisa | Difusién Responsable Temporalidad
Gestion econdmica, distribucidon de gasto, cambios y adquisicion Comisidn IC R D Anual

de nuevos recursos, laboratorios docentes e investigadores de la Infraestructuras

facultad, aulas de divulgacion, seminarios etc.

SERVICIOS DE APOYO Coordina Supervisa | Difusién Responsable Temporalidad
Servicios de apoyo: Biblioteca, Secretaria, otros recursos de Administracion | CCC W / PRADO | Administraciéon/ | Continua
apoyo,... (Horarios, noticias, peticion de cita, movilidad in y out, /Biblioteca / Biblioteca

acciones formativas) VE, Vin
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W: Web Facultad, R: Reuniones Informativas, E: Mail, C: Consejos y JC: Junta de Centro

(3) D: Decano, VO: Vicedecanato Ordenacion; VI: Vicedecanato Investigacion; A: Administrador; B: Direccidn biblioteca; C: Coordinaciones; CDi: Consejos de
Departamento, CCC: Comision Calidad de Centro; ED: Equipos docentes; ViIn: Vicedecanato de Internacionalizacién; VE: Vicedecanato de Estudiantes.

COMUNICACION IN

Tramite Medio Dirigido a Ejemplos Informacidn del procedimiento
Quejas, sugerencias y Sede electrénica Administrador/a Tramites administrativos https://sede.ugr.es/procs/Quejas-
felicitaciones Direcciones de Docencia sugerencias-y-felicitaciones/

departamento

Comision infraestructuras Medios, recursos

Comisién de Calidad Gestidn de la calidad

Equipo de gobierno Otros
Tramites Medio Dirigido a Ejemplos Informacidn del procedimiento
Convalidaciones Sede electrdnica Comisidn de docencia | Convalidaciones de

practicas
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Excepcionalidades del tfg Defensa online https://educacion.ugr.es/docencia/trabajo-
fin-grado
Reconocimientos de Cursos de formacion
créditos
Tramite Medio Responsable Ejemplos Informacidn del procedimiento
Reserva de espacios | SUCRE Vicedecanato Aulas de docencia | https://educacion.ugr.es/facultad/presentacion/espacios/reservas
Ordenacién y aulas nobles
Académica
Tramite Medio Dirigido a Ejemplos Informacidn del procedimiento
Excepcionalidades en la Sede electrdnica Comisidn de Practicum Practicas fuera de la https://educacion.ugr.es/docencia/practicas-
realizacion de Practicas provincia de Granada externas
Tramite Medio Dirigido a Ejemplos Informacidn del procedimiento
Igualdad y Punto Confidencial Agente de igualdad y | Violencia de género https://educacion.ugr.es/facultad/organizacion/agente-
Violeta Punto Violeta igualdad-punto-violeta
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